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บทที ่1  
บทนำ 

1.1  ความเป็นมาและความสำคัญ  
เนื ่องด้วยในปัจจุบ ันข้อมูลสารสนเทศได้กลายมาเป็นปัจจัยสำคัญพื ้นฐานของหน่วยงานต่าง ๆ  

ซึ่งจำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานและการตัดสินใจ ซึ่งในหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐ  หรือเอกชน 
ทั้งในวงการธุรกิจ อุตสาหกรรม และการศึกษาต้องมีการจัดการข้อมูลสารสนเทศที่ง่ายโดยมีกระบวนการจัดการ
ผ่านคอมพิวเตอร์เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ เช่น การจัดเก็บ การแก้ไข การสืบค้น และการอ้างอิงจากแหล่งที่มา  
เป็นต้น ประกอบกับในปัจจุบันการใช้งานของข้อมูลสารสนเทศสามารถใช้งานร่วมกับระบบอินเทอร์เน็ตซึ่งสามารถ
เชื่อมต่อได้จากทุกที่ ๆ มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตสามารถเข้าไปดำเนินการต่าง ๆ กับข้อมูลสารสนเทศที่ต้องการ 
ได้รวมทั้งการแลกเปลี่ยน และการใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ ข้อมูลสารสนเทศ  
จึงเป็นที่นิยมเนื่องจากมีความง่ายในการจัดการ [1] [2] 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยฯ จึงได้นำระบบคลังปัญญา DSpace มาจัดการ
ข้อมูลสารสนเทศซึ่งเป็น Open Source Software สามารถทำงานร่วมกับระบบอินเทอร์เน็ตได้ ไม่ว่าจะเป็นการ
บันทึก การแก้ไข การสืบค้น ของงานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความ หนังสือหายาก วารสาร และระบบคลังปัญญา 
DSpace สามารถกำหนดรูปแบบให้เหมาะสมกับหน่วยงานหรือองค์กร ซึ ่งทั ้งหมดนี ้สามารถทำให้เข ้าใจ  
และนำข้อมูลสถิต ิต ่าง ๆ สามารถอ้างอิงระบบจัดเก็บเอกสารแบบดับลินคอร์เมทาดาทา (Dublin Core 
Metadata) คือ ใช้เมทาดาทาในการอธิบายรายละเอียดของข้อมูลในเว็บเช่นเดียวกับการทำรายการ (Catalog) 
ของหนังสือว่ามีใครเป็นเจ้าของผลงานนั ้น งานนั้นชื ่ออะไร มีหัวเรื ่อง และคำสำคัญในการสืบค้นอย่างไร   
เพื่อให้ระบบนี้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมทั้งองค์กร แต่เนื่องจากการใช้งานระบบนั้นมีความ
ซับซ้อนอยู่พอสมควร จึงจำเป็นต้องจัดทำคู่มือเพ่ือพัฒนา และบำรุงรักษาระบบคลังปัญญา [3] 
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1.2  วัตถุประสงค์ 
⚫  เพื่อใช้เป็นคู่มืออ้างอิงให้บุคลากร มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการติดตั้ง  และพัฒนาระบบคลังปัญญา 

เป็นแนวทางปฏิบัติงานได้ 
⚫  เพื่อเป็นคู่มือสำหรับผู้ที่ทำงานด้านการจัดเก็บฐานข้อมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

พระนคร และใช้เป็นแนวทางในการจัดการเกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศ 
⚫  เพื่อใช้ในการสร้างเครื่องมือที่ช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ และการค้นหาข้อมูลสารสนเทศ  

ได้อย่างมมีีประสิทธิภาพ 
⚫  เพื่อเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม สำหรับผู้ที ่สนใจสามารถนำไปใช้ในการศึกษาด้วยตนเอง  

และนำไปพัฒนา หรือสร้างระบบคลังปัญญาไปใช้ในองค์กรได้ 
 
1.3  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ผู้ใช้งานระบบคลังปัญญาได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนวิธีการทำงานของระบบคลังปัญญา 
และสามารถใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้งานง่าย สะดวก เหมาะต่อการนำข้อมูลขึ้นมา
แสดง หรือนำมาวิเคราะห์ได้อย่างรวดเร็ว อีกทั้งเป็นโปรแกรมโอเพ่นซอร์สซึ่งทำงานได้บนระบบปฏิบัติการ 
ลีนุกซ์ ซ่ึงช่วยให้ประหยัดต้นทุนในการพัฒนาระบบทางด้านซอฟต์แวร์ได้อย่างมาก โดยสามารถนำมาใช้ในการ
จัดเก็บ แก้ไข ค้นหา ข้อมูลที่อยู่ในระบบคลังปัญญาได้ทุกที่ โดยสามารถใช้งานได้ผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต  
จากที่ใดก็ได้ ตลอด 24 ชั่วโมง  
 
1.4  ขอบเขตของคู่มือ 
 จัดทำคู่มือเพ่ือรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์สำหรับการพัฒนา ใช้งาน บำรุงรักษา ระบบคลังปัญญา เพ่ือให้
สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ การค้นหาข้อมูลสารสนเทศ รวมถึงแสดงปริมาณของข้อมูล
สารสนเทศเช่น ปริมาณของข้อมูลที่มีอยู่ในคลังปัญญา เป็นต้น ระบบคลังปัญญาประกอบด้วยเนื้อหาของขอบเขต 
ดังนี้ 

⚫  การใช้งานระบบคลังปัญญาเพ่ือให้สามารถค้นหาข้อมูลสารสนเทศได้ตลอดเวลา 
⚫  การปรับแต่งระบบคลังปัญญาให้สามารถทำงาน และรองรับกับสภาพแวดล้อมของแต่ละองค์กรได้ 
⚫  การดูแล และบำรุงรักษาระบบคลังปัญญาให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
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1.5  คำจำกัดความเบื้องต้น 
 

มหาวิทยาลัยฯ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
หน่วยงานภายนอก หมายถึงหน่วยงานอื่นที่ไม่ได้อยู่ภายในโครงสร้างของมหาวิทยาลัย  

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูลที่ผ่านการกลั่นกรองโดยการจำแนกแจกแจง จัดหมวดหมู่ การคำนวณและ

ประมวลผลแล้ว 
DSpace software โปรแกรมใช้ในการรวบรวม จัดเก็บ ค้นหา ข้อมูลดิจิตอล 
Open Source 
Software 

ซอฟต์แวร์ที ่เปิดเผยหลักการหรือแหล่งที ่มาของเทคโนโลยีของซอฟต์แวร์นั้น 
ให้บุคคลภายนอกได้ใช้ ภายใต้เงื่อนไขบางประการที่เปิดโอกาสให้ผู้ใช้ทำการแก้ไข 

Dublin Core 
Metadata 

รายละเอียดที่อธิบายถึงความเป็นมาของข้อมูล เช่น ชื่อผู้แต่ง ชื่อเจ้าของผลงาน 
ผู้รับผิดชอบ ปีที่เขียน ชื่อเรื่อง 

 
 

 



 

 

บทที่ 2 
บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 
2.1  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตำแหน่ง 
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการในการทำงานปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ พัฒนาระบบเครือข่าย ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ดูแล ติดตั้ง ซ่อมบำรุง
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เครือข่ายแบบมีสาย และไร้สาย รวมถึงการสำรวจ ตรวจสอบระบบเครือข่าย  
เมื ่อมีการขยายพื้นที ่ให้บริการหรือมีการพัฒนาระบบสารสนเทศใหม่ ภายใต้การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ  
และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 
2.2  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 ลักษณะงานที่ปฏิบัติของกลุ่มงานเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 

1. ดูแล รักษา อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เครือข่ายต่าง  ๆ เพื ่อให้สามารถให้บริการ 
ได้อย่างต่อเนื่อง และท่ัวถึงครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 

2. ร่วมวางแผนการจัดการคอมพิวเตอร์  และระบบเครือข่าย เพื ่อให้การบริการคอมพิวเตอร์  
และระบบเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพสามารถให้บริการได้ตลอดเวลา 

3. ประสานงานกับผู้ร่วมงานภายใน และภายนอกหน่วยงาน เกี่ยวกับรายละเอียดในการพัฒนา
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร เพื่อสร้างความเข้าใจ  และความร่วมมือในการ
ดำเนินงาน 

4. ให้คำปรึกษา ความรู้ด้านการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์เครือข่าย ให้เกิดการถ่ายทอด
ความรู้ที่ถูกต้องกับผู้สนใจ 

5. วิเคราะห์ การควบคุม ดูแล รักษา อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์เครือข่ายต่าง ๆ เพื่อให้
สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง ทั่วถึงครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย และมีความทันสมัย
รองรับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 

6. ศึกษา วิเคราะห์ ร่วมวางแผนงานที่จะช่วยลดกระบวนการทำงานในการให้บริการคอมพิวเตอร์  
และระบบเครือข่าย โดยบรรลุเป้าหมาย ลดทรัพยากรบุคคล ลดค่าใช้จ่าย  และดำเนินการได้ 
ตรงตามกำหนดเวลา 

7. ประสานงานกับผู้ร่วมงานภายใน และภายนอกหน่วยงาน เกี่ยวกับรายละเอียดพัฒนาระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร เพื่อสร้างความเข้าใจ และความร่วมมือในการดำเนินงาน 
ให้ดำเนินการได้ตรงตามกำหนดเวลา และตรงตามวัตถุประสงค์ของงาน 
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2.3  ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 2.3.1  ด้านปฏิบัติการ 

1. ตรวจสอบ ดูแล เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย ให้ใช้งานได้เป็นไปอย่างปกติพร้อมใช้งานได้อยู่เสมอ                    
เพื ่อให้สามารถรองรับการทำงานของระบบสารสนเทศต่าง ๆ เพื ่อสนับสนุนภารกิจหลัก  
ของมหาวิทยาลัย 

2. ตรวจสอบ ดูแล การติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ชุดคำสั่งระบบปฏิบัติการ หรือชุดคำสั่ง
สำเร็จรูปอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง โดยตรวจผลการทดสอบคุณสมบัติด้านเทคนิคของเครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่าย เมื่อมีการพัฒนาสารสนเทศใหม่ หรือมีการร้องขอจากหน่วยงานภายใน และภายนอก 
เพ่ือให้ระบบสารสนเทศต่าง ๆ สามารถทำงานได้อย่างถูกต้อง 

3. ตรวจสอบ ดูแล ความเรียบร้อย และสถานะการทำงานของอุปกรณ์เครือข่าย โดยมีระบบ 
ที ่สามารถสร ้างการแจ้งเต ือนได ้ เม ื ่ออ ุปกรณ์ทำงานผิดพลาด หร ือเก ิดความเส ียหาย  
เพื ่อให้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ สายสัญญาณ รวมถึงอุปกรณ์อื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องอยู ่ในสภาพ  
ที่เพียงพอ และพร้อมต่อการใช้งานอยู่เสมอ 

4. ศ ึกษา ค ้นคว ้า ด ้านระบบเคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร ์  และคอมพ ิวเตอร ์แม ่ข ่ ายข ั ้นสู ง 
โดยทำการ ทดลอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อนำมาใช้การพัฒนางาน  
ด้านระบบเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพสูง และมีเสถียรภาพในการทำงาน 

5. ให้คำแนะนำ เสนอแนะ ในการจัดทำคู ่มือด้านระบบเครือข่าย เมื ่อมีการพัฒนาระบบใหม่  
หรือการปรับปรุงระบบ โดยจัดให้มีมีการเผยแพร่สู ่ผู ้ใช้งานในหลายช่องทาง เช่น เว็บไซต์  
หรือสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ เพื่อให้ผู้ใช้งานระบบได้รับข้อมูลและสามารถนำไปปฏิบัติตามได้ 

6. ตรวจสอบ ดูแล สายสัญญาณระหว่างอุปกรณ์กระจายสัญญาณ และคอมพิวเตอร์ลูกข่าย  
ให้ใช้งานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. จัดทำทะเบียนอุปกรณ์เครือข่าย บันทึก รวบรวมข้อมูลพื ้นฐานที่เกี ่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์   
และระบบเครือข่าย เมื ่อมีการเพิ ่ม ลดจำนวนหรือการโอนถ่ายอุปกรณ์ไปยังหน่วยงานอ่ืน  
เพื่อให้มีฐานข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบวิธีปฏิบัติ  
สะดวกต่อการค้นหา และเป็นหลักฐานข้อมูลที่ตรวจสอบได้ 

8. ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื ่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื ่อสนับสนุนให้มหาวิทยาลัย 
ในภาพรวมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้ 

9. ตรวจสอบปร ิมาณการใช ้ช่ องส ัญญาณเคร ือข ่าย จ ัดลาด ับความสำค ัญในการใช ้งาน  
และจัดการการใช้งานช่องสัญญาณ เพ่ือประสิทธิภาพในการใช้อย่างสูงสุด 
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 2.3.2  ด้านการวางแผน 
1. ร่วมวางแผนการจัดการเครื ่องคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย เพื ่อกำหนดมาตรฐาน 

ในการควบคุมสิทธิการใช้งาน วิธีการบริหารจัดการระบบเครือข่าย รวมทั้งการให้บริการ
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายที ่ม ีประสิทธิภาพ และสามารถให้บริการได้ตลอดเวลา  
โดยจัดทำเป็นข้อกำหนด และนโยบายการใช้งานคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย 

2. จัดเตรียมข้อมูล ศึกษาเทคโนโลยี  และเอกสารที ่เกี ่ยวข้องประกอบการวางแผนวิเคราะห์  
ระบบเครือข่าย และอุปกรณ์เครือข่ายตลอดจนการทบทวนปรับแต่งขั ้นตอนการปฏิบัติงาน 
โดยจัดทำเป็นแผนปฏิบัติงาน การให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย 

3. ศึกษาพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยประกอบการปรับกลยุทธ์ในแผนแม่บทที ่เก ี ่ยวข้อง 
กับการพัฒนาระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศ เพื ่อวางแนวทางในการพัฒนาระบบ
เคร ือข ่ายให ้ม ีความทันสม ัยและสอดคล ้องก ับความก ้าวหน้าทางเทคโนโลย ีป ัจจ ุบัน  
โดยจัดทำเป็นแผนพัฒนาระบบเครือข่ายและโครงสร้างพื้นฐานด้านระบบเครือข่าย 

 2.3.3  ด้านการประสานงาน 
1. ประสานงานกับหน่วยงานภายใน และภายนอก โดยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาระบบ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และการสื่อสารเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยการพูดคุย หรือในที่ประชุม 

2. ชี้แจง ให้รายละเอียด ข้อมูล หรือข้อเท็จจริงแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องในขั้นตอนการพัฒนาระบบ
เครือข่าย โดยทำหนังสือชี้แจง หรือชี้แจงด้วยวาจา เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการ
ดำเนินงาน และงานสัมฤทธิ์ผลตามแผนที่วางไว้ 

 2.3.4  ด้านการบริการ 
1. ให้บริการด้านระบบเครือข่าย โดยการจัดเตรียมอุปกรณ์เครือข่ายไว ้สำหรับให้บริการ  

ซึ ่งมีจำนวนเพียงพอ และอยู ่ในสภาพพร้อมใช้งาน เมื ่อได้รับการร้องขอจากบุคลากรทั้งใน  
และภายนอกหน่วยงาน เพ่ือสนับสนุนงานด้านคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย 

2. ให้คำปรึกษา ฝึกอบรมทักษะในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ การดูแลเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย  
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา โดยการอธิบายด้วยคำพูด หรือการเป็นวิทยากร  และผู้ช่วยวิทยากร  
ในเวลางาน ตามโอกาสต่าง ๆ หรือในการฝึกอบรมนักศึกษา หรือผู้สนใจเพื่อให้ความสามารถ  
นำความรู้ที่ได้ไปปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง และเกิดประโยชน์สูงสุด 

3. ให ้คำปร ึกษา ด ้านการให้บร ิการในศูนย ์การเร ียนร ู ้ด ้วยตนเอง การปร ับปร ุงภ ูม ิท ัศน์   
และสภาพแวดล้อมในศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีเครื่องคอมพิวเตอร์ไว้ให้บริการอย่าง
เพียงพอ เพื ่อใช้ในการศึกษา ค้นคว้าหรือการวิจัย รวมทั้งสามารถใช้เป็นสถานที่ในการจัด
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โครงการฝึกอบรม 
4. ร่วมดำเนินการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการด้านการพัฒนาระบบเครือข่าย เพื่อให้บุคลากร  

ที่เก่ียวข้อง หรือบุคลากรที่สนใจได้พัฒนาความรู้ ทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย 
ได้อย่างถูกต้องและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 

 
2.4  โครงสร้างหน่วยงาน 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีโครงสร้าง
หน่วยงานที่ประกอบด้วย 5 กลุ่มงาน ได้แก่  

⚫  กลุ่มบริหารทั่วไป 
⚫  กลุ่มวิทยบริการ 
⚫  กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
⚫  กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ 
⚫  กลุ่มเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 

ภาพที่ 2-1  โครงสร้างสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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2.5  ภาระหน้าที่ของหน่วยงาน 
1. เสนอแนวนโยบาย และแผนการพัฒนาด้านวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  

  ให้มีเอกภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย 
2. กำหนดกลยุทธ์การส่งเสริม และสนับสนุนให้หน่วยงานในสังกัดของมหาวิทยาลัย พัฒนางาน 

  ด้านวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศตามภารกิจที่รับผิดชอบ 
3. กลั ่นกรองแผนงานด้านวิทยบริการ และงานด้านเครือข่ายระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  

  เพ่ือการจัดสรรงบประมาณที่เก่ียวข้อง 
4. วางมาตรฐาน และกำกับพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร เพื่อประโยชน์การเชื่อมโยงฐานข้อมูล      

  ด้านบุคคล งบประมาณ วิชาการ นักศึกษา ให้เป็นระบบในภาพรวมระดับมหาวิทยาลัย 
5. บริหารจัดการพัฒนาเครือข ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ควบคุมดูแลอุปกรณ์การเร ียนการสอน  

  ที่ผ่านทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
6. สร้างระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงทางวิชาการกับมหาวิทยาลัย  

  ทั้งใน และต่างประเทศ 
7. ให้บริการทางวิชาการในรูปการให้คำปรึกษา แนะนำแก่หน่วยงานต่าง ๆ ใน การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
8. บริหารงานภายในสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
9. ปฏิบัติภารกิจอ่ืน ๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยมอบหมาย 



บทที่ 3 
หลักเกณฑ์วิธกีารปฏิบัติงาน  

 
3.1  แนวคิด 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้รับการสถาปนาขึ้นในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 ประกอบด้วยวิทยาเขต 5 แห่ง ได้แก่ 

⚫  วิทยาเขตเทเวศร์ [ thewes.rit.ac.th ] 
⚫  วิทยาเขตโชติเวช [ chtwc.rit.ac.th ] 
⚫  วิทยาเขตพณิชยการพระนคร  [ bcc.rit.ac.th ] 
⚫  วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ [ ckus.rit.ac.th ] 
⚫  วิทยาเขตพระนครเหนือ [ nbk.rit.ac.th ] 
 

 ข้อมูลระบบเครือข่ายเดิม แต่ละวิทยาเขต (วิทยาเขตเทเวศร์ ,วิทยาเขตโชติเวช ,วิทยาเขตพณิชยการ
พระนคร ,วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ,วิทยาเขตพระนครเหนือ) ได้ใช้เทคโนโลยี ของ Cisco System  
โดยใช้ Router เป็นอุปกรณ์ค้นหาเส้น เชื ่อมต่อ ผ่านLeased Line มี Bandwidth ขนาด 2 Mb ต่อไปที่  
สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

ภาพที่ 3-1  โครงสร้างการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย มทร. พระนคร 
  
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้ดำเนินการ จดโดเมนใหม่ ในวันที ่ 8 ก.ย. 2548  
เพ่ือให้สอดคล้องกับลักษณะขององค์กร ดังนี้ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร Domain Name : rmutp.ac.th 

⚫  วิทยาเขตเทเวศร์ Domain Name : thewes.rmutp.ac.th 
⚫  วิทยาเขตโชติเวช Domain Name : chtwc.rmutp.ac.th 
⚫  วิทยาเขตพณิชยการพระนคร Domain Name : bcc.rmutp.ac.th 
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⚫  วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ Domain Name : ckus.rmutp.ac.th 
⚫  วิทยาเขตพระนครเหนือ Domain Name : nbk.rmutp.ac.th 

 
 เมื่อ วันที่ 15 ต.ค. 2548 ได้มีการดำเนินการ เรื่อง โครงการจัดตั้งสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มทร.พระนคร [ RMUTP Net ] ซึ ่งประกอบไปด้วย วิทยาเขตเทเวศร์ , วิทยาเขตโชติเวช  
, ว ิทยาเขตพณิชยการพระนคร , ว ิทยาเขตช ุมพรเขตรอ ุดมศ ักด ิ ์  และว ิทยาเขตพระนครเหนือ  
โดยมีอาจารย์ นิวัตร จารุวาระกูล เป็นประธานโครงการจัดตั้งสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สำนักงานตั้งอยู่ที่ อาคาร 1 ( ตึกบ่อปลา ) ชั้น 4 และในวันที่ 2 มี.ค. 2549 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มทร.พระนคร ได้ดำเนินการย้ายวงจรการสื่อสารจาก สำนักเทคโนโลยี สารสนเทศ มทร.ธัญบุรี  
ไปเชื่อมต่อกับทาง สำนักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา ( UniNet ) โดยใช้วงจร 
การสื่อสารของ CAT Telecom ซึ่งใช้เทคโนโลยี MPLS ( Multi Protocol Label Switching ) เพื่อเชื่อมต่อ
ก ับสำน ักงานบร ิหารเทคโนโลย ีสารสนเทศเพ ื ่อพ ัฒนาการศ ึกษา  ( UniNet ) โดยทำให้ Gateway  
ของมหาวิทยาลัย มี Bandwidth ขนาด 20Mb และวงจรเชื ่อมต่อของวิทยาเขตพณิชยการพระนคร 
และวิทยาเขตพระนครเหนือ มี Bandwidth ขนาด 10Mb เชื ่อมต่อกับสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มทร.พระนคร ที่เทเวศร์ 
 โดยทำการต ิ ดต ั ้ ง ระบบ Core Switch ของมหาว ิทยาล ั ย เทคโนโลย ี ร าชมงคลพระนคร 
โดยใช้ Alcatel [ Omniswitch 7800 ] โดยมีเชื่อมต่อดังนี้ 
ส่วนที่ 1 

⚫   วิทยาเขตพณิชยการพระนคร เช ื ่อมต่อ กับ สำนักว ิทยบริ การและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ที่มBีandwidth ขนาด 10Mb 

⚫   วิทยาเขตพระนครเหนือ เชื่อมต่อ กับ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มี Bandwidth 
ขนาด 10Mb 

ส่วนที่ 2 
⚫   วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ เชื่อมต่อ กับ วิทยาเขตพณิชยการพระนคร ความเร็ว 1 Gbps 
⚫   วิทยาเขตโชติเวช เชื่อมต่อ กับ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ความเร็ว 1 Gbps 
⚫   วิทยาเขตเทเวศร์ เชื่อมต่อ กับ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ความเร็ว 1 Gbps 
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ภาพที่ 3-2  โครงสร้างการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย มทร. พระนคร ใหม่ 
  
 จากภาพที่ 3-2 เป็นรูปแบบการเชื ่อมต่อที ่ใช้งานมาจนถึงในปัจจุบัน แต่ได้ทำการปรับปรุงลิงค์  
ของทุกเส้นทางให้เป็นอุปกรณ์ Fiber Optic และเพ่ิมความเร็วในการเชื่อมต่อเป็น 1 Gbps ทั้งหมด 
 ปี พ.ศ. 2550 – พ.ศ. 2551 มิต ิการดำเน ินงานด ้านเทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื ่ อสาร  
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เริ่มเข้าสู่การเป็น e-University นั้นมีแผนงานที่จะดำเนินการ
ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส ื ่อสารให้สมบูรณ์แบบ โดยจะมุ ่งเน ้นการพัฒนามิต ิต ่าง  ๆ  
ที่เป็นองค์ประกอบของการก้าวสู่การเป็น e-University 5 มิติดังนี ้

⚫   มิติของ e-Academic ประกอบด้วย การพัฒนา e-Library, e-Courseware, e-Classroom 
⚫   มิติของ e-MIS ประกอบด้วย การทำให้มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารงานบนพื้นฐานข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์แบบออนไลน์ 
⚫   มิติของ e-Service มุ่งเป็นการบริการแบบ 24 ชม. และเข้าถึงการบริการแบบ one stop 

service 
⚫   มิติของ e-Research เพ่ือตอบสนองนโยบายมหาวิทยาลัยในการเป็น Research University 
⚫   มิติของ e-Government เป็นการเชื ่อมโยงระบบการบริหารงานร่วมกับหน่วยงานอื ่นทั้ง

ภาครัฐและเอกชน เพ่ือดำเนินการแลกเปลี่ยนข่าวสารโดยตรงแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  

 ซึ่งในอดีตการเก็บรวบรวม และการค้นหา องค์ความรู้นั้นมีข้อจำกัดโดยองค์ความรู้นั้นถูกจัดเก็บใน
รูปแบบเอกสาร ซึ่งอาจทำให้องค์ความรู้นั้นเสียหายได้ อีกทั้งยังมีข้อจำกัดเกี่ยวกับการรวบรวมและการใช้งาน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จึงได้มีการพัฒนาระบบคลังปัญญา DSpace เพ่ือให้รองรับต่อ
เทคโนโลยีในปัจจุบัน อีกท้ังเพ่ือตอบสนองการใช้งานบนพ้ืนฐานคลังข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ ซึ่งทำให้การ
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รวบรวมองค์ความรู้เป็นไปได้ง่าย โดยระบบคลังปัญญา DSpace มีการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต สามารถใช้บริการ
ได้ตลอด 24 ชม. 
 
3.2  ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level Agreement) 
 จะเห็นได้ว่าการนำระบบเครือข่ายมาใช้งานเพื่อให้สามารถตอบสนองการบริการด้านระบบสารสนเทศ
ชองมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา สามารถแบ่งออกได้ 2 ลักษณะ คือ การใช้ระบบสารสนเทศ
เพื ่อการบริหารจัดการ และการใช้ระบบสารสนเทศเพื ่อการจัดการเรียนการสอน ซึ ่งในปัจจุบันการใช้
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ และเพ่ือการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ 

⚫   มีระบบเครือข่ายบริการเพ่ือใช้ในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย 
⚫   มีระบบเครือข่ายเพ่ือให้บริการระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
⚫   มีระบบเครือข่ายเพ่ือใช้ในการติดต่อสื่อสาร ระบบโทรศัพท์ ระบบ video conference 
⚫   มีระบบเครือข่ายทีส่ามารถใช้ในการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร และผลการดำเนินกิจกรรม  
     ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยสู่สาธารณะชนได้ 

 ซึ ่งทุกเป้าหมาย ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื ่อสนับสนุนงานวิชาการ และการจัดการเรียนการสอน 
เป็นสำคัญ แต่ก็ยังเอื้อประโยชน์ต่องานด้านการบริหารจัดการด้วย ในบางส่วน ได้แก่ การเป็นช่องทางในการ
ติดต่อกับหน่วยงานอื ่น ๆ ภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น การดาวน์โหลดเอกสารสำคัญจากหน่วยงาน 
ทางด ้านการศ ึกษา การส ื ่อสารด ้วยจดหมายอ ิ เล ็กทรอน ิกส ์ของบ ุคลากรภายในมหาว ิทยาลัย  
การใช้เป็นช่องทางสื่อสารเพ่ืองานชุมชนสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

 SLA หร ือ  Service Level Agreement ค ือ ส ัญญาท ี ่กำหนดรายละเอ ียดเร ื ่องการให ้บร ิการ  
เมื่อนำมาใช้กับงานบริการ IT ภายในองค์กรแล้ว ส่วนใหญ่จะเป็นการกำหนดถึงมาตรฐานในการให้บริการ  
โดยวัดจากเวลาเป็นสำคัญ เช่น งานติดตั้งคอมพิวเตอร์ต้องเสร็จภายใน 8 ชั่วโมง ระบบเครือข่ายเมื่อเกิดปัญหา
จะต้องสามารถแก้ไขให้แล้วเสร็จในระยะเวลาไม่เกิน 2 ชั่วโมง หรือเมื่อเส้นทางเครือข่ายหลักเกิดปัญหา 
เส้นทางสำรองจะต้องสามารถทำงานทดแทนได้ทันที หรือไม่เกิน 5 นาที เป็นต้น 
 

3.3  การจัดทำ SLA (Service Level Agreement) ด้านระบบเครือข่าย 
 เพื่อเป็นข้อกำหนดการให้บริการ ระหว่างผู้ให้บริการระบบเครือข่าย และผู้ใช้บริการระบบเครือข่าย 
โดยมีข้อตกลงถึงระดับคุณภาพของบริการที่มีให้แก่ผู้ใช้บริการ รับทราบและเข้าใจถูกต้องตรงกัน เช่น 
 3.3.1  สามารถให้บริการ support ตรวจสอบ และแก้ไขปัญหาด้านเทคนิคแก้ผู้ใช้บริการอันเกิดจาก
ระบบเครือข่ายของผู ้ให ้บริการผ่านช่องทางโทรศัพท์หมายเลข 02-665-3777 ต่อ 6785 ได้ในวัน 
และเวลาราชการ ยกเว้นกรณีเหตุสุดวิสัย เช่น โทรศัพท์ขัดข้อง, คู่สายเต็ม, ไฟดับ หรือปัญหาทางด้านระบบ
การให้บริการสัญญานโทรศัพท์ของผู้ให้บริการขัดข้อง 
 3.3.2  ระบบ support ตอบคำถามผ่านทางระบบ email ผู ้ ใช ้บร ิการสามาถส่งอ ีเมล ์เข ้ามา 
ที่ network-team@rmutp.ac.th ผู้ใช้บริการจะได้รับตอบกลับจากเจ้าหน้าที่ support ภายในระยะเวลา 

mailto:network-team@rmutp.ac.th
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ไม ่เก ิน 24 ช ั ่วโมง น ับต ั ้งแต ่ได ้ร ับ email โดยจะสร ุปรายงานการแก้ไขปัญหา สาเหตุของปัญหา  
และแนวทางการแก้ไขปัญหาของผู้ใช้บริการ เนื่องจากปัญหาของผู้ใช้บริการแต่ล่ะราย มีสภาพของปัญหา  
ที่เกิดจากปัจจัยและตัวแปรของปัญหาที่แตกต่างกัน 
 3.3.3  รับประกันค่าเฉลี่ยในการ uptime 99.9% โดยอัตรานี้จะไม่รวมถึง scheduled down time  
ที ่ม ีการวางแผนปรับปรุงระบบเครือข่าย และแจ้งให้ผ ู ้ใช ้บริการทราบล่วงหน้า ยกเว ้นกรณีปัญหา  
Link Network/ISP Down กรณีเหตุภัยพิบัติธรรมชาติ หรือเหตุวิกฤตอ่ืน ๆ ที่ไม่สามารถควบคุมได้ 
 3.3.4  มีเส้นทางระบบเครือข่ายสำรอง ที่สามารถใช้งานได้ทันทีเมื่อเส้นทางหลัก หรือเส้นทางปัจจุบัน
ไม่สามารถใช้งานได้ 
 3.3.5  มีระบบตรวจสอบสถานะ และปริมาณการใช้งานเครือข่าย เพื่อให้ผู้ใช้บริการเครือข่ายสามารถ 
ใช้ในการตรวจสอบสถานะได้ 
 
3.4  วิธีการปฏิบัติงาน 
 การเตรียมข้อมูลสำหรับนำเข้าสู่ระบบตรวจสอบสถานะและปริมาณการใช้งานเครือข่าย (cacti)  
โดยทำการสำรวจข้อมูลอุปกรณ์เครือข่าย และเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายทั้งหมด โดยแยกออกเป็นแต่ละพื้นที่
ดังนี้ 

⚫   พ้ืนที่เครือข่าย zone 1 ประกอบไปด้วย ศูนย์เทเวศร์และโชติเวช 
⚫   พ้ืนที่เครือข่าย zone 2 ประกอบไปด้วย ศูนย์พณิชยการพระนครและศูนย์ชุมพรเขตอุดมศักดิ์ 
⚫   พ้ืนที่เครือข่าย zone 3 ประกอบไปด้วย ศูนย์พระนครเหนือ 
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ภาพที่ 3-3  แผนผังบริเวณการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายศูนย์เทเวศร์ 
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ภาพที่ 3-4  แผนผังบริเวณการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายศูนย์โชติเวช 
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 ภาพที่ 3-5  แผนผังบริเวณการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายศูนย์พณิชยการพระนคร 
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 ภาพที่ 3-6  แผนผังบริเวณการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายศูนย์พระนครเหนือ 
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 จากนั้นรวบรวมข้อมูลของอุปกรณ์เครือข่ายและเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่จำเป็นต้องใช้สำหรับ 
ระบบตรวจสอบสถานะและปริมาณการใช้งานเครือข่ายดังต่อไปนี้ 

1.  หมายเลขไอพีแอดเดรส  
2.  ชื่ออุปกรณ์ 
3.  ระบบปฏิบัติการ 
4.  สถานที่ติดตั้งอุปกรณ์ 
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บทที่ 4 

เทคนิคในการปฏิบัติงาน 

 

หลักเกณฑ์ วิธีการและข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

 หลักเกณฑ์ วิธีการและขั้นตอนการปฏิบัติงานของผู้ใช้งาน และข้ันตอนการทำงานของระบบคลังปัญญา 

มีหัวข้อที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

4.1 การติดตั้งระบบคลังปัญญา DSpace บนระบบปฏิบัติการลินุกซ์  

4.2 การติดต้ัง Dependency Software 

4.3 การติดต้ังระบบคลังปัญญา DSpace 

4.4 การปรับแต่งระบบคลังปัญญา DSpace 
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4.1 การติดตั้งระบบคลังปัญญา DSpace บนระบบปฏิบัติการลินุกซ์  

4.1.1 การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ์ [4] 

 หลังจากท่ีใส่แผ่น หรืออิมเมจของระบบปฏิบัติการลินุกให้เลือกภาษาที่จะใช้ในการติดตั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-1  แสดงขั้นตอนการเลือกภาษาที่จะใช้ในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ 

 

หลังจากท่ีทำการเลือกภาษาเรียบร้อยแล้วให้ทำการ Enter ที่หัวข้อ Install Ubuntu Server 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-2  แสดงชั้นตอนการติดตั้งระบบปฏิบัติการ 
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 เลือกภาษาในการติดตั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-3  แสดงการเลือกภาษาในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ 

 

จากนั้นในหัวข้อของการเลือก Location ที่อยู่ปัจจุบัน โดยให้เลือก Other > Asia > Thailand 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-4  แสดงการเลือก Location 
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ภาพที่ 4-5  แสดงการเลือก Location Asia 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-6  แสดงการเลือก Location Asia Thailand 
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  หลังจากท่ีได้ทำการเลือก Location เรียบร้อยแล้วให้เลือก Configure Locales เป็นขั้นตอน

การเลือกการแสดงผลของตัวอักษรต่าง ๆ ให้เลือก United States – en_US-UTF-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-7  แสดงการเลือกการแสดงผลของตัวอักษร 

 

จากนั้นจะให้ระบบปฏิบัติการ Detect Keyboard ให้เลือก “No” 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-8  แสดงการเลือกให้ระบบปฏิบัติการเลือก Detect Keyboard  
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 หลังจากที่เลือกให้ระบบปฏิบัติการ Detect Keyboard เรียบร้อยแล้ว ให้เลือก English 

(US) เพ่ือเป็นการเลือกภาษาท่ีจะพิมพ์บน Terminal Command ให้กับระบบปฏิบัติการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-9  แสดงการเลือกภาษาท่ีจะพิมพ์บน Terminal Command 

 

 หลังจากที่ทำการเลือกภาษาเรียบร้อยแล้ว ก่อนที่จะตั้งชื่อให้กับระบบปฏิบัติการให้เลือก 

<Go Back> เพ่ือทำการใส่หมายเลข IP Address เป็นแบบ Static 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-10  แสดงการย้อนกลับไปทำการใส่หมายเลข IP Address 
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 จากน ั ้นเล ือก Configure network manually เพ ื ่อทำการใส ่หมายเลข IP Address  

แบบ Static  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ภาพที่ 4-11  แสดงการเลือกหัวข้อ Configure Network manually  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-12  แสดงการใส่หมายเลข IP Address  
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ภาพที่ 4-13  แสดงการใส่หมายเลข Netmask 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่  4-14  แสดงการใส่หมายเลข Gateway 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-15  แสดงการใส่หมายเลข Name Server addresses 
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 หลังจากได้ทำการใส่หมายเลข Ip Address เรียบร้อยแล้ว ให้ทำการใส่ชื ่อ Full Name  

ของผู้ใช้ Server 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-16  แสดงการตั้งชื่อ Full Name ของผู้ใช้ Server 

 

ขั้นตอนถัดมาจะเป็นการตั้ง Username โดยการตั้ง Username นั้น จะต้องเป็นภาษาอังกฤษตัวเล็ก

ทั้งหมด สามารถมี (- dash) ได้ 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-17  แสดงการตั้ง Username ให้กับผู้ใช้งาน 
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 หลังจากการสร้าง Users เรียบร้อยแล้ว ให้ทำการตั้ง Password ให้กับ Users ที่สร้างขี้น

เป็น dspace  

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-18  แสดงการตั้ง Password ให้กับ Users ที่สร้างขึ้นมาใหม่ 

 

 ขั้นตอนนี้จะเป็นขั้นตอนการเข้ารหัสข้อมูลที่จะเก็บใน Folder Home ถ้าไม่มีความจำเป็น 

ที่จะเข้ารหัสข้อมูลให้เลือก “No” 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-19  แสดงการเลือกการเข้ารหัสข้อมูล 
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ขั้นตอนนี้จะเกี่ยวกับการแบ่ง Partition ให้เลือก Guided – use entire disk and set up LVM 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-20  แสดงการแบ่ง Partition 

 

 หน้านี ้จะเป็นการเลือก Partition ที่จะติดตั ้งระบบปฏิบัติการให้เลือก Partition ที่ต้องการแล้ว 

กด Enter 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 2-21  แสดงการเลือก Partition 
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 หน้านี้จะเป็นหน้าสำหรับการเพ่ิม ลด ขนาดของ Partition ของระบบ ให้เลือก “Yes” 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

ภาพที่ 4-22  แสดงเมนูการเปลี่ยนแปลงขนาดของ Partition 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-23  แสดงการเพ่ิม ลด ขนาดของ Partition 
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 หลังจากนี้จะเป็นขั้นตอนการ Install system ให้รอจนกระทั่ง ขึ้นหน้าที่ให้กรอก Proxy โดยช่องนี้ 

ให้ปล่อยว่างไว้ ไปที่ Continue แล้วกด Enter 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-24  แสดงการใส่ Proxy  

 

  หลังจากการขั้นตอนการใส่ Proxy แล้ว จะเป็นขั้นตอนการ Update แล้ว การลงโปรแกรม Server  

ที่ต้องการ โดยหน้าที่ให้เลือกการ Update ให้เลือกหัวข้อ No automatic updates แล้วกด Enter 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-25  แสดงเมนูการ Update ระบบ 
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 ในหน้านี้จะเป็นการเลือกลงโปรแกรมท่ีต้องการใช้ ให้กด Space bar ในช่องที่ต้องการ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-26  แสดงเมนูการติดตั้งโปรแกรมเพ่ิม 

 

  หลังจากเลือกและติดตั้งโปรแกรมเสริมแล้วหน้านี้จะให้เลือกว่า จะให้สร้าง GRUB หรือไม ่

ให้กด Yes แล้วกด Enter  

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-27  แสดงเมนูการติดตั้ง GRUB 
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ภาพที่ 4-28  แสดงการติดตั้งเสร็จสมบูรณ์ 

 

4.1.2 การสร้าง User  

4.1.2.1 การสร้าง User ที่ชื่อ dspace 

  คำสั่ง :  useradd dspace 

  คำสั่ง :  passwd dspace 

 

4.1.3 การเตรียมความพร้อมก่อนการติดตั้งระบบคลังปัญญา DSpace 

4.1.3.1 ทำการอัปเดตระบบปฏิบัติการ 

  คำสั่ง :  sudo apt-get update 

4.1.3.2 ทำการอัปเกรดระบบปฏิบัติการ 

  คำสั่ง :  sudo apt-get upgrade 

4.1.3.3 ทำการอัปเดต autoremove 

  คำสั่ง :  sudo apt-get autoremove 

4.1.3.4 ทำการอัปเดต grub 

  คำสั่ง :  sudo update-grub 
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4.2 การติดตั้ง Dependency Software 
4.2.1 การตรวจสอบ Dependency Software 

4.2.1.1 ทำการติดตั้งโปรแกรม Java ,Tomcat7 , Apache2 

  คำสั่ง :  sudo apt-get install openjdk-7-jdk ant maven tomcat7 

postgresql git npm apache2 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-29  แสดงการติดตั้งโปรแกรม Java ,Tomcat7 ,Apache2 

 

4.2.1.2 การเช็คเวอร์ชั่นของโปรแกรม Java ,Tomcat7 , Apache2 

  คำสั่ง :  sudo java –version 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-30  แสดงการเช็คเวอร์ชั่นโปรแกรม Java  

 

  คำสั่ง :  sudo ant –version 

 

 

 

ภาพที่ 4-31  แสดงการเช็คเวอร์ชั่นโปรแกรม Apache Ant 
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 คำสั่ง :  sudo mvn –version 

 

 
 

 

ภาพที่ 4-32  แสดงการเช็คเวอร์ชั่นโปรแกรม Apache Maven 
 

4.2.2 การดาวน์โหลด Library [5] [6] 

4.2.2.1 ทำการดาวน์โหลดโปรแกรม DSpace แล้วทำการขยายไฟล์  

 คำสั่ง :  cd /home 

 คำสั่ง :   sudo wget http://noc.rmutp.ac.th/dspace/dspace.tar.gz 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-33  แสดงการดาวน์โหลดโปรแกรม DSpace 

 

  คำสั่ง :  sudo tar zxvf dspace.tar.gz  

 เพ่ือทำการแตกไฟล์จาก dspace.tar.gz 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://noc.rmutp.ac.th/dspace/dspace.tar.gz
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4.2.2.2 การเปลี่ยนสิทธิ์ไฟล์ dspace จาก User : Root เป็น User : dspace 

 คำสั่ง :  sudo chown -R dspace:dspace dspace 
 

4.2.2.3 วิธีการตรวจสอบการเปลี่ยนสิทธิ์ 

 คำสั่ง :  ls –la 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-34  แสดงการตรวจสอบสิทธิ์ของไฟล์ DSpace 

 

4.2.3 การคอนฟิกฐานข้อมูล 

4.2.3.1 การสลับ User : postgres 

คำสั่ง :  sudo su postgres 

 

 
 

ภาพที่ 4-35  แสดงการสลับ User  

 

4.2.3.2 การสร้าง User Database ให้กับ Dspace 

คำสั่ง :  createuser -U postgres -d -A -P dspace 

 หลังจากใช้คำสั่งแล้วต้องมีการกำหนดรหัสผ่านให้กับ User Database โดยกำหนดรหัสผา่น

เป็น dspace ทั้ง 2 ครั้ง จากนั้น exit 

 

 
 

ภาพที่ 4-36  แสดงการสร้าง User Database 
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4.2.3.3 การแก้ไขไฟล์ pg_hba.conf 

คำสั่ง :  sudo nano /etc/postgresql/9.3/main/pg_hba.conf 

 หลังจากท่ีใส่คำสั่งแล้ว ระบบจะมีการให้ใส่ Password ยืนยัน ให้ใส่ Password ของ User 

dspace  

เมื่อสามารถเข้าไปแก้ไขไฟล์ได้แล้วให้เลื่อนลงมาด้านล่างสุดแล้วทำการแก้ไขไฟล์ดังนี้ 

⚫   ให้ใส่เครื่องหมาย # หน้าบันทัด 

#local  all  postgres  peer 

#local  all     peer 

 

 

 

 

 

 
 

 
ภาพที่ 4-37  แสดงการแก้ไขไฟล์โดยการใส่เครื่องหมาย # ในบางคำสั่ง 
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⚫   ให้เพ่ิมคำสั่งเข้าไปในไฟล์ 

local   all   dspace   md5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-38  แสดงการเพ่ิมคำสั่งเข้าไปในไฟล์ pg_hba.conf 

 

⚫   หลังจากได้ทำการแก้ไขไฟล์เรียบร้อยแล้ว ให้ทำการบันทึกไฟล์ Ctrl+x แล้ว Y  

⚫   หลังจากบันทึกไฟล์เรียบร้อยแล้วให้ทำการ Restart Service postgresql 

คำสั่ง :  sudo service postgresql restart 

 

 

 

ภาพที่ 4-39  แสดงการ Restart Service postgresql  

 

4.2.3.4 การสร้าง Database 

คำสั่ง :  createdb -U dspace -E UNICODE dspace 

 

 

 

ภาพที่ 4-40  แสดงการสร้าง Database 
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4.2.3.5 การเพ่ิม Path ใหม่ให้ DSpace 

คำสั่ง :  sudo nano /etc/tomcat7/server.xml 

 หลังจากที่สามารถเข้าไปแก้ไขไฟล์ได้แล้วให้ เลื่อนลงมาด้านล่างสุด เพื่อทำการเพิ่ม Path 

ให้กับไฟล์ ดังนี้   
<Context path="" docBase="/dspace/webapps/xmlui" reloadable="false" cachingAllowed="true"/> 

<Context path="/xmlui" docBase="/dspace/webapps/xmlui" reloadable="false" cachingAllowed="true"/> 

<Context path="/sword" docBase="/dspace/webapps/sword" reloadable="false" cachingAllowed="true"/> 

<Context path="/oai"   docBase="/dspace/webapps/oai" reloadable="false" cachingAllowed="true"/> 

<Context path="/jspui" docBase="/dspace/webapps/jspui" reloadable="false" cachingAllowed="true"/> 

<Context path="/solr"  docBase="/dspace/webapps/solr" reloadable="false" cachingAllowed="true"/> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-41  แสดงการเพ่ิม path ให้กับ DSpace 
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4.3 การติดตั้ง DSpace 

4.3.1 การสร้าง Directory และการ Download Software ให้กับ DSpace 

  คำสั่ง :  sudo mkdir /dspace 

⚫   ทำการเปลี่ยนสิทธิ์ไฟล์ dspace จาก User : Root เปน็ User : dspace 

คำสั่ง :  sudo chown dspace:dspace /dspace –R 

⚫   ไปยัง Directory /dspace 

คำสั่ง :  cd /dspace 

⚫   ทำการ Download Software จาก http://qithub.com/DSpace/DSpace.qit 

คำสั่ง :  git clone https://github.com/DSpace/DSpace.git 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-42  แสดงการ Download Software ให้กับ DSpace 

 

4.3.1.1 การกำหนดเวอร์ชั่นให้กับ DSpace  

⚫   ไปยัง Directory /DSpace 

คำสั่ง :  cd DSpace 

⚫   ทำการกำหนดเวอร์ชั่นให้กับ dspace 

คำสั่ง :  git checkout -b dspace-source dspace-5.5 

 

 
ภาพที่ 4-43  แสดงการกำหนดเวอร์ชั่นให้กับ DSpace 

 

 

 

 

 

http://qithub.com/DSpace/DSpace.qit
https://github.com/DSpace/DSpace.git
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4.3.1.2 การเปลี่ยน theme ให้กับ DSpace 

⚫   การ Download theme  

คำสั่ง :  git config --global url."https://github.com/".insteadOf git://github.com/ 

 

 

 

ภาพที่ 4-44  แสดงการ Download themeให้กับ DSpace 
 

⚫   เป็นการแก้ไขไฟล์ xmlui.xconf 

คำสั่ง :  sudo nano /dspace/DSpace/dspace/config/xmlui.xconf 

หลังจากท่ีใส่คำสั่งเรียบร้อยแล้วให้ทำการแก้ไขไฟล์ โดยเลื่อนลงมาด้านล่างสุดในหัวข้อ 

themes ดังนี ้

⚫   ทำการยกเลิก Script เก่าของ theme 

คำสั่ง :  <!-- <theme name="Atmire Mirage Theme" regex=".*" path="Mirage/" /> --> 

⚫   ทำการเพิ่ม Script ใหม่ 

คำสั่ง :  <theme name="Mirage 2" regex=".*" path="Mirage2/" /> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-45  แสดงการ เพ่ิม-ลบ Script ของ theme 
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4.3.1.3 การทำ Compile dspace 

คำสั่ง :  mvn package -Dmirage2.on=true 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-46  แสดงผลการ Compile DSpace 

  

 หลังจาก Compile dspace เรียบร้อยแล้วให้ไปยัง Path ดังนี้ เพ่ือทำการ Build file 

  คำสั่ง :  cd /dspace/DSpace/dspace/target/dspace-installer/ 

  คำสั่ง :  sudo ant fresh_install 

 

4.3.1.4 การเปลี่ยนสิทธิ์ tomcact7  

คำสั่ง :  sudo chown tomcat7:tomcat7 /dspace -R 

คำสั่ง :  sudo service tomcat7 restart 
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4.3.1.5 การเพ่ิมหน่วยความจำให้ dspece [8] 

คำสั่ง :  sudo nano /etc/default/tomcat7 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-47  แสดงผลการเพ่ิมหน่วยความจำให้ DSpace 

 

4.3.2   การสร้าง User ให้ระบบ Dspace 

คำสั่ง : sudo /dspace/bin/dspace create-administrator 

หลังจากท่ีได้ทำการใส่คำสั่งเรียบร้อยแล้ว ระบบจะให้มีการใส่ข้อมูลดังนี้ 

- E-mail address : 

- First name : 

- Last name : 

- Password : 

- Is the above data correct (Y or N) : 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-48  แสดงการสร้าง User ให้ระบบ DSpace 
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 จากนั้นให้ทำการรีสตาร์ทเซอร์วิส Apache2 และ tomcat7 

 คำสั่ง : sudo service apache2 restart 

 คำสั่ง : sudo service tomcat7 restart 

 

4.3.3 การทดสอบระบบ DSpace 

โดยให้ทำการใส่ที่อยู่ของระบบ เช่น dspace.rmutp.ac.th:8080/xmlui  

หรือ xxx.xxx.xxx.xxx:8080/xmlui 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-49  แสดงการเข้าใช้งานระบบ DSpace 
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4.4 การปรับแต่งระบบคลังปัญญา DSpace 
4.4.1 การใช้ SSL บน Apache Http และ Https 

คำสั่ง :  sudo a2enmod ssl  เป็นการ enable mod ssl 

คำสั่ง :  sudo service apache2 restart 

คำสั่ง :  sudo mkdir /etc/apache2/ssl 

คำสั่ง :  sudo openssl req -x509 -nodes -days 365 -newkey rsa:2048 -keyout    

 /etc/apache2/ssl/apache.key -out /etc/apache2/ssl/apache.crt 

 หลังจากใส่คำสั่งแล้ว จะปรากฏให้ใส่รายละเอียดดังนี้ 

- Country Name : TH ( อักษรย่อประเทศ ) 

- State or Province : Bangkok ( ชื่อจังหวัด ) 

- Locality Name : Dusit ( ชือ่เขต หรือ อำเภอ ) 

- Organization Name : Rmutp ( ชื่อองค์กร ) 

- Common Name : repo@rmutp.ac.th  ( ชื่อ Server ) 

- Email Address : test@rmutp.ac.th ( ชื่ออีเมล ) 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-50  แสดงการใส่รายละเอียด SSL ให้กับระบบ DSpace 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:repo@rmutp.ac.th
mailto:test@rmutp.ac.th
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 จากนั้นให้ทำการแก้ไขไฟล์ server.xml โดยใช้คำสั่งดังนี้   

คำสั่ง : sudo nano /etc/tomcat7/server.xml 

 

โดยให้ทำการนำเครื่องหมายคอมเม้นของบันทัด <Connector port=”8009” 

protocol=”AJP/1.3” redirectPort=”8443” URLEncoding="UTF-8" URIEncoding="UTF-8"/> ออก

แล้วเพ่ิมคำสั่ง URLEncoding="UTF-8" ดังรูป 

 

 

 

ภาพที่ 4-51  แสดงการยกเลิกเครื่องหมายคอมเม้นของคำสั่งในไฟล์ server.xml 

 

คำสั่ง :  sudo nano /etc/apache2/sites-available/default-ssl.conf 

 หลังจากท่ีใส่คำสั่งแล้วจะต้องทำการเพ่ิมคำสั่งไปในไฟล์ ดังนี้ 

ServerAdmin test@rmutp.ac.th 

    ServerName repo.rmutp.ac.th 

       ServerAlias www.repo.rmutp.ac.th 

 ProxyPass /ignored_path ! 

         ProxyPass / ajp://localhost:8009/ 

         ProxyPassReverse / ajp://localhost:8009/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-52  แสดงการใส่รายละเอียดเพ่ิมให้กับไฟล์ default-ssl.conf ของระบบ DSpace 
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 คำสั่ง :  sudo nano /etc/apache2/sites-available/000-default.conf 

 หลังจากท่ีใส่คำสั่งแล้วจะต้องทำการเพ่ิมคำสั่งไปในไฟล์ ดังนี้ 

ServerAdmin test@rmutp.ac.th 

    ServerName repo.rmutp.ac.th 

       ServerAlias www.repo.rmutp.ac.th 

 ProxyPass /ignored_path ! 

         ProxyPass / ajp://localhost:8009/ 

          ProxyPassReverse / ajp://localhost:8009/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-53  แสดงการใส่รายละเอียดเพ่ิมให้กับไฟล์ 000-default.conf ของระบบ DSpace 

 

 หลังจากท่ีทำการเพ่ิมคำสั่งในไฟล์ default-ssl.conf และ 000-default.conf เรียบร้อยแล้วให้ทำ

การใส่คำสั่งดังต่อไปนี้ 

  คำสั่ง :  sudo a2ensite default-ssl.conf 

  คำสั่ง :  sudo a2enmod proxy 

  คำสั่ง :  sudo service apache2 restart 

คำสั่ง :  sudo a2enmod proxy_http 

คำสั่ง :  sudo a2enmod proxy_ajp 

คำสั่ง :  sudo a2enmod rewrite 
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ภาพที่ 4-54  แสดงการใส่คำสั่งเพิ่มเติมเพ่ือเปิด Service Proxy 

 

จากนั้นให้ทำการ Restart Service Apache2 และ Restart Tomcat7 ด้วยคำสั่ง 

  คำสั่ง :  sudo service apache2 restart 

  คำสั่ง :  sudo service tomcat7 restart 

หลังจากท่ีทำการเพ่ิมคำสั่งในไฟล์ default-ssl.conf และ 000-default.conf เรียบร้อยแล้ว ให้ทำ

การเข้าหน้าเว็ปเบราเซอร์ ด้วย https://ชื่อโดเมน หรือ http://ชื่อโดเมน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-55  แสดงการเข้าระบบ DSpace ผ่านทางหน้าเว็ปแบบ https 

 

 

http://ชื่อโดเมน/
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ภาพที่ 4-56  แสดงการเข้าระบบ DSpace ผ่านทางหน้าเว็ปแบบ http 

 

4.4.2 The Handle Server 

คำสั่ง : sudo nano /dspace/config/dspace.cfg 

หล ังจากที ่ ใส ่คำส ั ่งเพ ื ่อทำการแก ้ไขไฟล ์ dspace.cfg เร ียบร ้อยแล ้วให ้ทำการหาหัวข้อ  

“##### Handle settings ######” แล้วให้ทำการใส่ชื่อเว็ป dspace ขององค์กร ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-57  แสดงการแก้ไขไฟล์ dspace.cfg เพ่ือทำ Handle 
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ภาพที่ 4-58  แสดงผลการแก้ไขไฟล์ dspace.cfg เพ่ือแสดงการทำ Handle  

 

4.4.3 Google and HTML sitemaps 

 คำสั่ง :  sudo  /dspace/bin/dspace generate-sitemaps 

4.4.4 SOLR Statistics 
 

การสร้าง Statistical Summary 

คำสั่ง : sudo /dspace/bin/dspace stats-util -i  

คำสั่ง : sudo /dspace/bin/dspace stats-util -o 

คำสั่ง : sudo /dspace/bin/dspace stat-general 

คำสั่ง :  sudo /dspace/bin/dspace stat-monthly 

คำสั่ง :  sudo /dspace/bin/dspace stat-report-general 

คำสั่ง :  sudo /dspace/bin/dspace stat-report-monthly 
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ภาพที่ 4-59  แสดงการใส่คำสั่งสร้าง Statistical Summary 

 

 โดยมีวิธีการตรวจสอบโดยไปท่ีแถบ ADMINISTRATIVE ในหัวข้อ Statistics 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-60  แสดงการตรวจสอบเมนู Statistics 
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4.4.5 Performance Tuning Dspace 
 

4.4.5.1 การปรับแต่ง Memory 
 

คำสั่ง :  sudo nano /etc/postgresql/9.3/main/postgresql.conf 
 

ให้ทำการหาแถบ Resource Usage หัวข้อ Memory แล้วทำการแก้ค่า Shared_buffers 

จาก 128MB เป็น 256MB จากนั้น ให้ทำการ Restart service postgresql และ Resstart service 

tomcat7 

คำสั่ง :  sudo service postgresql restart 

คำสั่ง :  sudo service tomcat7 restart 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-61  แสดงการเพ่ิมหน่วยความจำให้ระบบ DSpace 

 

4.4.5.2 การย้าย Layout 

 เป็นคำสั่งย้ายแถบเมนูจากซ้ายไปขวา ซึ่งสามารถเข้าไปแก้ไขไฟล์ page-structure.xsl ได้

ตามคำสั่ง ดังนี้ 

คำสั่ง : root@Dspace:nano /dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/xsl/core/page-

structure.xsl  
 

 ก่อนทำการแก้ไขไฟล์ page-structure.xsl 

<div class="col-xs-12 col-sm-12 col-md-9 main-content"> 

       <xsl:apply-templates select="*[not(self::dri:options)]"/> 

</div> 

<div class="col-xs-6 col-sm-3 sidebar-offcanvas" id="sidebar" role="navigation"> 
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      <xsl:apply-templates select="dri:options"/> 

</div> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-62  แสดงคำสั่งก่อนการย้าย Layout ให้ระบบ DSpace 

 

 ใหท้ำการแก้ไขไฟล์ page-structure.xsl 

 ให้เอาบันทัด 

<div class="col-xs-6 col-sm-3 sidebar-offcanvas" id="sidebar" role="navigation"> 

<xsl:apply-templates select="dri:options"/> 

</div>   

มาไว้ก่อนบันทัด  

<div class="col-xs-12 col-sm-12 col-md-9 main-content"> 

<xsl:apply-templates select="*[not(self::dri:options)]"/> 

</div> 
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ภาพที่ 4-63  แสดงการย้าย Layout ให้ระบบ DSpace 

 

4.4.5.3 การเปลี่ยนสี Theme [7] 

ให้ทำการเปลี่ยนสิทธิ์ในการแก้ไขไฟล์โดยเข้าไปที่  

คำสั่ง : cd /dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/styles 

คำสั่ง : sudo chmod 777 main.css 

หลังจากเปลี่ยนสิทธิ์ในการแก้ไขไฟล์แล้วให้ใช้คำสั่ง 

คำสั่ง : nano /dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/styles/main.css (สามารถ

เข้าไปแก้ไขไฟล์นี้ได้จาก Filezilla จะสะดวกกว่า) 

เพ่ิม Scrip @import url(/themes/Mirage2/styles/custom.css); ไปท้าย .css ตัวแรก 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-64  แสดงการเพ่ิม Script ให้ไฟล์ Custom 
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 สร้างไฟล์ .CSS ชื่อ custom.css แล้วทำการใส่ Script ดังนี้ 

header .navbar-default {   

 background-color: #4C237F!important; 

} 

.trail-wrapper {   

    background-color: #D5CFDE!important; 

    border-bottom: 1px solid #A190BB!important; 

} 

.btn-primary:hover, .btn-primary:focus, .btn-primary.focus, .btn-primary:active, .btn-

primary.active, .open>.btn-primary.dropdown-toggle { 

    color: #fff; 

    background-color: #512D7D!important; 

    border-color: #421E6F!important; 

} 

 

.btn-primary{ 

 color: #fff!important; 

    background-color: #8461AF!important; 

    border-color: #684790!important; 

}  

.list-group-item.active, .list-group-item.active:hover, .list-group-item.active:focus { 

    z-index: 2; 

    color: #fff!important; 

    background-color: #8461AF!important; 

    border-color: #607890!important; 

} 

header .navbar-brand img { 

    height: 120px!important; 

 margin-top: -50px; 
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} 

header .navbar { 

    padding: 60px 0; 

} 

a { 

    color: #8461AF!important; 

    text-decoration: none; 

} 

a.list-group-item { 

    color: #555!important; 

} 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-65  แสดงการสร้างไฟล์ custom.css 
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 หลังจากท่ีได้ทำการสร้างไฟล์เรียบร้อยแล้วให้ทำการอัปโหลดไฟล์ custom.css ไปที่  

/dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/styles 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 5-66 แสดงการอัปโหลดไฟล์ custom.css 

 

หลังจากท่ีทำการอัปโหลดไฟล์เรียบร้อยแล้วให้ทำการรีสตาร์ทที่หน้าเว็ป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-67  แสดงผลการเปลี่ยนสี Theme 
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4.4.5.4 การเปลี่ยนรูปสัญลักษณ์ให้ระบบ 

ทำการเปลี่ยนสิทธิ์แฟ้มข้อมูลโดยไปท่ี  /dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/ 

แล้วใช้คำสั่งในการเปลี่ยนสิทธิ์ 

คำสั่ง : sudo chmod 777 images 

จากนั้นเลือกรูปแล้วอัปโหลดที่  /dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/images 

หลังจากได้ทำการอัปโหลดรูปเรียบร้อยแล้วให้ทำการแก้ไขไฟล์ที่จะทำการเลือกรูปภาพซึ่งต้องทำการ

แก้ไขสิทธิ์โดย คำสั่งดังนี้ 

  คำสั่ง : cd /dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/xsl/core 

  คำสั่ง : chmod 777 page-structure.xsl 

 จากนั้นให้ทำการเปลี่ยนค่าของไฟล์ page-structure.xsl โดยให้ใส่ชื่อของรูปภาพที่จะนำมา

เป็นภาพ Logo ของระบบ 

  คำสั่ง : sudo nano /dspace/webapps/xmlui/themes/Mirage2/xsl/core/page-

structure.xsl 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพที่ 4-68  แสดงคำสั่งการเปลี่ยนค่าของการเปลี่ยนสัญลักษณ์ 
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จากนั้นให้ทำการรีเฟรซหน้าเว็ปเบราร์เซอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-69  แสดงผลการเปลี่ยนตราสัญลักษณ์ 

 

4.4.5.5 การเพ่ิมเนื้อหา 

 คำสั่ง :  sudo nano /dspace/config/news-xmlui.xml 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-70  แสดงการเพ่ิมหัวข้อและเนื้อหาให้ระบบ DSpace 
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ภาพที่ 4-71  แสดงผลการเพิ่มหัวข้อและเนื้อหาให้ระบบ DSpace 

 

4.4.5.6 การสร้าง Community 

⚫   เลือกเมนู Create Community 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-72  แสดงผลการสร้างหัวข้อและเนื้อหาให้ระบบ DSpace 
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 ทำการใส่ข้อมูลเพื่อสร้าง Community จากนั้นให้กดปุ่ม Create หลังจากนั้น ให้กดปุ่ม Return 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-73  แสดงการใส่ข้อมูลเพื่อสร้าง Community 

 

4.4.5.7 การสร้าง Collection 

  ให้ทำการเลือก Community ที่ต้องการให้มี Collection จากนั้นให้ทำการเลือกเมนู Create 

Collection บริเวณแถบ Context 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-74  แสดงการเลือก Community 
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 จากนั้นให้ทำการเลือกเมนู Create Collection บริเวณแถบ Context 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-75  แสดงการสร้าง Collection 

 

 ทำการใส่ข้อมูลเพ่ือสร้าง Collection จากนั้นให้กดปุ่ม Create หลังจากนั้น ให้กดปุ่ม Return 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-76  แสดงการใส่ข้อมูลการสร้าง Collection 
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 หลังจากท่ีได้ทำการ Create Community และ Create Collection จะสังเกตได้ว่า Community 

จะเป็นหัวข้อใหญ่ และ Collection จะเป็นหัวข้อย่อยที่อยู่ด้านใน Community เช่น Community เป็นคณะ 

ซึ่งในคณะจะต้องมีหลายๆสาขาวิชาก็คือ Collection เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-77  แสดงผลการสร้าง Community และ Collection 

 

4.4.5.8 การเพ่ิมบทความ 

  ให้ทำการเลือก Collection ที่จะเพ่ิมบทความ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-78  แสดงการเลือก Collection เพ่ือทำการเพ่ิมบทความ 
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 หลังจากท่ีได้ทำการเลือก Collection แล้วให้ทำการคลิกท่ี Submit a new item to this 

Collection เพ่ือทำการเพิ่มบทความ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-79  แสดงการ Submit เพ่ือเพ่ิมบทความ 

 

 หลังจากที ่ Submit a new item to this collection เรียบร้อยแล้วจะปรากฏหน้าจอให้กรอก

รายละเอียดของบทความ ซึ่งจะปรากฏหัวข้อ Author ซึ่งจะแบ่งเป็น 2 ช่อง ให้กรอกข้อมูลของ Last name 

และ First name ซึ่งเราสามารถรวมเป็นช่องเดียวได้ ตามคำสั่งดังนี้ 
 

  คำสั่ง : sudo nano /dspace/config/input-forms.xml 
 

 จากนั้นให้ทำการเปลี่ยนค่าของไฟล์ ทั้งหมด 2 จุด  
 

1. ให้ทำการค้นหาบันทัดที่ชื่อ <form name=”traditional”> และทำการเปลี่ยนค่าท่ีอยู่ในในช่อง  

<input-type>name</input-type> เป็น <input-type>onebox</input-type>  

 

 

 

 

ภาพที่ 4-80  แสดงการเปลี่ยนค่าในหัวข้อ form name=”tradition” 
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2. ให้ทำการค้นหาบันทัดที่ชื่อ <form name=”one”> และทำการเปลี่ยนค่าท่ีอยู่ในในช่อง 

<input-type>name</input-type> เป็น <input-type>onebox</input-type> 

 หลังจากได้ทำการเปลี่ยนค่าในไฟล์ input-forms.xml เรียบร้อยแล้วให้ทำการ Restart Service 

Tomcat7  

  คำสั่ง : sudo service tomcat7 restart 

 จากนั้นจะสังเกตได้ว่าช่องใส่ชื่อจะรวบเป็น 1 ช่อง และทำการใส่รายละเอียดให้กับบทความ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-81  แสดงการใส่รายละเอียดให้กับบทความ 
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4.4.5.9 การเพ่ิมประเภทหมวดหมู่ให้กับบทความ 

คำสั่ง : sudo nano /dspace/config/input-forms.xml 

หลังจากท่ีใช้คำสั่งข้างต้นแล้วให้ทำการค้นหาบันทัดที่ชื่อว่า  

<value-pairs value-pairs-name="common_types" dc-term="type"> แล้วทำการเพิ่มหมวดหมู่ด้วย

คำสั่ง 

<pair> 

         <displayed-value>ชื่อหมวดหมู่ที่ต้องการเพิ่ม</displayed-value> 

         <stored-value>ชื่อหมวดหมู่ที่ต้องการเพิ่ม</stored-value> 

 </pair> 

หลังจากได้ทำการเปลี่ยนค่าในไฟล์ input-forms.xml เรียบร้อยแล้วให้ทำการ Restart Service Tomcat7 

  คำสั่ง : sudo service tomcat7 restart 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-82  แสดงการแก้ไขไฟล์เพ่ือเพ่ิมหมวดหมู่บทความ 

 

 

 

ภาพที่ 4-83  แสดงการเพ่ิมหมวดหมู่บทความ 
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4.4.5.10 การเพ่ิมหมวดหมู่ภาษาให้กับบทความ 

คำสั่ง : sudo nano /dspace/config/input-forms.xml 

หลังจากท่ีใช้คำสั่งข้างต้นแล้วให้ทำการค้นหาบันทัดที่ชื่อว่า   

<value-pairs value-pairs-name="common_iso_languages" dc-term="language_iso"> 

แล้วทำการเพิ่มหมวดหมู่ด้วยคำสั่ง 

<pair> 

          <displayed-value>ภาษาที่ต้องการเพิ่ม</displayed-value> 

          <stored-value>ตัวย่อของภาษาที่ต้องการเพิ่ม</stored-value> 

</pair> 

หลังจากได้ทำการเปลี่ยนค่าในไฟล์ input-forms.xml เรียบร้อยแล้วให้ทำการ Restart Service Tomcat7 

 คำสั่ง : sudo service tomcat7 restart 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-84  แสดงการแก้ไขไฟล์เพ่ือเพ่ิมภาษาให้กับบทความ 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-85  แสดงการเพ่ิมภาษาให้กับบทความ 
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4.4.5.11 การอัปโหลดบทความ 

⚫   ให้ทำการเลือก Community และเลือก Collection  

⚫   คลิกท่ี Submit a new item to this collection เพ่ือทำการเพ่ิมบทความ 

⚫   ใส่รายละเอียดให้กับบทความจนกระทั่งถึงแถบ Upload 

⚫   ทำการเลือกไฟล์ที่ต้องการ  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-86  แสดงการเลือกไฟล์ที่ต้องการ Upload 
 

⚫   ทำการใส่เครื่องหมายถูกที่ช่อง  I Grant the License 

⚫   คลิกเลือกท่ีปุ่ม Complete submission 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-87  แสดงการ Upload ไฟล์สำเร็จ 
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การแสดงจำนวนบทความที่อยู่ใน Community 

คำสั่ง : sudo nano /dspace/config/dspace.cfg 

โดยให้แก้ไขไฟล์ในหัวข้อ Settings for item count (strength) information ในบันทัด 

webui.strengths.show = false เป็น webui.strengths.show = true 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-88  แสดงการแก้ไขไฟล์ dspace.cfg 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-89  แสดงจำนวนบทความใน Communities 

 

4.4.5.12 การ Config email send (SMTP) 

    คำสั่ง : sudo nano /dspace/config/dspace.cfg 

 หลังจากท่ีใช้คำสั่งเพ่ือเข้ามาปรับแต่งไฟล์แล้ว ให้ทำการแก้ไขไฟล์โดยให้ใส่รายละเอียดในหมวดหมู่ 

##### Email settings ##### ดังนี ้

mail.server.username = xx@rmutp.ac.th (เป็นชื่อ E-Mail ของผู้ส่ง) 

mail.server.password = xxxxxxxxxx (เป็น Password ของผู้ส่ง) 

mail.server.port = 465  
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mail.from.address = xx@rmutp.ac.th 

feedback.recipient = xx@rmutp.ac.th   

 mail.admin = ir@rmutp.ac.th 

 alert.recipient = ir@rmutp.ac.th 

 registration.notify = ir@rmutp.ac.th 

 mail.allowed.referrers = repository.rmutp.ac.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4-90  แสดงการแก้ไขไฟล์ Dspace.cfg เพ่ือจัดการ SMTP 

 

 

 

 

 

 

 

 

xxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxx 

mailto:xx@rmutp.ac.th
mailto:xx@rmutp.ac.th
mailto:ir@rmutp.ac.th
mailto:ir@rmutp.ac.th
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  จากนั้นให้ทำการแก้ไขคำสั่งเดิมแล้วทำการใส่ที่อยู่ของระบบ ซึ่งมีดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4-91  แสดงการแก้ไข และเพ่ิมที่อยู่ระบบเพ่ือทำการส่งอีเมล 

 

  หลังจากแก้ไขทำการแก้ไข และเพ่ิมที่อยู่ระบบเพ่ือทำการส่งเมลแล้วให้ทำการนำเครื่องหมาย 

# ออกจากด้านหน้าประโยค 

 

 

 

ภาพที่ 4-92  แสดงการนำเครื่องหมาย # ออกเพ่ือทำการเปิดพอร์ต 

 

4.4.6 AIP Backup and restore  

4.4.6.1 การ Backup 

 คำสั่ง : sudo /dspace/bin/dspace packager -d -a -t AIP -e test@rmutp.ac.th -i 

123456789/0 export.zip 
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ภาพที่ 4-93  แสดงการใช้คำสั่ง Backup 

4.4.6.2 การ Restore 

คำสั่ง : /dspace/bin/dspace packager -r -a -f -t AIP -e test@rmutp.ac.th -i 123456789/0 

export.zip 

ภาพที่ 4-94  แสดงการใช้คำสั่ง Restore 

4.4.6.3 Security change password database 

 คำสั่ง : sudo –u dspace psql dspace 

⚫ ให้ใส่ Password เก่า

ภาพที่ 4-95  แสดงการใช้คำสั่งเข้าไปแก้ไข psql ของ User 
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⚫ ใส่คำสั่งในการเปลี่ยน Password

คำสั่ง : alter user “dspace” with password ‘Password ที่ต้องการเปลี่ยน’; 

คำสั่ง : \q  

ภาพที่ 4-96  แสดงการใช้คำสั่งเปลี่ยน Password ของ User 

หลังจากนั้นให้ทำการไปเปลี่ยน Password ของไฟล์ dspace.cfg 

คำสั่ง : sudo nano /dspace/config/dspace.cfg 

ภาพที่ 4-97  แสดงการใช้คำสั่งเปลี่ยน Password ของ database 



บทที่ 5 
ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

ระบบคลังปัญญา DSpace เป็นระบบที่ใช้ในการ บันทึก แก้ไข การสืบค้น งานวิจัย วิทยานิพนธ์ ซึ่งได้มี
การใช้งานมาระยะหนึ่งแล้วพบว่าทุกครั้งที่มีปัญหาในการใช้งาน เช่น การเพิ่มงานวิจัย วิทยานิพนธ์ หรือการ
แก้ไขข้อมูลของงานวิจัย วิทยานิพนธ์ ไม่สามารถทำได้เนื่องจากขาดบุคลากรวิชาชีพคอมพิวเตอร์ และ
แพลตฟอร์ม DSpace มีการปรับเปลี่ยนรุ่นซึ่งต้องพัฒนาระบบอยู่เสมอ 

 การใช้งานระบบคลังปัญญา DSpace ยังพบว่ามีปัญหาซึ่งอาจเกิดจากผู้ปฏิบัติงานไม่รู้หรือไม่เข้าใจใน
ระบบคลังปัญญา DSpace ดังกล่าว ผู้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานะบบคลังปัญญา DSpace จึงตระหนัก และคิด
หาแนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาระบบให้ตอบสนองต่อผู้ใช้งานและผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยมีข้อสรุป
ดังนี้  

5.1  ปัญหาและอุปสรรค 
1. ขาดการประชาสัมพันธ์ทำให้มีผู้ส่งผลงานและผู้ใช้น้อยเกินไป
2. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่มีความชำนาญในการใช้งานระบบคลังปัญญา DSpace จึงทำให้ระบบไม่

สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ระบบมีความยุ่งยากในการติดตั้ง และพัฒนาเพราะมีแอพพลิเคชั่นหลายตัวร่วมกัน
4. การขาดเจ้าหน้าที่ท่ีมีความรู้เกี่ยวกับการติดตั้งลีนุกซ์และจาวา ซึ่งระบบมีการพัฒนาอยู่เสมอ

5.2  แนวทางการแก้ไขปัญหา 
1. ทำการปรับรุ่นของระบบให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ
2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสอน และให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมีการจัดทำศูนย์รวม

ความรู้เกี่ยวกับระบบคลังปัญญา DSpace 
3. จัดประชุมเพ่ือแนะนำ และให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบคลังปัญญา DSpace
4. หาข้อมูล และความรู้เพ่ือนำมาใช้ในการตั้งค่าระบบให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
5. ควรพัฒนาระบบร่วมกันระหว่างนักคอมพิวเตอร์และเจ้าหน้าที่บรรณารักษ์ เนื่องจากจะได้ข้อมูล

ที่ถูกต้อง 
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5.3  ข้อเสนอแนะและการพัฒนา 
1. ควรสนับสนุนให้มีการใช้สถิติต่าง ๆ จากระบบคลังปัญญา DSpace ในการวิเคราะห์การใช้งาน

ของบุคลากรการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2. มีการตรวจสอบเวอร์ชันของระบบให้เป็นปัจจุบันเพื่อรองรับต่อการใช้งานอยู่เสมอ
3. ปรับปรุง และจัดเก็บข้อมูลความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับระบบคลังปัญญา DSpace เช่น วิธีการติดตั้งระบบ

วิธีการปรับปรุงการตั้งค่าต่าง ฯลฯ 
4. ตรวจสอบ และปรับปรุงระบบคลังปัญญา DSpace ในการใช้งานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การปฏิบัติงาน

มีประสิทธิภาพ และทันสมัย 
5. ควรสนับสนุนให้มีการจัดฝึกอบรมการใช้งานระบบคลังปัญญา DSpace ให้กับเจ้าหน้าที่ ๆ เกี่ยวข้อง

เพ่ือเป็นการเพ่ิมทักษะ และการใช้งานระบบคลังปัญญาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
6. มีการสำรองข้อมูลให้กับระบบคลังปัญญา DSpace เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายที่อาจเกิดจากการ

โจมตี หรือเหตุการณ์ไม่คาดฝันกรณีเครื่องแม่ข่ายเสียหาย 
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