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คูมือการปฏิบัติงานระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project  
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ไดมีการพัฒนาระบบท่ีชวยดูแลคอมพิวเตอรภายในศูนยการเรียนรูดวยตนเอง โดยใชแอปพลิเคชัน 
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การปฏิบัติงานเรื่องการลงระบบปฏิบัติการและซอฟตแวรภายในศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG 

Project จะชวยใหการบริการระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย เปนไปดวยความเรียบรอย  
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ระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project 

บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญ 

 การจัดการลงระบบปฏิบตัิการและซอฟตแวรภายในศูนยการเรียนรูดวยตนเอง มีความหลากหลายใน

การใชซอฟตแวร และโอกาสการใชงานแตละโอกาสแตกตาง ทําใหการจัดการซอฟตแวรท่ีตองใชตองเพ่ิมลด

แบบกะทันหันเพ่ือใหตรงกับความตองการในแตละโอกาส ดังนั้นการจัดการลงระบบปฏิบัติการและซอฟตแวร

ใหเสร็จพรอมกันเปนจํานวนมาก โดยใชเวลาในการจัดการนอย และลดขอผิดพลาดเม่ือลงซอฟตแวรทีละ

เครื่อง การจัดทําคูมือการลงระบบปฏิบัติการและซอฟตแวรลงคอมพิวเตอรภายในศูนยการเรียนรูดวยตนเอง 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จึงจําเปนท่ีจะศึกษาปญหาและแนวทางเพ่ือใหการทํางานมีความ

รวดเร็วและถูกตองมากท่ีสุด 

 เนื่องจากการปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอร การลงระบบปฏิบัติการ, ซอฟตแวร และไดรเวอรเชื่อมตอ

อุปกรณตางๆ มีหลักการใชงาน, ต้ังคา และปรับปรุงแพทชและอัพเดท ตองอยูภายในกรอบมาตรฐานของการ

ปฏิบัติงานท่ีถูกตอง ภายใตกฎเกณฑของหนวยงาน และทฤษฎีท่ีเก่ียวของ ประกอบตองอาศัยประสบการณ

และความเชี่ยวชาญเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐาน และถูกตอง อาจจะมีการดําเนินการท่ีแตกตางกันไป ดังนั้น

เพ่ือใหการปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอร การลงระบบปฏิบัติการและซอฟตแวรไปในแนวทางเดียวกัน ผูจัดทําจึง

ไดรวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากทฤษฎีตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการลงระบบปฏิบัติการและซอฟตแวรทีละ

จํานวนมาก 

 จากความเปนมาและความสําคัญดังกลาว ผูเขียนจึงมีความสนในเขียนคูมือการปฏิบัติงานระบบ

จัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเอง FOG Project การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานระบบจัดการ

คอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเอง FOG Project ไดนําประสบการณจากการทํางานในการลงโปรแกรม

คอมพิวเตอรจํานวนมาก ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือปฏิบัติงานฉบับนี้ จะเปนประโยชนแกเจาหนาท่ีท่ี

ปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอร เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล หากมี

ขอบกพรองประการใด ผูจัดทําตองขออภัยไว ณ ท่ีนี้ และจะพัฒนาการปฏิบัติงานเรื่องการลงระบบปฏิบัติการ

และซอฟตแวรภายในศูนยการเรียนรูดวยตนเองใหดียิ่งข้ึน 

1.2 วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือใหเปนแนวทางการปฏิบัติสําหรับผูปฏิบัติงานในการลงระบบคอมพิวเตอรของศูนยการเรียนรู

ของทุกพ้ืนท่ีใหบริการ ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 2) เพ่ือใหเปนคูมือใชศึกษาทําความเขาใจ และเปนแหลงความรูเก่ียวกับทฤษฎีท่ีเก่ียวของในการลง

ระบบปฏิบัตกิารและซอฟตแวร 

 3) เพ่ือสรางการปฏิบัติงาน และมาตรฐานในการจัดการคอมพิวเตอรภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร 
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1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1) เปนแนวทางการปฏิบัติสําหรับผูปฏิบัติงานในการลงระบบคอมพิวเตอรของศูนยการเรียนรูของทุก

พ้ืนท่ีใหบริการ 

 2) เปนคูมือใชศึกษาทําความเขาใจ และเปนแหลงความรู เ ก่ียวกับทฤษฎีท่ีเก่ียวของในการลง

ระบบปฏิบัติการและซอฟตแวร 

 3) สรางมาตรฐานในการปฏิบัติงาน และมาตรฐานในการจัดการคอมพิวเตอรภายในมหาวิทยาลัยราช

มงคลพระนคร 

1.4 ขอบเขต 

 คูมือฉบับนี้ใชสําหรับการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอรของสํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ และหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครโดยการปฏิบัติงาน

ครอบคลุมข้ันตอนจากการทดลอง ตรวจสอบความถูกตองของการทํางานคอมพิวเตอร การใชงานคอมพิวเตอร

อบรมในหัวขอตางๆ ตลอดจนการใหบริการคอมพิวเตอรกับนักศักษา และบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีการใช

งานคอมพิวเตอรท่ีมีซอฟทแวรท่ีตางกันในแตละหนวย 

1.5 คําจํากัดความเบื้องตน 

 ลีนุกซ คือ ระบบปฏิบัติการท่ีเปนระบบปฏิบัติการแบบฟรีแวร ท่ีมีความนิยมนํามาทําเซิรฟเวอรตางๆ 

เนื่องจากมีความปลอดภัย และมีความเร็วในการทํางานสูงกวาระบบปฏิบัติการอ่ืนๆ 

 ทฤษฎีการบูตผานเครือขาย  คือ โปรโตคอลมาตรฐานท่ีใชสําหรับบูตผานเครือขาย โดยมีเซิรฟเวอร 

PXE Proxy DHCP ทํางานกอน โดยมีจุดประสงคเพ่ือใหติดตอกับการทํางานแอปพลิเคชันตางๆ กอนท่ีจะ

ระบบปฏิบัติการท่ีใชทํางานปกติ 

 ดีเอชซีพี คือ มาตรฐานของเน็ตเวิรกโปรโตคอลท่ีใชบน IP network โดนควบคุมผาน DHCP server 

เพ่ือแจกจายการตั้งคาคอนฟกของเน็กเวิรกใหกับโฮสท่ีอยูภายในเน็ตเวิรกเดียวกัน เชน IP, Subnet, Gateway 
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บทที่ 2 

โครงสราง ภารกิจของหนวยงานและบทบาทหนาทีค่วามรับผิดชอบ 

2.1 โครงสรางหนวยงาน 

 วันท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 จึงไดมีกฎกระทรวง จัดต้ังสวนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล ใหเปนสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังแผนภูมิโดยมีสํานักงานชั่วคราวตั้งอยูท่ี อาคาร 

1 ชั้น 4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เทเวศร และมีศูนยวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อีก 4 แหง ไดแก สาขาโชติเวช สาขาพณิชยการพระนคร สาขาชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ และสาขาพระนครเหนือ 

โดยมีชื่อ Domain name ดังนี้ 

1. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร Domain Name : rmutp.ac.th 

2. วิทยาเขตเทเวศร Domain Name : thewes.rmutp.ac.th 

3. วิทยาเขตโชติเวช Domain Name : chtwc.rmutp.ac.th 

4. วิทยาเขตพณิชยการพระนคร Domain Name : bcc.rmutp.ac.th 

5. วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ Domain Name : ckus.rmutp.ac.th 

6. วิทยาเขตพระนครเหนือ Domain Name : nbk.rmutp.ac.th 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Office of Academic Resource and Information 

Technology) เริ่มดําเนินการจัดต้ังเปนโครงการจัดตั้งสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เม่ือวันท่ี 1 

ตุลาคม พ.ศ.2548 โดยมีนายนิวัตร จารุวาระกูล เปนประธานโครงการจัดตั้งสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ สํานักงานตั้งอยูท่ีอาคาร 1 (ตึกบอปลา) ชั้น 4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เทเวศร 

ในวันท่ี 15 ตุลาคม พ.ศ. 2548  มีการจัดตั้งสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (RMUTP Net) ซ่ึงประกอบดวยวิทยาเขตเทเวศร, วิทยาเขตโชติเวช, วิทยาเขต

พณิชยการพระนคร, วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ และวิทยาเขตพระนครเหนือ และในวันท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 

2549 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ทําการ

ปรับเปลี่ยนวงจรสื่อสาร จากสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไปเชื่อมตอ

กับสํานักงานบริหาร 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา (UniNet) โดยใชวงจรการสื่อสารของ CAT Telecom 

เพ่ือเชื่อมตอกับ (UniNet) ดวยชองสัญญาณของมหาวิทยาลัยมีขนาด 20Mb และวงจรเชื่อมตอของวิทยาเขต
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พณิชยการพระนคร และวิทยาเขตพระนครเหนือ มีชองสัญญาณขนาด 10Mb เชื่อมตอกับสํานักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตเทเวศร 

2.2 โครงสรางองคกรและโครงสรางการบริหาร 

โครงสรางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีโครงสราง

หนวยงานท่ีประกอบดวย 5 กลุมงาน ไดแก  

• กลุมบริหารท่ัวไป 

• กลุมวิทยบริการ 

• กลุมพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 

• กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

• กลุมเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสาร 

 
ภาพท่ี 2-1 โครงสรางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2.3 บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตําแหนง 

      ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการ และทักษะการ

ปฏิบัติงานดานวิทยาการคอมพิวเตอร การติดตั้ง ดูแล ปรับคาชุดคําสั่งเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย พัฒนาระบบ

เครือขาย ดูแล ปรับปรุงชุดคําสั่งอุปกรณเครือขายปลายทาง ซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร บริการลงซอฟทแวร

ในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ และปรับปรุง ดูแล พัฒนาระบบการดูแลศูนยการเรียนรูดวยตนเอง ภายใตการกํากับ 

แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 
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2.4  ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 

 ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของกลุมงานเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสาร งานศูนยการเรียนรูดวตนเอง 

 2.2.1 ดานการปฏิบัติการ 

1. ควบคุม กํากับ ดูแล ตรวจสอบ การติดตั้ ง เครื่องคอมพิวเตอรแมข าย ชุดคําสั่ ง

ระบบปฏิบัติการ หรือชุดคําสั่งสําเร็จรูปอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ โดยตรวจผลการทดสอบ

คุณสมบัติดานเทคนิคของเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย วิ เคราะห สรุปผล ประเมิน

ประสิทธิภาพ เม่ือมีการพัฒนาสารสนเทศใหมหรือมีการรองขอจากหนวยงานภายในและ

ภายนอก เพ่ือใหระบบสารสนเทศตางๆ สามารถทํางานไดอยางถูกตอง 

2. ศึกษา คนควา ดานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและคอมพิวเตอรแมขายข้ันสูง โดยทําการ 

ทดลอง วิเคราะห สังเคราะห ดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือนํามาใชการพัฒนางานดาน

ระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพสูงและมีเสถียรภาพในการทํางาน 

3. ใหคําแนะนํา เสนอแนะ ในการจัดทําคูมือดานระบบเครือขาย เม่ือมีการพัฒนาระบบใหม

หรือการปรับปรุงระบบ โดยจัดใหมีมีการเผยแพรสูผูใชงานในหลายชองทาง เชน เว็บไซต 

หรือสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ เพ่ือใหผูใชงานระบบไดรับขอมูลและสามารถนําไปปฏิบัติตามได 

4. ควบคุม ดูแล ความเรียบรอยและสถานะการทํางานของระบบโทรทัศนวงจรปด โดยมีระบบ

ท่ีสามารถสรางการแจงเตือนได เม่ืออุปกรณทํางานผิดพลาดหรือเกิดความเสียหาย เพ่ือให

ระบบ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส สายสัญญาณ รวมถึงอุปกรณอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของอยูในสภาพท่ี

เพียงพอและพรอมตอการใชงานอยูเสมอ 

5. ควบคุม ดูแล การจัดทําทะเบียนเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย บันทึก รวบรวมขอมูลพ้ืนฐานท่ี

เก่ียวของกับคอมพิวเตอรลูกขาย เม่ือมีการเพ่ิม ลดจํานวน หรือการโอนถายอุปกรณไปยัง

หนวยงานอ่ืน เพ่ือใหมีฐานขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ใชสนับสนุนการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม

ระเบียบวิธีปฏิบัติ สะดวกตอการคนหา และเปนหลักฐานขอมูลท่ีตรวจสอบได 

6. วิเคราะห ตรวจสอบ ควบคุม การติดตั้งอุปกรณเครือขาย และชุดคําสั่งของระบบเครือขาย

และการสื่อสาร โดยกํากับใหการปฏิบัติงานใหเปนไปดวยความเรียบรอยและเสร็จสิ้นตาม

เวลาท่ีกําหนด ดูแลดานการใหบริการระบบเครือขาย เม่ือมีการพัฒนาใหมหรือการปรับปรุง

ระบบเครือขายหรือมีการรองขอจากหนวยงานภายในและภายนอก เพ่ือใหสามารถรองรับ

การทํางานของระบบสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

7. ควบคุม ดูแล การติดตั้งคอมพิวเตอรลูกขาย ติดตั้งระบบปฏิบัติการ และโปรแกรมประยุกต

สําเร็จรูปท่ีเก่ียวของ โดยการทดสอบคุณสมบัติดานเทคนิคของเครื่องคอมพิวเตอร สรุปผล 

ประสิทธิภาพ เม่ือมีการรองขอจากหนวยงานภายในและภายนอก เพ่ือใหสามารถรองรับ

การทํางานของระบบสารสนเทศตาง ๆ ของหนวยงานภายในและภายนอก 

8. สราง แกไข ลบฐานขอมูล บัญชีผูใชงานอินเตอรเน็ต แกนักศึกษา อาจารย เจาหนาท่ี และ
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ควบคุม ตรวจสอบ และแนะนําการใชงานระบบลงทะเบียนแกผูใตบังคับบัญชา เม่ือไดรับ

การรองขอ รวมท้ังตอบปญหา และชี้แจงเรื่องตางๆ เพ่ือใหผูรับบริการไดรับทราบขอมูลท่ี

ถูกตองชัดเจน สามารถใชงานระบบเครือขายได 

9. ควบคุม ดูแลความเรียบรอยของศูนยการเรียนรูดวยตนเอง โดยท่ีคอมพิวเตอรลูกขาย 

ระบบแมขาย และระบบเครือขายท่ีเก่ียวของกับศูนยการเรียนรูดวยตนเอง เพ่ือใหสามารถ

ใชงานไดตามปกติ รองรับการใหบริการแกนักศึกษา อาจารย เจาหนาท่ี เม่ือมีการรองขอ

การเขาใชงานหองศูนยการเรียนรูดวยตนเอง 

10. ใหคําแนะนํา เสนอแนะ ในจัดทําคูมือ เม่ือมีกฎ และระบบใหม หรือเม่ือมีการปรับปรุง

ระบบท่ีเก่ียวของกับนักศึกษาและเจาหนาท่ี โดยจัดใหมีมีการเผยแพรสูผูใชงานผานทาง 

เว็บไซตขององคกรและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ประชาสัมพันธความรูและองคกร เพ่ือใหผูใชงาน

ระบบไดรับขอมูลและสามารถนําไปปฏิบัติตามได 

2.2.2 ดานการวางแผน 

1. รวมกําหนดแผน เสนอแนะ ใหคําแนะนําดานการจัดการคอมพิวเตอร เพ่ือกําหนดมาตรฐาน

ในการควบคุมการใชงาน วิธีการบริหารจัดการศูนยการเรียนรูดวยตนเอง และการใหบริการ

คอมพิวเตอรและระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถใชบริการไดในชวงเวลาทําการ

โดยจัดทําเปนขอกําหนด และนโยบายการใชงานคอมพิวเตอรและเครือขาย 

2. รวมกําหนดแผนงานการปฏิบัติงาน การใหบริการศูนยการเรียนรูดวยตนเอง จัดเตรียม

ขอมูล ศึกษาเทคโนโลยี และเอกสารท่ีเก่ียวของประกอบการวางแผนวิเคราะหความ

ตองการใชงาน แผนการปรับปรุงศูนยการเรียนรูดวยตนเอง ตลอดจนการทบทวนการ

ปรับแตง ข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยจัดทําเปนแผนปฏิบั ติงานการใหบริการดาน

คอมพิวเตอร และระบบเครือขาย ของศูนยการเรียนรูดวยตนเอง 

2.2.3 ดานการประสานงาน 

1. ประสานงานการทํางานรวมกัน โดยมีบทบาทในการใหความเห็น และคําแนะนําเบื้องตน

แกสมาชิกในทีมงาน หรือหนวยงานอ่ืน เก่ียวกับการพัฒนาระบบเครือขาย และการ

ใหบริการคอมพิวเตอรและเครือขาย เพ่ือใหเกิดความรวมมือและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด

ไว 

2. ประสานงานการทํางานรวมกัน ใหขอคิดเห็นหรือคําแนะนําเบื้องตนแกสมาชิกในทีมงาน 

หรือบุคคล หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดยทําหนังสือชี้แจงหรือชี้แจงดวยวาจา เพ่ือสราง

ความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงาน และงานสัมฤทธิ์ผลตามแผนท่ีวางไว 

2.2.4 ดานการบริการ 

1. ควบคุม วางแผน การใหบริการศูนยการเรียนรูดวยตนเอง สําหรับอาจารย เจาหนาท่ีและ

นักศึกษา โดยมีหองคอมพิวเตอรท่ีจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอรไวใหบริการ เพ่ือใชใน

การศึกษา คนควาหรือการวิจัย 
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2. ควบคุม วางแผน การใหบริการศูนยการเรียนรูดวนตนเอง สําหรับอาจารย เจาหนาท่ี

และนักศึกษา เพ่ือบริการหองดานการอบรม ศึกษาเรียนรู สอบวัดผล และสอบคัดเลือก

บุคลลากรของมหาวิทยาลัย 

3. ใหคําปรึกษาแนะนํา เผยแพร ถายทอดความรู โดยทําการศึกษา วิเคราะห ทดลองระบบ

แมขายเครือขายท่ียุงยากซับซอน แกนักศึกษา ผูรับบริการท้ังภายในและภายนอก

หนวยงาน รวมท้ังตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆ เก่ียวกับงานในหนาท่ี เพ่ือพัฒนา

ความรู เทคนิค และทักษะ ใหสามารถนําไปประยุกตใชในการแกไขปญหาและ

ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ควบคุม วางแผน การใหบริการดานคอมพิวเตอรและเครือขาย  โดยการจัดเตรียมเครื่อง

คอมพิวเตอรและอุปกรณเครือขายไวสําหรับใหบริการ ซ่ึงมีจํานวนเพียงพอและอยูใน

สภาพพรอมใชงาน เม่ือไดรับการรองขอจากบุคลากรท้ังในและภายนอกหนวยงาน เพ่ือ

สนับสนุนงานดานคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย 
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บทท่ี 3 

หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน 

หลักการและวิธีปฏิบัติ 

 ผูปฎิบัติงานดานคอมพิวเตอร ตองเปนผูรอบรูในงานท่ีพึงปฏิบัติ ท้ังในวิธีปฏิบัติงาน และทฤษฎี

ท่ีเก่ียวของ โดยมีหนาท่ีตองศึกษา ปฏิบัติ ใหคําปรึกษาแนะนํา ตรวจสอบ และรายงานผลการปฏิบัติ

ตามทฤษฎี มาตรฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการทํา Fog Server ดังนี้ 

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

 FOG Project เปน Software Open Source ท่ีทํางานบนระบบปฏิบัติการ Linux ทําหนาท่ี

เปนตัวเก็บ Images หรือตนฉบับสําหรับ OS ตางๆ เพ่ือใชในการเก็บไฟลขอมูลพรอมระบบปฏิบัติการ

ลงในไฟล Images และกูคืน Images เม่ือคอมพิวเตอรเกิดปญหา การกูคืนระบบ (Restore) รูปแบบ

การใชงานและควบคุมทําผานเว็บ Browser ซ่ึงระบบเซิรฟเวอร FOG มีขอมูลทฤษฎีท่ีเก่ียวของท่ีจะ

สามารถนํามาประยุกตใชงานได โดยจําแนกเปนหัวขอหลักๆ ดังนี้ 

 3.1 ระบบปฏิบัติการลินุกซ (Linux) 

 3.2 ทฤษฎีการผานเครือขาย (PXE Boot) 

 3.3 ทฤษฎีการสงผานขอมูลโปรโตคอล DHCP 

3.1 ระบบปฏิบัติการลินุกซ 

 เปนระบบปฏิบัติการเชนเดียวกับ Microsoft DOS ไมโครซอฟตวินโดวสหรือ Unix โดยลินุกซ

นั้นจัดวาเปนระบบปฏิบัติการยูนิกซประเภทหนึ่ง เนื่องจากความสามารถของตัวระบบปฏิบัติการและ

โปรแกรมประยุกตท่ีทํางานบนระบบลินุกซ โดยเฉพาะอยางยิ่งโปรแกรมในตระกูลของ GNU (GNU's 

Not UNIX) และสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือระบบลินุกซเปนระบบปฏิบัติการประเภทฟรีแวร (Freeware) คือ

ไมเสียคาใชจายในการซ้ือโปรแกรม  

ระบบลินุกซตั้งแตเวอรชั่น 4 นั้น สามารถทํางานไดบนซีพียูท้ัง 3 ตระกูลคือบนซีพียูของอินเทล 

(PC Intel) ดิจิตอลอัลฟาคอมพิวเตอร (Digital Alpha Computer) และซันสปารค (SUN SPARC) 

เนื่องจากใชเทคโนโลยีท่ีเรียกวา RPM (Red Hat Package Management) ถึงแมวาในขณะนี้ลินุกซยัง

ไมสามารถแทนท่ีไมโครซอฟต วินโดวส บนพีซีหรือแมคโอเอส (Mac OS) ไดท้ังหมดก็ตาม แตผูใช
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จํานวนไมนอยท่ีหันมาใชและชวยพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนลินุกซกัน และเรื่องของการดูแลระบบลิ

นุกซนั้น ภายในระบบลินุกซเองมีเครื่องมือชวยสําหรับดําเนินการใหสะดวกยิ่งข้ึน 

Linux เกิดข้ึนจากการพัฒนาบน Computer (PC) ท่ีใช Chipset Intel x86 (32bit) มีการ

พัฒนาใหรองรับกับ Platform อ่ืนๆท่ัวไป เพราะการเขาครอบครองตลาดของ Android บน 

Smartphone ทําให Linux กลายเปนระบบปฎิบัติการท่ีแพรหลายมาก อีกท้ังยังสามารถใชงานในดาน 

Server หรือ Mainframe 

 3.1.1  สวนประกอบของ Linux Operation System  

 1) The Bootloader เปน Software ท่ีทําหนาท่ีจัดการเรื่องการ Boot ของคอมพิวเตอร 

สําหรับ User คือหนาจอท่ีแสดงข้ึนมาชวงท่ีกําลังเริ่มเขาสูระบบปฎิบัติการ จะมีกระบวนการทํางาน

เฉพาะดังนี้ 

 

 

ภาพท่ี 3-1 กระบวนการทํางานของระบบ Linux 

 2) The Kernel คือระบบสวนกลางท่ีทําหนาจัดการทรัพยากรตางๆ เชน CPU, Memory 

และ อุปกรณตอเสริมตาง เปน Layer ต่ําสุดท่ีอยูใกลกับ OS คือ โปรแกรมท่ีเปนศูนยกลางในระบบ 

Computer ทําหนาท่ีควบคุมการทํางานตั้งแตเริ่ม Boot Server รวมถึงการ start/stop program และ 

input/output จาก Software ท้ังหมด คอยจัดการทรัยากรตางๆ หรือ Hardware เชน Keyboard, 

Monitor, Printer, Speaker โดย Kernel ทําหนาท่ีเชื่อมการทํางานระหวาง Software และ Hardware 

เขาดวยกันสวนท่ีเปน Code สําคัญของ Kernel จะถูก Load เขาสวน Memory ท่ีจองไวใหเฉพาะ เพ่ือ

ปองกันการเขียนทับจาก Application อ่ืนการเชื่อมตอของ Kernel เปนระดับต่ําสุดท่ีเกียวของกับ 
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Hardware เม่ือมีการ Request ไปยงั Kernel เราจะเรียกวา System Call และสวนท่ีใชงานจะเรียกวา 

Resource มีกระบวนการทํางานเฉพาะดังนี้ 

 

 
ภาพท่ี 3-2 กระบวนการทํางานเปนสื่อกลางในการเขาถึงทรัพยากรของระบบ 

 

 a)  หนาท่ีของ Kernel หลักๆคือทํางานเปนสื่อกลางในการเขาถึงทรัพยากรของ

ระบบ เชน 

   - Central Processing Unit ทําหนาท่ีควบคุมจัดการ Program ท่ีกําลัง

ทํางาน โดย Kernel จะรับผิดชอบในการตัดสินใจวา Program แตละตัวจะจองหนวยประมวลผล Core 

ไหน และก่ี Core ในการทํางาน 

  - Random Access Memory ใชในการเก็บขอมูลของ Program ท่ีใชงาน

ซ่ึงโดยปกติจะมี Program จํานวนมากเขามาใชงานตลอดเวลาตามความตองการของแตละ 

Application ซ่ึง Kernel มีหนาท่ีตัดสินใจวา Memory สวนไหนท่ี Process แตละอันสามารถใชงานได 

และ ควรทําอยางไรเม่ือ Memory ไมเพียงพอ 

   - Input/Output(I/O) Devices I/O ของแตละอุปกรณ เชน Keyboard, 

Mouse, Disk, Printer, Network Adapter หรือ จอ Monitor ท้ังหมดนี้ Kernel จะควบคุมการสื่อสาร

ระหวาง Application และ Hardware ให 

 b) ประเภทของ Kernel 

  - Monolithic Kernels เกิดข้ึนในยุดเริ่มแรกของ Kernel โดยระบบพ้ืนฐาน

ท้ังหมด เชน process และการจัดการ memory จะถูกรวมอยูใน module เดียวกันภายใน Kernel ซ่ึง
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เปนผลทําให Kernel มีขนาดใหญ และ ยากตอการดูแล ภายหลังจึงไดมีการแยก Module ออกมาและ

ทําการเลือก Load ใชงานตามความเหมาะสม เปนเสมือน Extension ให OS เลือกใช 

 - Microkernels จากปญหาในเรื่องขนาดของ Kernel ท่ีโตข้ึนเรื่อยๆของ 

Monolithic ทําใหมีการแยกสวนของระบบพ้ืนฐานเชน Driver, Protocol Stack, File System ออกมา

รันขางนอก ทําใหลดขนาดของ Kernel ลง และยังเพ่ิม Security และ Stability ใหกับ OS อีกดวย โดย

ท้ังหมดจะทํางานในสวนของ User Space และทํางานบนระบบตามการเรียกใชของ Program 

 - Hybrid Kernels ถูกนํามาใชงานกับ OS ระดับ Commercial มีลักษณะ

คลาย Microkernel ยกเวนแตวามันไดรวมเอา Code เสริมใน Kernel Space มาเพ่ิมความสามารถ

โดยใช เปน Extension ให กับ Microkernel ดวยคุณสมบัติของ Monolithic Kernel ซ่ึงตางจาก 

Monolithic แทๆเพราะอันนั้นไมสามารถ Load Module ในขณะทํางานได เพราะฉะนั้นจึงสรุปไดวา 

Hybrid Kernel เปน Microkernel ท่ีมี Code เสริ่มบางอยางบน Kernel Space ท่ีชวยทําใหทํางานได

ไวข้ึน 

 3) The Shell คือการทํางานของคําสั่งท่ีทําใหสามารถควบคุมและสั่งการผาน การพิมพ

ตัวอักษรเขาไป ซ่ึงเปนสวนหนึ่งท่ีทําให User หลายคนคอนขางกลัวในการใชงาน Shell คือตัวแปลง

คําสั่งท่ีชวยใหผูใชงานสามารถเขาถึงระบบ Operating System มีดวยกัน 2 แบบคือ   

CLI – Command Line Interface รับคําสั่งโดยขอมูล Text และแสดงผลในรูปแบบ Text เชนกัน      

GUI – Graphical User Interface รับคําสั่งโดยอาศัย Mouse และ รูปบนจอ Monitor ข้ึนอยูกับระบบ 

Computer ท่ีใชงานวาออกแบบมาสําหรับงานประเภทไหน Shell มีท่ีมาจากการท่ีมันทําหนาท่ีเปน 

Layer ครอบคลุมการทํางานของ Kernel มีรายละเอียดตามรูปภาพดังนี้ 

 

 
ภาพท่ี 3-3 การทํางานเปน Layer เพ่ือควบคุม Kernel 
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 4) Desktop Environment คือสวนท่ี User ใชงานจริง ซ่ึงมีใหเลือกไดหลายท่ีโดยซ่ึงก็คือ

ชุดของ Application ตางๆท่ีถูกจํามารวมกัน เชน Managers, Configuration Tools, Web Browsers, 

Games 

 5) Applications เนื่องจาก Desktop Environment นั้นไมไดจัด Application มาครบ

เหมือน Windows หรือ Mac เนื่องจาก Linux มี Software ท่ีมีคุณภาพท่ีงายตองการคนหาแลวติดตั้ง 

Linux ท่ีไดรับความนิบมสวนใหญมักจะมีเครื่องมือท่ีใชสําหรับคนหาและติดตั้ง Application ติดมาให 

เชน Ubuntu Linux ก็จะมี Software Center คือ APT (Advanced Packaging Tool) ท่ีใชในการ 

Download และ ติดตั้ง Application จากศูนยกลาง 

3.2 ทฤษฎีการบูตผานเครือขาย 

 PXE booting คือ โปรโตคอลมาตรฐานท่ีใชสําหรับบูตผานเครือขาย PXE: Pre boot 

Execution Environment Booting คือ โปรโตคอลมาตรฐานท่ีใชสําหรับบูตผานเครือขาย เซิรฟเวอร 

PXE Proxy DHCP ทําหนาท่ีเหมือนเซิรฟเวอร DHCP โดยรอสัญญาณสําหรับทราฟฟกของไคลเอ็นต 

DHCP ปกติ และตอบสนองการรองขอบางอยาง ของไคลเอ็นต อยางไรก็ตาม แตกตางจากเซิรฟเวอร 

DHCP เซิรฟเวอร PXE Proxy DHCP ไมควบคุมดูแลแอดเดรสเครือขาย และตอบสนองเฉพาะไคลเอ็นต

ท่ีแสดงตัววาเปนไคลเอ็นต PXE การตอบสนองท่ีใหโดยเซิรฟเวอร PXE Proxy DHCP มีกลไกทีไคลเอ็นต 

คนหาบูตเซิรฟเวอร หรือแอดเดรสเครือขาย และคําอธิบายของการสนับสนุน ความเขากันไดของบูต

เซิรฟเวอร 

 การใชเซิรฟเวอร PXE Proxy DHCP นอกเหนือจากเซิรฟเวอร DHCP ควรพิจารณาสาม

ประเด็นสําคัญ อยางแรกเราสามารถแยกการควบคุมดูแลของ แอดเดรสเครือขายจากการควบคุมดูแล

ของบูตอิมเมจ การใชสองโปรเซสท่ีแตกตางกันบนระบบเดียวกัน เราสามารถกําหนดคอนฟกขอมูล

การบูตท่ีจัดการโดยเซิรฟเวอร PXE Proxy DHCP โดยไมรบกวน หรือรองขอการเขาถึง Configuration

ของเซิรฟเวอร DHCP อยางท่ีสอง เราสามารถกําหนดเซิรฟเวอรแบบบูตหลายระบบ และใหไคลเอนต 

PXE เลือกเซิรฟเวอร เฉพาะระหวางเวลาบูต ตัวอยางเชน แตละบูตเซิรฟเวอรสามารถเสนอ

ระบบปฏิบัติการ หรือคอนฟกกูเรชันระบบท่ีแตกตางกัน อยางสุดทาย การใชพร็อกซีเซิรฟเวอรชวยให 

กําหนดคอนฟกไคลเอ็นต PXE ท่ีจะใช IP แอดเดรสแบบมัลติคาสตเพ่ือสํารวจ ตําแหนงของบูต

เซิรฟเวอรท่ีเขากันได 

  เซิรฟเวอร PXE Proxy DHCP สามารถกําหนดคอนฟกใหทํางานระบบเดียวกันท่ีกําลังรัน

เซิรฟเวอร DHCP หรือบนระบบท่ีแตกตางกัน นอกจากนี้ ยังสามารถกําหนดคอนฟกใหรันบนระบบ
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เดียวกันท่ีกําลังรัน Daemon ของบูตเซิรฟเวอรหรือระบบท่ีแตกตางกัน การสื่อสารผานเครือขายนั้นมี

อยู 3 แบบ ดังนี้ 

  2.4.1 Unicast (ยูนิคาสท) เปนการสื่อสารแบบเดี่ยว ๆ เครื่องตอเครื่อง เซิรฟเวอรจะสงดาตา

ไปยังเครื่องลูกขายท่ีระบุไว โดยใชไอพีแอดเดรสหรือแมคแอดเดรส 

  2.4.2 Broadcast (บรอดคาสต) เปนการกระจายสัญญาณไปยังทุกเครื่องในเครือขายท่ีอยูใน

ซับเน็ตเดียวกัน วิธีการบรอดคาสตนี้ก็อยางเชน การสตรีมม่ิงตาง ๆ ซ่ึงไมจําเปนตองระบุปลายทางผูรับ 

  2.4.3 Multicast (มัลติคาสต) เปนการกระจายสัญญาณไปยังทุกเครื่องในเครือขาย โดยระบุ

ปลายทางท่ีกําหนด เชน ชุดไอพีแอดเดรสตั้งแต 1-100 เปนตน หรือระบุเปนชุดแมคแอดเดรสก็ได 

  การโคลนผานเครือขายทีละหลาย ๆ เครื่องแบบท่ีนิยมใชก็คือ Multicast (มันติคาสต) เนื่องจาก

ใชประสิทธิภาพของเครือขายไดดีกวา เซิรฟเวอรไมรับภาระหนักมาก เพราะแคกระจายสัญญาณไปยัง

ชุดเครื่องลูกขายท่ีระบุไวเทานั้น นอกจากนี้ หากเครื่องใด เครื่องหนึ่งมีปญหา เครื่องท่ีเหลือก็ยังสามารถ

โคลนตอไปไดจนเสร็จโดยไมหยุดชะงัก 

 
ภาพท่ี 3-4 การทํางาน PXE ในการติดตอเซิรฟเวอร 

3.3 DHCP หรือ Dynamic Host Configuration Protocol  

 DHCP หรือ Dynamic Host Configuration Protocol คือโพรโทคอลท่ีใชในการ

จัดการจัดสรรการตั้ งค าการเข า ใช งานเครือข าย เชน  IP Address, Subnet Mark, DNS หรือ

คาพารามิเตอรตางๆ โดยอัตโนมัติซ่ึงเปนผลดีตอผูดูแลระบบท่ีไมจําเปนตองไปตั้งคาใหกับเครื่องไคล

เอนททุกๆ เครื่องทีละเครื่องซ่ึงจะเปนการยากแกการจัดการดูแล ดังนั้นโพรโทคอลชนิดนี้จะนิยมใชใน

กรณีท่ีภายในเครือขายมีเครื่องไคลเอนทเปนจํานวนมาก เพ่ือปองกันปญหาการตั้งคาพารามิเตอรท่ี

ซํ้าซอนกันโพรโทคอล DHCP ทํางานแบบ เซิรฟเวอร-ไคลเอนท ถูกพัฒนามาจากโพรโทรคอลเกาคือ

BOOTP ท่ีมีมาในป 1985 โดยนาย Gilmore ของบริษัท Sun Microsystem และทุนสนับสนุนของ
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มหาวิทยาลัย Stanford ซ่ึงสวนมากอยูภายใตมาตรฐาน RFC 2131 ถูกประกาศในเดือนมีนาคมป ค.ศ. 

1997 โพรโทรคอล DHCP ยังถูกพัฒนาการทํางานอยูเรื่อยๆ รุนลาสุดของ DHCP คือ DHCPv6 ซ่ึงใชกับ

โพรโทคอล IPv6 ท่ีไดรับการอนุมัติเม่ือเดือนกรกฎาคม ป ค.ศ. 2003 

 3.3.2 หลักการทํางานของ DHCP Server 

 อุปกรณใน Network จะทําการสงขอมูลภายใน หรือ ระหวาง Network ผาน TCP/IP 

ซ่ึง DHCP Server เองสามารถจัดการคา TCP/IP ของแตละอุปกรณใน Network ใหอัตโนมัติ หรือ บาง

อุปกรณสามารถกําหนดคาเองโดยไมตองอางอิงตาม DHCP ก็ได เชนในบานเรือนปกติจะไดรับ Public 

IP จากผูใหบริการ Internet หรือ ISP เพียแค 1 IP ซ่ึงถาเรามีอุปกรณท่ีตองการเชื่อมตอ Internet 

หลายอุปกรณ เราสามารถใชคุณสมบัติ DHCP ใน Router เพ่ือแจกจาย Local IP หรือ Private IP 

(192.168.1.0/24) แจกจายใหกับอุปกรณภายในบานแทน ซ่ึงท้ังหมดก็จะ NAT กลับออกสู Internet 

ดวย Public IP 

 DHCP ทํางานในลักษณะ Client-Server เม่ืออุปกรณภายใน Network ไดเชื่อมตอเขา

มา  ฝง DHCP Client หรืออุปกรณเองจะทําการสง Broadcast เพ่ือคนหาขอมูล DHCP Server และ

เม่ือ DHCP Server ไดรับขอมูลคําขอแลว จะทําการจัดการกับ IP Pool ท่ีตัวเองเก็บไว ซ่ึงจะมีขอมูล

ของ Default Gateway, Domain Name, Name Servers และ Time Servers โดย DHCP server 

จะสงขอมูล Configuration Network ท่ียังไมมีผูใชงาน ใหกับ Client ซ่ึงคานี้ฝง DHCP จะทําการจดจํา

ไวในชวงระยะเวลาหนึง ซ่ึงถา Client มีการ Reboot และเชื่อมตอมาใหม ทาง DHCP Server จะไดสง

คาเดิมกลับไปให แตถาเกินชวงเวลาท่ีวา DHCP Server ก็อาจจะสงคาใหมกลับไปใหแทน 

         1) DHCP Discover เริ่มจากเม่ือเปดเครื่อง Client ข้ึนมาก็จะถูกกําหนดให Obtain 

an IP address automatically ในหน าจอ TCP/IP Properties ก็จะ Broadcast Message DHCP 

DISCOVER ออกไป ซ่ึงจะไปถึงยังคอมพิวเตอรทุกเครื่องใน Network Segment และยังสงหมายเลข

แอดเดรส MAC ของการดเน็ตเวิรก และชื่อแบบ NetBIOS ของเครื่องคอมพิวเตอร 

        2) DHCP Offer เครื่อง DHCP Server บอก Client วาตัวเองสามารถจัดสรร IP 

Address ใหได Message ของเซิรฟเวอรเครื่องใดไปถึง Client กอนก็จะถูกเลือกใชงานโดยไคลเอนต 

(First-Come-First-Serve) 

 3) DHCP Request เปนการตอบรับไปยังเซิรฟเวอร ตอนนี้ไคลเอนตเองก็ยังไมไดรับไอ

พีแอดเดรส ดังนั้นการตอบกลับนี้ก็ยังจําเปนตองเปนแบบ “Broadcast” 
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       4) DHCP Acknowledgement เม่ือไดรับขอมูลยืนยันเรียบรอยแลวเซิรฟเวอรจะตอบ

กลับไปยังไคลเอนตประกอบดวยขอมูล IP Address ท่ีจัดสรรใหไคลเอนต ตลอดจนคา Configuration 

อ่ืนๆ 

 

 

 

ภาพท่ี 3-5 ลักษณะการทํางานของ DHCP Server 

 

 3.3.3 ข้ันตอนการการเลือก IP Address ของ DHCP server มี 3 รูปแบบ   

 1) Dynamic Allocation  

 ผูดูแลระบบสามารถกําหนด Range ของ IP Address สําหรับ DHCP ไดวา DHCP 

Client ในระบบจะไดรับการแจกจาย IP Address อะไรบาง และสามารถต้ังชวงเวลาท่ีจะให DHCP 

Server ดึง IP Address หลังจากไมมีการใชงานกลับเขา Pool เพ่ือแจกจายใหอุปกรณอ่ืนได 1 

 2) Automatic Allocation 

 DHCP Server แจกจาย IP Address แบบถาวรใหกับ Client ท่ีรองขอเขามาตาม 

Range ท่ีผูดูแลกําหนดเชนเดียวกับ Dynamic Allocation แตคราวนี้ DHCP Server จะทําการเก็บ

ขอมูลในตารางวา IP Address ท่ีไดแจกจายออกไปใหกับอุปกรณใดบาง เพ่ือคราวหนาท่ีมีการเชื่อมตอ 

DHCP Server จะทําการแจกจาย IP Address เดิมท่ีเคยแจกใหกับอุปกรณนั้น ถา IP Address นั้นยัง

วางอยู 1 = DHCP สามารถรองรับการทํางานบน IPv4 และ IPv6 

 3) Manual Allocation (Static Allocation) 
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 DHCP Server สามารถกําหนด Private IP ใหกับอุปกรณโดยดูจาก MAC Address 

ของ Client ท่ีรองขอได ดวยการ Configure Mapping โดยผูดูแลระบบ เราเรียกคุณสมบัตินี้วา Static 

DHCP Assignment หรือ Fixed-Address (DHCP) ซ่ึงถาระบบไมพบ Mac Address ท่ีจะ Mapping 

ไดตัว DHCP Server จะสามารถกลับไปแจกดวย Dynamic หรือ Automatic Allocation แทน 

 3.3.4 DHCP Operation มี ข้ันตอนท่ีเรียกว า DORA หรือ Discovery, Offer, Request, 

Acknowledgement 

 1) DHCP Discovery 

             Client ทํ า ก า ร  Broadcast Message ไปบน  Network Subnet ท่ี  IP Address 

255.255.255.255 หรือ Subnet Broadcast อ่ืนๆ บางครั้ง Request ไปท่ี IP Address สุดทายท่ีรูจัก 

ซ่ึงถา Client Connect เขาไปยัง Network เดิมฝง Server ก็จะยอมรับ Request นั้นแตก็ข้ึนอยูกับ

การจัดการของฝง Server เอง ซ่ึงถาเกินเวลา Timeout Expired ไปแลว ก็จะตองสงคําขอ IP Address 

ใหม 

 2) DHCP offer 

 เม่ือ DHCP Server ไดรับ DHCP Discovery จากฝง Client ทาง DHCP Server จะ

ทําการจอง IP Address ใหสําหรับ Client และทําการสง DHCP Offer ไปให Client ซ่ึงภายในจะมี

ขอมูล MAC Address ของ Client, IP Address ท่ีแจกให, Subnet Mask, ระยะเวลาท่ีอนุญาตใชงาน 

และ IP Address ของ DHCP Server ใหการติดตอ 

        3) DHCP Request 

 ใชตอบกลับ DHCP offer จากฝง client โดยสามารถรับ DHCP offer จากหลากหลาย 

server ได แตจะมีแค DHCP offer เดียวท่ี client ยอมรับ จากนั้นดวย DHCP request จะบอกวา 

server ตัวไหนท่ี client เลือก และเม่ือ DHCP server ไดรับ message นี้ สวน server อ่ืนท่ีไมไดถูก

เลือก ก็จะยกเลิกการจอง IP address และคืนกลับสู pool 

 4) DHCP acknowledgement 

  ห ลั ง จ า ก  DHCP Server ไ ด รั บ  DHCP Request จ า ก ฝ ง  Client แ ล ว  ก า ร 

Configuration ก็เขามาสู Phase สุดทาย ซ่ึงก็คือการสง DHCP Ack Packet กลับไป โดย Packet จะมี

ขอมูล ระยะเวลาท่ีใหใชงาน รวมถึง ขอมูลในสําหรับ Configuration อ่ืนๆท่ีทาง Client อาจจําเปนตอง

ใช ซ่ึงสวนนี้ IP Address ไดถูก Setup เรียบรอยแลว 
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ภาพท่ี 3-6 ลักษณะการทํางานของ DHCP operation 

   

 



ระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project 

บทที่ 4 

เทคนิคในการปฏิบัติงาน 

หลักเกณฑ วิธีการและข้ึนตอนการปฏิบัติงาน 

 หลักเกณฑ วิธีการและข้ันตอนการปฏิบัติงานของผูใชงาน และข้ันตอนการทํางานของระบบการจัดการ

การสํารองขอมูล FOG Server มีหัวขอท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

 4.1 ข้ันตอนการติดตั้งระบบ FOG Server บนระบบปฏิบัติการลินุกซ 

 4.1.1 การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ 

 4.1.2 การตั้งคาหลังจากลงระบบปฏิบัติการ 

 4.1.3 การ Install FOG Server 

4.2 การใชงานแอปพลิเคชัน FOG Server 

 4.2.1 ข้ันตอนเตรียมการลงทะเบียนคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server 

4.2.2 การจดัการระเบียนผูใชงานระบบ FOG Server 

4.2.3 การจัดการเครื่องคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียน FOG Server 

4.2.4 การจัดการกลุมใหคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนบน FOG Server 

4.2.5 การเพ่ิมสมาชิกเขากลุมบน FOG Server 

4.2.6 การจดัการระบบอิมเมจบนระบบ FOG Server 

4.2.7 การจัดเก็บอิมเมจจากคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server 

4.2.9 การแจกอิมเมจแบบเปนกลุมบนระบบ FOG Server (Multicast Image) 

4.2.10 การติดตั้งแอปพลิเคชันผานระบบ FOG Server (Snapin Management) 

4.2.11 การใชงาน Snapin กับกลุมคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server 

4.2.12 การจดัการหนวยจัดเก็บขอมูลบนระบบ FOG Server (Storage Management) 

4.2.13 การจัดการเครื่องปรินท เตอรให กับคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server (Printer 

Management) 

4.2.14 การเพ่ิมเครื่องปรินทเตอรใหกับคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server 

4.2.15 การจัดการ FOG Client (Smart Installer) 

4.2.15 การจัดการระบบงานบน FOG Server (Task) 
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4.2.16 การจดัการรายงานบน FOG Server 

4.1 ข้ันตอนการติดตั้งระบบ FOG Server บนระบบปฏิบัติการลินุกซ 

 4.1.1 การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ 

 หลังจากท่ีใสไฟลอิมเมจระบบปฏิบัติการ หรือใสอุปกรณท่ีทําตัวบูตระบบปฏิบัติการลินุกซ ใหกดเลือกลง 

Install Ubuntu Server 

 
ภาพท่ี 4-1  แสดงข้ันตอนการเลือกลงระบบปฏิบัติการ 

 เม่ือกดเลือกแลว ข้ันตอนตอไปจะเปนข้ันตอนการเลือกภาษาท่ีใชในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ 
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ภาพท่ี 4-2  แสดงข้ันตอนการเลือกภาษาของระบบปฏิบัติการ 

 ข้ันตอนตอไปจะเปนการเลือกภาษาท่ีใชในการพิมพ Keyboard ใหเลือก Layout เปน English (US) 

เนื่องจากเปน Layout ท่ีใชงานปกติในชีวิตประจําวัน 

 
ภาพท่ี 4-3  ข้ันตอนการเลือกภาษาของแปนพิมพ 
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ข้ันตอนตอมาจะเปนการตั้งคา IP Address ท่ีใชงาน FOG Server โดยข้ันตอนนี้จําเปนตองระมัดระวัง

และควรมีการวางแผนการใชงาน IP Address ท่ีไวใชสําหรับ Server หรืออยูในกฎเกณฑการใช IP Address ของ

แตหนวยงาน ซ่ึงอาจจะไมเหมือนกัน เบื้องตนใหเลือกท่ี eth0 (Ethernet 0) ไปเลือกปรับแตง IPv4 เลือกไปท่ี 

eth0 เพ่ือตั้งคา IP แบบกําหนดเอง 

 
ภาพท่ี 4-4  ข้ันตอนการเลือกตั้งคา IP Address 

ปกติในการใชงานระบบเครือขายจะมี DHCP Server กําหนด IP Address ใหแตละเครื่องโดยอัตโนมัติ 

แตการทํา Server จําเปนตองใชเปน Manual เพ่ือหลีกเลี่ยงการเปลี่ยน IP Address เม่ือใชงาน DHCP Server 
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ภาพท่ี 4-5  ข้ันตอนการเลือกตั้งคา IP Address แบบตั้งคาเอง 

 ตอมาจะเปนข้ันตอนการตั้งคา IPv4 โดยมีดังตอไปนี้ 

- Subnet: Subnet Mask ตัวอยาง 255.255.255.0 

- Address: เปนเลข IP Address เวลาเรียกใชงานเซิรฟเวอร ตัวอยาง 192.168.1.250 

- Gateway: Default Gateway แต ละหน วยงานจะ มีการ ใช ง าน ไม เห มือน กัน  ตั วอย า ง 

192.168.1.1 

- Name Server: IPv4 DNS Server ใหใสเลข IP DNS ของหนวยงานหรือใส IP DNS ของ Google 

เชน 8.8.8.8 

- Search Domains: Join Domain Name หากหนวยงานมี Domain ก็ใหใสไปดวยในหัวขอนี้ 
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ภาพท่ี 4-6  การตั้งคา IP Address บนลินุกซ 

ตอมาจะเปนข้ันตอนในการใส IP Address ของ Proxy Server หากไมมีก็ปลอยเปนชองวางแลวกด 

Enter เพ่ือไปยังข้ันตอนตอไป 

 
ภาพท่ี 4-7  ข้ันตอนการเลือก Proxy Server 
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 ข้ันตอนนี้จะเปนการเลือกเซิรฟเวอรอัพเดท เม่ือมีเวลาอัพเดท, แพทช และโหลดแอปพลิเคชัน จะทําการ

โหลดผานเซิรฟเวอรท่ีตั้งคาตรงนี้ โดยในรูปจะเปนเซิรฟเวอรไทย หากตองการเปนอเมริกาใหตั้งคาดังนี้  

http://us.archive.ubuntu.com/ubuntu/ 

 
ภาพท่ี 4-8  ข้ันตอนการเลือกเซิรฟเวอรอัพเดท 

 ข้ันตอนนี้จะเปนข้ันตอนการจัดการฮารดดิสก ในกรณีตัวอยางนี้มีฮารดดิสก 1 ลูก ขนาด 1 เทราไบต    

ซ่ึงไมมีระบบปฏิบัติการใดๆ อยูบนฮารดดิสก โดยมีวิธีการทําดังนี้ โดยข้ันแรกจะเปนข้ันตอนการเลือกวิธีการจัดการ

ฮารดดิสกแบบ LVM (Logical Volume Management) ซ่ึงเปนวิธีการของระบบปฏิบัติการลีนุกซเอาไวแบง

พารทติชัน 



25 

 

ระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project 

 
ภาพท่ี 4-9  ข้ันตอนการจัดการพารทิชัน 

ข้ันตอนนี้จะเปนการเลือก Local Disk และพารทติชัน เพ่ือกําหนดลงระบบปฎิบัติการ 

   
ภาพท่ี 4-10  ข้ันตอนการเลือกฮารดดิสก เพ่ือแบงพารทิชัน 
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 หนาตางนี้จะเปนหนาตางสรุปผลการตั้งคา LVM โดยจะสรุปผลการตั้งคาวาแตละพารทติชันมีพ้ืนท่ีวาง 

ระบบปฏิบัติการ พรอมท้ังการฟอรแมตฮารดดิสกแบบ ext4 ซ่ึงเปนระบบจัดการไฟลของลินุกซ ซ่ึงทางวินโดวสจะ

เปนแบบ NTFS 

 
ภาพท่ี 4-11  แสดงขอมูลหลังจากจัดการแบงพารทิชัน 

 หลังจากสรุปแลว จะมีหนาแจงเตือนกอนจะมีมีการฟอรแมต วาจะไมมีการยอนกลับไปทําข้ันตอนเกา 

และขอมูลจะถูกฟอรแมต หากยอมรับใหเลือก Continue 
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ภาพท่ี 4-12  ข้ันตอนการยืนยันการแบงพารทิชัน 

 ข้ันตอนตอไปจะเปนการตั้งชื่อเครื่อง และการตั้ง Username Password ในการเขาเครื่องรวมไปถึงเวลา

มีการลงแอปพลิเคชัน, อัพเดท, จัดการไฟลตางๆ และปดเครื่อง จะมีการยืนยัน Password จากการตั้งคาตรงนี้ 

• Your name: เปนชองสําหรับการตั้งชื่อ แตไมไดนําไปใชงานในระบบเน็ตเวิรก 

• Your server’s name: เปนชื่อท่ีใชสําหรับการติดตอผานระบบเน็ตเวิรก ควรเปนชื่อท่ีกระชับ เขาใจ

ไดงาย 

• Pick a username: ตั้งชื่อผูเขาใชงาน 

• Choose a password: กําหนดรหัสผานใหผูใชงานท่ีตั้งเอาไว 

• Confirm your password: ยืนยันรหัสผานในหัวขอท่ีแลว จําเปนตองใสใหเหมือนกันท้ังหมด  
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ภาพท่ี 4-13  ข้ันตอนการตั้งชื่อและรหัสผานผูใชงานลินุกซ 

 ข้ันตอนนี้จะเปนการเลือกลงแอปพลิเคชัน OpenSSH ท่ีใชสําหรับการ Remote เขามาทํางานทุกอยาง

บนลินุกซ โดยเรียกใชงานผาน IP Address, ยูสเซอรเนม และพาสเวิรสท่ีต้ังเม่ือข้ันตอนท่ีผานมา โดยการเลือกให

กด Spacebar ในหัวขอ Install OpenSSH server เพ่ือใหเกิดกากบาทหนาหัวขอ หากกด Spacebar อีกครั้งจะ

เปนการลบกากบาทออก ซ่ึงเปนการยกเลิกการเลือก 
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ภาพท่ี 4-14  ข้ันตอนการเลือกลงแอปพลิเคชัน OpenSSH 

 ข้ันตอนถัดไปจะเปนการเลือกแอปพลิเคชันเซิรฟเวอรท่ีเราตองการใช ซ่ึงหัวขอท่ีมาใหเลือกจะเปน     

แอปพลิเคชันเซิรฟเวอรท่ีนิยมใชงาน หากเลือกจากตรงนี้ทางระบบปฏิบัติการก็จะลงใหอัตโนมัติ หากไมตองการให

ไปท่ี Done 

 
ภาพท่ี 4-15  ข้ันตอนการเลือกแอปพลิเคชันเพ่ิมเติมบนลินุกซ 
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 ถัดมาจะเปนข้ันตอนสรุปผลท้ังหมดท่ีเลือก ตั้งแตข้ันตอนการจัดการ IP Address จนถึงข้ึนตอนการลง

แอปพลิเคชัน หากตรวจสอบแลวถูกตองตามท่ีเลือกใหไปหัวขอ Reboot เพ่ือยืนยันการลงระบบปฏิบัติการ 

 
ภาพท่ี 4-16  หนาตางแสดงผลการลงระบบปฏิบัติการลินุกซ 

4.1.2 การตั้งคาหลังจากติดตั้งระบบปฏิบัติการ 

 หลังจากท่ีลงระบบปฏิบัติการเรียบรอย จะมีตัวหนังสือให Login โดยมีการแสดงซ่ือผูใชงานท่ีตั้งไวขณะลง

ระบบปฏิบัติการ หากตองการใชงานใหใสรหัสผานสําหรับผูใชงานนี้ เม่ือ Login ผานจะมีหนาจอดังภาพตอไปนี้ 

 
ภาพท่ี 4-17  หนาตางแสดงผลหนาจอเริ่มตนของลินุกซ 
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จากนั้นใหทําการอัพเดทระบบปฏิบัติการใหทันแพทชปจจุบัน โดยใชคําสั่งดังนี้ 

  $sudo apt-get update 

  $sudo apt-get upgrade 

 เม่ือมีหัวขอใหเลือกการอัพเกรดแอปพลิเคชัน ระหวาง [Y/n] ใหเลือก Y หรือกด Enter เนื่องจากคา

เริ่มตนของขอนี้จะเปน Yes ใหสังเกตจาก Y ท่ีเปนตัวพิมพใหญ 

 
ภาพท่ี 4-18  การใสคําสั่งอัพเดทระบบปฏิบัติการลินุกซ 

เนื่องจากชื่อผูใชงาน ไมไดมีสิทธิ์ท่ีสูงสุดเหมือน root หรือ administrator เม่ือใสคําสั่งทุกครั้งจําเปนตอง

มี sudo นําหนา เพ่ือขอใชสิทธิ์สูงสุดในการใชงานตางๆ โดยจะใสรหัสผานครั้งแรกเพียงครั้งเดียวเม่ือมีการใชคําสั่ง

sudo 

 ข้ันตอนตอมาเปนข้ันตอนสําคัญมากๆ ซ่ึงอาจจะมีการตั้งคาตั้งแตกอนลงระบบปฏิบัติการ ถาหากลืมตั้งคา 

หรือบังเอิญใชเปดการใชงาน DHCP เอาไว ก็จะมีข้ันตอนนี้ท่ีจะเปนข้ันตอนกําหนด IP Address เพ่ือใหใหมีการ

เปลี่ยน IP จาก DHCP โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1) $sudo nano /etc/netplan/*.yaml 

เปนคําสั่งท่ีเรียก Text Editor ท่ีชื่อ Nano ข้ึนมาใชงาน โดยเรียกไฟลตามพารทท่ีกําหนด ในท่ีนี้ 

*.yaml จะมีชื่อ 50-cloud-init.yaml ถาหากเปนเครื่องอ่ืนอาจจะเปนชื่อไฟลคนละชื่อกัน 

2) จ า ก นั้ น จ ะ ข้ึ น  Text Editor ข้ึ น ม า ใ ห แ ก ไ ข  โ ด ย ใ ห ใ ส ร า ย ล ะ เ อี ย ด ดั ง ต อ ไ ป นี ้

Network: 

 Ethernets: 

  Eth0: 

  addresses: 
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  - 1.2.3.4/24 (โดยใหใส IP Address ตามดวย /24 ท่ีเปน Subnet ท่ีใชอยูในปจจุบัน) 

  gateway4: 1.2.3.4 (ใส IP Address ท่ีเปน IP Gateway สวนนี้ ไมตองใส Subnet) 

  nameservers: 

   addresses: 

  - 1.2.3.4 (Nameserver ในลินุกซจะหมายถึง DNS ถามี DNS ของหนวยงานก็ใสของ

หนวยงานได แตถาไมมี ก็ใหใช DNS ของ Google เพ่ือใชงานเบื้องตน โดยใส 8.8.8.8) 

3) เม่ือตั้งคาเสร็จแลว ใหกดเซฟ โดยใชคําสั่ง Ctrl+O แลวกด Enter เพ่ือยืนยันการเซฟไฟลทับไฟลเดิม 

4) ออกจาก Text Editor โดยกด Ctrl+x 

 
ภาพท่ี 4-19  หนาตางการใชงาน nano ในการตั้งคา IP Address 

4.1.3 การ Install FOG Server 

1) สรางโฟลเดอรโดยตั้งชื่อวา Downloads โดยใชคําสั่ง 

$sudo mkdir Downloads 
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ภาพท่ี 4-20  คําสั่งการสรางโฟลเดอร 

2) เม่ือสรางเสร็จแลว ใหทําการเขาไปยังโฟลเดอรท่ีสรางไว โดยใชคือ 

$cd Downloads 

ถาหากเขาเรียบรอยแลว prompt จะมี /Downloads$ มาขางหนา prompt 

3) เม่ือเขาโฟลเดอรแลว ใหใชคําสั่งดาวนโหลดไฟลติดตั้งแอปพลิเคชันมายังโฟลเดอรท่ีอยุ

ปจจุบัน  

/Downloads$sudo wget http://github.com/FOGProject/fogproject/archive/*.tar.gz 

*.tar.gz ใหอางอิงจากไฟลหนาเว็บ www.fogproject.org/download โดยใหใสเปนโดยให

ใสเปนเวอรชนัปจจุบัน เชน 1.5.7.tar.gz เปนตน 
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ภาพท่ี 4-21  คําสั่งดาวนโหลดไฟล FOG Project ดวย CLI 

4) เม่ือดาวนโหลดเสร็จ ใหตรวจสอบไฟลวาเขามายังคอมพิวเตอร โดยใชคําสั่ง 

/Downloads$ls 

 
ภาพท่ี 4-22  คําสั่งดาวนโหลดไฟล FOG Project ดวย CLI 
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5) เนื่องจากไฟล 1.5.7.tar.gz เปนไฟลท่ีถูกบีบอัดจากไฟลหลายๆ ไฟลใหเปนไฟลเดียว อยางเชน 

Winrar จึงจําเปนตองมีการคลายไฟลออกมาใชงาน โดยใชคําสั่ง 

/Downloads$sudo –xzvf 1.5.7.tar.gz 

เม่ือคลายไฟลเสร็จแลวจะมีโฟลเดอรใหมท่ีชื่อวา fogproject-1.5.7 ข้ึนมา 

 
ภาพท่ี 4-23  แสดงไฟลท้ังหมดหลังจากคลายไฟล 

6) จากนั้นใหเขาไปยังโฟลเดอร fogproject-1.5.7/bin โดยใชคําสั่ง 

/Downloads$cd fogproject-1.5.7/bin 

เม่ือเขาไดแลวจะมีการข้ึนของ Prompt ดังนี้ /Downloads/fogproject-1.5.7/bin$ เม่ือข้ึน 

Prompt ท่ีถูกตองแลวใหใชคําสั่งลงแอพพลิเคชัน โดยใชคําสั่ง 

/Downloads/fogproject-1.5.7/bin$sudo ./installfog.sh 

ซ่ึง installfog.sh เปนไฟล Shell Script ท่ีรวบรวมคําสั่ง Shell ท่ีใชทํางาน ซ่ึงรวมกันเปน

ชุดคําสั่งหลายคําสั่งมาเปนไฟลเดียว 



36 

 

ระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project 

 
ภาพท่ี 4-24  คําสั่งติดตั้งไฟล FOG Project 

7) จากนั้นจะเขาหนาติดตั้งแอปพลิเคชัน Fog Server ซ่ึงข้ันตอนตอไปนี้จะเปนข้ันตอนเลือก

ระบบปฏิบัติการท่ีใชงานอยูกับปจจุบัน เนื่องจากระบบปฏิบัติการแตละระบบนั้น มีการวาง

ไฟล โฟลเดอรท่ีแตตางกัน ดังนั้นควรเลือกใหเหมาะสมกับท่ีใชอยู ในท่ีนี้ใชระบบปฏิบัติการ 

Debian Base Linux (Ubuntu) ใหเลือกหัวขอท่ี 2 แลวกด Enter 

 
ภาพท่ี 4-25  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project 



37 

 

ระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project 

8) ข้ันตอนนี้จะเปนการลงแอปพลิเคชัน Apache และ PHP เพ่ิมเติมในสวนท่ีเปนเว็บ          

แอปพลิเคชัน แตข้ันตอนนี้จะมีคําเตือนบอกวามีการพบ Apache และ PHP ท่ีมีอยูแลว

ภายในเครื่อง ถาตองการติดตั้งตอจะมีการเลือกระหวางการลบเวอรชั่น และไฟลเกาท้ิง หรือ

จะเก็บไว แลวตัวติดตั้งจะไปสรางโฟลเดอรเพ่ิมใหใหมโดยท่ีไมยุงกับของเดิม กรณีศึกษานี้ได

ทําการกด Y 

 
ภาพท่ี 4-26  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project 

9) ข้ันตอนตอมาจะเปนการเลือกเก็บขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวกับ Fog Server โดยจะมีใหเลือก

ระหวาง 

• Normal Server: จะเปนการจัดเก็บขอมูลภายในตัวเครื่องท่ีลงระบบปฏิบัติการ 

• Storage Node: จะเปนการเก็บขอมูลบนเครื่องจัดเก็บขอมูลโดยเฉพาะ โดยเรียกใชผาน

โปรโตคอลตางๆ ตามท่ีแอปพลิ เคชัน เรียกใช  แตจะอยู แยกจากเครื่ อง ท่ีลง

ระบบปฏิบัติการและแอปพลิเคชัน FOG Server 

กรณีนี้ใหเลือก N แลวกด Enter 
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ภาพท่ี 4-27  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนของการเลือกท่ีจัดเก็บขอมูล FOG 

10) ข้ันตอนตอไปจะเปนการใส IP Address ท่ีเปน DHCP เพ่ือให FOG Server ไดติดตอ DHCP 

และหลังจากการติดตั้งจะไดเขาไปตั้งคาสําหรับ DHCP โดยข้ันตอนนี้ใส IP DHCP ท่ีใชอยูใน

ปจจุบัน 

 
ภาพท่ี 4-28  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนการติดตอกับ DHCP 
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11) ข้ันตอนนี้ FOG Server ไดถามถึงสิทธิ์การควบคุม DNS โดย DHCP โดยขอนี้ใหตอบ Y และ

ใหใส IP DNS 

 
ภาพท่ี 4-29  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนการติดตอกับ DNS 

12) ข้ันตอนนี้เปนการถามถึงการตั้งคาอัตโนมัติโดย FOG Server ข้ันนี้ใหตอบ N เนื่องจากการ

ปรับใน DHCP Server เองนั้นจะระบุ VLAN หรือกําหนดคาอ่ืนๆ ไดอีกตามท่ีตองการไดใน

ภายหลัง 
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ภาพท่ี 4-30  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนปรับตั้งคาให DHCP 

13) ข้ันตอนนี้เปนการเลือกภาษาเพ่ิมเติมในตัวจัดการบนเว็บ ใหเลือก N 

 
ภาพท่ี 4-31  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนการเลือกภาษาเพ่ิมเติม 
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14)  ข้ันตอนนี้เปนการเลือกใช HTTPS บนเว็บแอปพลิเคชันเม่ือเรียกใชงาน โดยใหกด N 

เนื่องจากเปนเว็บท่ีใชภายในอินทราเน็ตจึงไมตองใช HTTPS 

 
ภาพท่ี 4-32  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนการทํา HTTPS 

15) เปนข้ันตอนสุดทายในการติดตั้งโดยจะมีรายละเอียดตอนเลือกหัวขอตางๆ มาสรุปใหดูใน

หนาจอนี้ หากถูกตองใหกด Y เพ่ือติดตั้ง 
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ภาพท่ี 4-33  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project หนาตางสรปุและยืนยันการติดตั้ง 

16) ข้ันตอนนี้เปนการกําหนด Password มีคาวาง ให MySQL หากกด Y จะเปนการยอมรับ และ

ไปตั้งคาไดในภายหลัง 

 
ภาพท่ี 4-34  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนการกําหนดรหัสผาน MySQL 
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17) ข้ันตอนนี้จะเปนข้ันตอนสุดทาย โดยจะมีขอความบอก IP Address ท่ีสามารถเขาถึงเว็บ  

แอปพลิเคชันได แลวใหกด Enter เพ่ือทําการออกจากการติดตั้งเสร็จ 

 
ภาพท่ี 4-35  ข้ันตอนการติดตั้ง FOG Project ในสวนการปรับปรุงฐานขอมูล 

18) จากนั้นใหเขา IP Address ผาน URL บนเว็บบราวเซอรเพ่ือเรียกใชงานเว็บแอปพลิเคชัน เม่ือ

เรียกแลวเว็บแอปพลิเคชันจะใหยืนยันการอัพเดทฐานขอมูลกอนใชงาน โดยใหกดปุม 

Install/Update Now เปนอันเสร็จเรียบรอยในข้ันตอนการติดตั้ง FOG Server 
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ภาพท่ี 4-36  ข้ันตอนเขาใชงาน FOG Project ในสวนการปรับปรุงฐานขอมูลบนหนาเว็บ 

19) จากนั้นก็เขา Login ปกติ โดยเขาใชงานจากชื่อผูเขาใชงาน และรหัสเขาใชงานเบื้องตนท่ีทาง 

FOG Server กําหนดมาใหเริ่มตน เพ่ือใหจัดการเรื่องการตั้งคาและจัดการตั้งคาอ่ืนๆ เม่ือเสร็จ

เรียบรอยคอยไปปดชื่อผูใชงานเริ่มตนท่ี FOG Server ตั้งข้ึนมา แลวไปสรางผูใชงานใหม 

 
ภาพท่ี 4-37  หนาแรก (Dashboard) ของ FOG Server 
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20) ข้ันตอมาจะเปนข้ันตอนสุดทายในการติดตั้ง คือการตั้งคาใน DHCP Server ชี้คา PXE Boot 

มายัง FOG Server เพ่ือใหเวลาเปดเครื่องบูตผานการดเครือขาย จะสามารถเห็นหนา       

แอปพลิเคชันกอนเขาวินโดวส โดยมีวิธีการดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4-38  การปรับตั้งคา PXE Boot บน dhcpd.conf 

ใหนําขอความท่ีอยูภายในกรอบสี่เหลี่ยม ไปแทรกขอความในไฟลท่ีอยูภายใน DHCP 

Server ซ่ึงไฟลมีชื่อวา dhcpd.conf โดยใชคําสั่ง $sudo nano /etc/dhcp/dhcpd.conf ซ่ึง

การตั้งคาท้ังหมดจะให DHCP กําหนดการทํางานของ FOG Server ใหทํางานข้ึนมาหลังจากการ

ไดรับ IP Address จาก DHCP Server เรียบรอยแลว ในท่ีนี้จะใหติดตอไปยัง 172.24.10.220 

และใหไปอานไฟลบูต undionly.kpxe เพ่ือใหเจอ FOG Server กอนท่ีจะเขาระบบปฏิบัติการ 

4.2 การใชงานแอปพลิเคชัน FOG Server 

4.2.1 ข้ันตอนเตรียมการลงทะเบียนคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server 

1) การเขาตั้งคา BIOS แตละคายและรุนมีความแตกตางกันท้ัง PC และ Notebook โดยกําหนด

คียในการเขา BIOS ของแตละยี่หอ โดยมีการปรับใหใชงานกับแอปพลิเคชัน FOG Server มี

วิธีการปรับดังนี้ BIOS Setup > Setting > Boot Sequence โดยให Boot Sequence หรือ 
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Boot Order ข้ึนตนดวยการ Boot PXE หรือ Onboard NIC ซ่ึงขอความจะแตกตางกันไปใน

แตละยี่หอ 

2) เขาเว็บ FOG Server ใหไปท่ีปุม FOG Client ท่ีอยูดานลาง เลือกโหลด Smart Installer 

และจะไดไฟลชื่อ SmartInstaller.exe 

 
ภาพท่ี 4-39  ข้ันตอนการดาวนโหลด SmartInstaller (FOG Client) 

 
ภาพท่ี 4-40  ข้ันตอนการดาวนโหลด SmartInstaller (FOG Client) 
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3) จากนั้นใหนําตัวติดตั้งแอปพลิเคชันไปติดตั้งท่ีเครื่องคอมพิวเตอร แลวเปดตัวติดตั้งข้ึนมา

 
ภาพท่ี 4-41  ข้ันตอนการติดตั้ง SmartInstaller (FOG Client) 

4) ในสวนของ FOG Server Address: IP 172.24.10.220  ในสวนท่ีเปนเครื่องหมายถูกในชอง 

Checkbox Enable FOG Tray ใหเปดใชงาน FOG Tray และ Put Log File in Filesystem 

root (Otherwise will be in Installation Directory) ใหใส Log File ในไดเรคโทรี่ของ 

Filesystem (ไมเชนนั้นจะอยูในไดเร็กทอรีสวนของการติดตั้ง FOG Client) 

 
ภาพท่ี 4-42  ข้ันตอนการติดตั้ง SmartInstaller (FOG Client) 
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5) เม่ือติดตั้ง Smart Installer เรียบรอยแลว ใหทําการ Restart คอมพิวเตอร เพ่ือใหบูตเขาสู 

FOG Server โดยมีการข้ึนหนาจอ FOG Project  มีคําวา “Host is NOT registered” ซ่ึง

แสดงวาคอมพิวเตอรเครื่องนี้ยังไมไดลงทะเบียนในระบบ FOG ใหเลือก Perform Full Host 

Registration and Inventory 

 
ภาพท่ี 4-43  หนาจอ BOOT PXE ของ FOG Server 

6) ข้ันตอนการ Registration Host จะมีการใสขอมูลเพ่ือตั้งชื่อเครื่อง (Computer Name) หรือ

การสรางผูใชงานในระบบปฏิบัติการ เปนตน โดยมีวิธีการดังตอไปนี้ 

• Enter hostname for this computer: ข้ันตอนดังกลาวใหใสชื่อคอมพิวเตอร 

• Enter the image ID to associate with computer (? For listing): ข้ั น ตอนนี้ เ ป น

ข้ันตอนการเลือกอิมเมจใหคอมพิวเตอรท่ีมาลงทะเบียน หากกด? จะเปนการดูอิมเมจ

ท้ังหมด แตถาหากยังไมทราบหรือยังไมมีอิมเมจ ใหเวนวางแลวกด Enter ขามไปยังขอ

ตอไป 

• Would you like associate this host with groups? (y/n): เปนการแบงกลุมการใช

งานคอมพิวเตอรหากไมทราบหรือยังไมไดสรางกลุมข้ึนมาก ใหเวนวางแลวกด Enter หาก

กด? เพ่ือเปนการแสดงกลุมท่ีสรางไว  

• Would you like associate this host with snapins? (y/n) เปนการเลือกชุดคําสั่งการ

ลงแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการอัตโนมัติ  โดยผาน FOG Server หากยังไมรู

รายละเอียดของ Snapins ใหเวนวาง แลวกด Enter 
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• Would you like associate product key to this host? (y/n) เปนการใสเลขผลิตภัณฑ

ของระบบปฏิบัติการ เพ่ือใหระบบปฏิบัติตรวจสอบโดยนําเลขชุดนี้ทําการใชยืนยัน

ผลิตภัณฑ 

• Would you like his host to join a domain, (using default setting)? (y/n) เปนการ

ใสชื่อโดเมนเพ่ือเขาใชงาน หรือเขาถึงทรัพยากรขององคกร หากไมมีใหขามขอนี้ 

• Enter the primary user for this computer: ข้ันตอนนี้เปนการกําหนดชื่อผูใชเวลาเขา

ใชงานระบบปฏิบัติการ ควรใสใหสอดคลองกับอิมเมจ หรือระบบปฏิบัติการท่ีใชในปจจุบัน 

หากไมทราบก็สามารถเวนไวเพ่ือทําข้ันตอนตอไป 

 
ภาพท่ี 4-44  ข้ันตอนการลงทะเบียนเครื่องคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server 
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ภาพท่ี 4-45  ข้ันตอนการลงทะเบียนเครื่องคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server 

 
ภาพท่ี 4-46  ข้ันตอนการลงทะเบียนเครื่องคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server 

7) หลังจากเครื่องไดทําการ Restart แลวก็จะเขาเสู  FOG แตจะไมมีคําวา “Host is NOT 

registered” แตจะมีคําวา ข้ันแทน “Host is registered as (ชื่อ ท่ีตั้ งไว )” ซ่ึงแสดงวา

คอมพิวเตอรเครื่องนี้ ไดลงทะเบียนอยู ในระบบ FOG Server และรอจนกวาเขาไปยัง

ระบบปฏิบัติการ 
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ภาพท่ี 4-47  หนาจอ BOOT PXE ของ FOG Server 

4.2.2 การจดัการระเบียนผูใชงานระบบ FOG Server 

1) การจัดการระเบียนผูเชาใชงานเปนการเพ่ิมมาตรการความม่ันคงใหกับแอปพลิเคชัน FOG 

Server เนื่องจากการใชยูสเซอรเริ่มตนท่ี FOG Server กําหนดมาให ก็จะมีความเสี่ยงในการ

ถูกเจาะระบบ ดังนั้นการสรางยูสเซอรใหม แลวไปปดยูสเซอรเบื้องตน จะทําใหเกิดความ

ม่ันคงท่ีมากข้ึน แทปเมนู Users จะมีหนาตางเริ่มตนโดยเริ่มจาก Main Menu ยอยทางดาน

ซาย โดยเริ่มจาก List All Users จะเปนการแสดงรายชื่อยูสเซอรท้ังหมดท่ีสามารถใชงาน

แอปพลิเคชันนี้ได เมนูนี้ก็ใชสําหรับลบไดดวยเชนกัน โดยติ๊กท่ี Check Box ยูสเซอรท่ีตองการ

ลบ แลวไปกดท่ีปุม Delete 

 
ภาพท่ี 4-48  หนาจอแสดงยูสเซอรเขาใชงาน FOG Server 
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2) เมนูถัดมา Create New User เปนการสรางยูสเซอรใหม โดยมีการกรอกขอมูลดังตอไปนี้ 

• User Name: ใหใสชื่อตองการใชงานระบบ 

• Friendly Name: เปนชื่อท่ีตั้งไวเพ่ือแสดงรายละเอียดหนา All Users แตไมมีผลตอ

การใชงาน 

• User Password: เปนการกําหนดรหัสผานใหกับยูสเซอรนี้ 

• User Password (Confirm): เปนการใสรหัสผานเดิมอีกครั้ง เพ่ือยืนยันรหัสผาน 

• User API Enabled: เปนการเปดตัวเชื่อมตอไปยังแอปพลิเคชันอ่ืน หากมีการเขียน

โปรแกรมเพ่ิมเติมก็สามารถใชงานเมนูนี้ได 

• Create user?: จะเปนปุมสุดทาย หากใสขอมูลเรียบรอยใหกด Create 

 
ภาพท่ี 4-49  การสรางยูสเซอรเขาใชงานบน FOG Server 

3) เมนูถัดมา Export Users จะเปนการนํารายชื่อยูสเซอรท้ังหมดออกมาเปนไฟล CSV ซ่ึง

สามารถนําไฟล CSV มาเก็บไวเปนไฟลสํารอง หรือนําไปใชท่ี FOG Server เครื่องอ่ืนหากมี

การลงระบบใหมท้ังหมด รวมไปถึงการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรในอนาคต 
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ภาพท่ี 4-50  การ Export ขอมูลยูสเซอร 

 
ภาพท่ี 4-51  การ Export ขอมูลยูสเซอร 

4) เมนูตอมาเปน Import Users ซ่ึงมีการทํางานคลายกับ Export Users แตจะตางกันแคเปน

การนําขอมูล CSV เขาไปยังฐานขอมูลปจจุบัน โดยกดท่ีปุม Browse เพ่ือเลือกไฟล CSV ท่ี

ตองการ จากนั้นใหกดปุม Import 
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ภาพท่ี 4-52  การ Import ขอมูลยูสเซอรกลับเขาสูระบบ 

5) เม่ือระบบนําเขาขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว แอปพลิเคชันก็จะแสดงขอมูลการอัพเดทดังนี้ 

• Total Rows: แสดงขอมูลท่ีเพ่ิมเขาลาสุด 

• Successful Users: แสดงจํานวนยูสเซอรท่ีเพ่ิมข้ึนมา 

• Failed Users: แสดงจํานวนขอมูลท่ีไมสามารถนําเขาได ซ่ึงอาจจะเกิดจากไฟล CSV มี

ปญหา หรือยูสเซอรซํ้าชื่อเดิม 

• Errors: จะเปนขอความแจงจากหัวขอ Failed Users วาเกิดจากสาเหตุใด 

 
ภาพท่ี 4-53  แสดงผลการ Import ขอมูลยูสเซอร 
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4.2.3 การจัดการเครื่องคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียน FOG Server 

การจัดการเครื่องคอมพิวเตอรซ่ึงระบบนี้จะเปนระบบท่ีชวยในการจัดการเรื่องการเปลี่ยนชื่อเครื่อง 

(Hostname), เปลี่ยนอิมเมจในการใชงาน, ใสเลขผลิตภัณฑ และการเขารวมโดเมนหนวยงาน ซ่ึงการ

จัดการคอมพิวเตอรทีละมากๆ แลวไมมีระบบชวยแลวจะทําใหเสียเวลาในการทํางานเปนอยางมาก ซ่ึง 

FOG Server มีเมนูนี้มาชวยจัดการ ซ่ึงตองผานการลงทะเบียนคอมพิวเตอรมากอน 

1) List All Hosts: เปนเมนูแรกในแทป Hosts ซ่ึงจะคลายกับข้ันตอนการจัดการระเบียน

ผูใชงาน ก็คือเมนูนี้จะเปนการแสดงชื่อคอมพิวเตอร, เวลาการแจกอิมเมจลาสุด และการใช

งานอิมเมจของแตละคอมพิวเตอร 

 
ภาพท่ี 4-54  หนาจอแสดงขอมูลคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนเขาระบบ FOG Server 

2) Create New Host: เมนูนี้จะเปนการเพ่ิมคอมพิวเตอรใหมอีกวิธีหนึ่งท่ีนอกเหนือจากการ

ลงทะเบียนคอมพิวเตอรของ FOG Server ซ่ึงบอกรายละเอียดในหัวขอท่ีสําคัญและมีผลตอ

การทํางาน ดังนี้ 

• Host Name: ชื่อคอมพิวเตอร โดยเมนูนี้จะเชื่อมตอไปยังชื่อเครื่องบนระบบปฏิบัติการ

ดวย หากเพ่ิมคอมพิวเตอร หรือเปลี่ยนชือ่คอมพิวเตอรจากชื่อเดิม ระบบปฏิบัติการก็จะ

ใชชื่อ Host Name ตรงนี้ดวย 

• Primary MAC: เปน MAC Address เครื่องคอมพิวเตอร หากเปนการเพ่ิมคอมพิวเตอร

ใหมก็ควรใสขอมูลนี้ดวย หากเปนการลงทะเบียนผานระบบ FOG Server ก็จะเปนการ

ใสโดยอัตโนมัติ 
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• Host Description: รายละเอียดท่ีสามารถใสขอมูลท่ีตองการเพ่ิมเติม โดยหัวขอนี้ไมมี

ผลตอระบบปฏิบัดิการ 

• Host Product Key: เปนชองสําหรับใสเลขผลิตภัณฑระบบปฏิบัติการ เพ่ือยืนยันการใช

งานระบบปฏิบัติการท่ีลงทะเบียนถูกตอง 

• Host Image: เปนการเลือกอิมเมจเจาะจงในการใชงานของคอมพิวเตอรเครื่องนั้น 

• หากตองการเขารวมโดเมน ใหเพ่ิมข้ันตอนหัวขอ Active Directory 

• Join Domain after deploy: เม่ือแจกอิมเมจเสร็จแลว โดยผานการ Deploy หรือ 

Multicast ก็จะทําการเขารวมโดยอัตโนมัติ 

• Domain name: ใหใสชื่อโดเมนท่ีตองการเขารวม ตัวอยางเชน RMUTP.AC.TH 

• Domain Username: ใสชื่อเขาใชงานโดเมน 

• Domain Password: ใสรหัสผานเพ่ือเขาใชงานโดเมน 

• Name Change/AD Join Forced reboot?: เม่ือเขารวมโดเมนแลวจะทําการรีสตารท 

• Make changes?: หากใสขอมูลครบแลวใหกด Add 

 
ภาพท่ี 4-55  ข้ันตอนลงทะเบียนคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server 
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ภาพท่ี 4-56  ข้ันตอนลงทะเบียนคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server 

 
ภาพท่ี 4-57  ข้ันตอนลงทะเบียนคอมพิวเตอรเขาระบบ FOG Server และเขารวมโดเมน 

3) เมนูถัดมา Export Hosts จะเปนการนํารายชื่อยูสเซอรท้ังหมดออกมาเปนไฟล CSV ซ่ึง

สามารถนําไฟล CSV มาเก็บไวเปนไฟลสํารอง หรือนําไปใชท่ี FOG Server เครื่องอ่ืนหากมี

การลงระบบใหมท้ังหมด รวมไปถึงการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรในอนาคต 
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ภาพท่ี 4-58  การ Export ขอมูลเครื่องคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียน 

 
ภาพท่ี 4-59  การ Export ขอมูลเครื่องคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียน 

4) เมนูตอมาเปน Import Hosts ซ่ึงมีการทํางานคลายกับ Export Hosts แตจะตางกันแคเปน

การนําขอมูล CSV เขาไปยังฐานขอมูลปจจุบัน โดยกดท่ีปุม Browse เพ่ือเลือกไฟล CSV ท่ี

ตองการ จากนั้นใหกดปุม Import 
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ภาพท่ี 4-60  การ Import ขอมูลเครื่องคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียน 

5) เม่ือระบบนําเขาขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว แอปพลิเคชันก็จะแสดงขอมูลการอัพเดทดังนี้ 

• Total Rows: แสดงขอมูลท่ีเพ่ิมเขาลาสุด 

• Successful Hosts: แสดงจํานวนคอมพิวเตอรท่ีเพ่ิมข้ึนมา 

• Failed Hosts: แสดงจํานวนขอมูลท่ีไมสามารถนําเขาได ซ่ึงอาจจะเกิดจากไฟล CSV มี

ปญหา หรือคอมพิวเตอรมีชื่อซํ้า 

• Errors: จะเปนขอความแจงจากหัวขอ Failed Hosts วาเกิดจากสาเหตุใด 

 
ภาพท่ี 4-61  แสดงขอมูลการ Import คอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนเขา FOG Server 
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4.2.4 การจัดการกลุมใหคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนบน FOG Server 

การจัดกลุมใหคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนนั้นจะทําใหการจัดการเครื่องคอมพิวเตอรท่ี

ลงทะเบียนมีการทํางานไดงายมากข้ึน ลดข้ันตอนมากข้ึน ตัวอยางเชน การจัดการอิมเมจท้ังกลุม 

ก็สามารถไปเปลี่ยนท่ีอิมเมจท่ีเมนูกลุม แลวคอมพิวเตอรท่ีเปนสมาชิกภายในกลุมก็จะเปลี่ยน

อิมเมจโดยอัตโนมัติ เปนตน โดยมีวิธีการสรางดังนี้ 

1) List All Groups: เปนเมนูแรกในแทป Groups ซ่ึงจะคลายกับข้ันตอนการจัดการระเบียน

ผูใชงาน ก็คือเมนูนี้จะเปนการแสดงชื่อกลุม, จํานวนสมาชิกท่ีอยูในกลุม และปุมคําสั่งการ

ทํางานของ FOG Server 

 
ภาพท่ี 4-62  หนาจอแสดงขอมูลกลุมคอมพิวเตอรบน FOG Server 

2) Create New Group: เปนเมนูสรางกลุม โดยมีหัวขอท่ีสําคัญท่ีตองใสขอมูลดังนี้ 

• Group Name: ใสชื่อกลุมคอมพิวเตอร 

• Group Description: รายละเอียดท่ีสามารถใสขอมูลท่ีตองการเพ่ิมเติม โดยหัวขอนี้ไมมี

ผลตอระบบปฏิบัดิการ 

• Make changes?: ใหกด Add เม่ือใสขอมูลเสร็จเรียบรอย 
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ภาพท่ี 4-63  ข้ันตอนการสรางกลุมคอมพิวเตอรบน FOG Server 

3) Export Groups: จะเปนการนํารายชื่อกลุมท้ังหมดออกมาเปนไฟล CSV ซ่ึงสามารถนําไฟล 

CSV มาเก็บไวเปนไฟลสํารอง หรือนําไปใชท่ี FOG Server เครื่องอ่ืนหากมีการลงระบบใหม

ท้ังหมด รวมไปถึงการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรในอนาคต 

 
ภาพท่ี 4-64  ข้ันตอนการ Export ขอมูลกลุมคอมพิวเตอร 
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ภาพท่ี 4-65  ข้ันตอนการ Export ขอมูลกลุมคอมพิวเตอร 

4) เมนูตอมาเปน Import Groups ซ่ึงมีการทํางานคลายกับการ Export ของเมนูอ่ืนๆแตจะ

ตางกันแคเปนการนําขอมูล CSV เขาไปยังฐานขอมูลปจจุบัน โดยกดท่ีปุม Browse เพ่ือเลือก

ไฟล CSV ท่ีตองการ จากนั้นใหกดปุม Import 

 
ภาพท่ี 4-66  ข้ันตอนการ Import ขอมูลกลุมคอมพิวเตอร เขา FOG Server 

5) เม่ือระบบนําเขาขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว แอปพลิเคชันก็จะแสดงขอมูลการอัพเดทดังนี้ 

• Total Rows: แสดงขอมูลท่ีเพ่ิมเขาลาสุด 

• Successful Groups: แสดงจํานวนกลุมท่ีเพ่ิมข้ึนมา 

• Failed Groups: แสดงจํานวนขอมูลท่ีไมสามารถนําเขาได ซ่ึงอาจจะเกิดจากไฟล CSV มี

ปญหา หรือกลุมซํ้า 
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• Errors: จะเปนขอความแจงจากหัวขอ Failed Groups วาเกิดจากสาเหตุใด 

 
ภาพท่ี 4-67  แสดงขอมูลการ Import กลุมคอมพิวเตอรเขา FOG Server 

4.2.5 การเพ่ิมสมาชิกเขากลุมบน FOG Server 

1) เริ่มตนจากหนาเมนู List All Groups ใหไปกดท่ีชื่อกลุมท่ีตองการ 

 
ภาพท่ี 4-68  ข้ันตอนการเลือกคอมพิวเตอรเขากลุม 

2) เม่ือไดกลุมท่ีตองการแลว ใหไปยังท่ีแทป Membership แลวใหกดเลือกท่ี Check Box 

เพ่ือใหแสดงรายชื่อเครื่องท้ังหมดท่ีลงทะเบียนข้ึนมา 
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ภาพท่ี 4-69  ข้ันตอนการเปดรายชื่อคอมพิวเตอร เพ่ือเลือกเขากลุม 

3) เม่ือรายชื่อเครื่องข้ึนมาแลว ใหเลือกเครื่องท่ีตองการเขากลุม โดยใหกดเลือกท่ี Check Box 

หนาชื่อเครื่อง สามารถเลือกครั้งทีละจํานวนมากได 

 
ภาพท่ี 4-70  ข้ันตอนการเลือกรายชื่อคอมพิวเตอรเขากลุม 

4) เม่ือเลือกเรียบรอยแลว ใหเลนหนาจอลงมาดานลางสุดแลวกดปุม Add  
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ภาพท่ี 4-71  ข้ันตอนการเลือกรายชื่อคอมพิวเตอรเขากลุม 

5) จากนั้นใหเลือกแทป Image Association เพ่ือกําหนดใหกลุมมีอิมเมจท่ีใชเฉพาะกลุมนี้ 

 
ภาพท่ี 4-72  ข้ันตอนการเลือกอิมเมจใหกับกลุมคอมพิวเตอรเพ่ือใชงาน 

4.2.6 การจดัการระบบอิมเมจบนระบบ FOG Server 

ข้ันตอนสําคัญกอนการเก็บขอมูล Image ตองเตรียมคอมพิวเตอรหนึ่งเครืองท่ีเชื่อมตอ

กับระบบเครือขายทําการติดตั้งระบบปฏิบัติการ, โปรแกรมตางๆ ท่ีตองการใชงาน, อัพเดท

ระบบปฏิบัติการและโปรแกรมตางๆ ใหเปนเวอรชันลาสุด จะตองลงทะเบียนคอมพิวเตอรท่ีอยู

ในแทป Hosts เรียบรอยแลว 

1) List All Images: เปนเมนูแรกในแทป Images ซ่ึงจะคลายกับข้ันตอนการจัดการระเบียน

ผูใชงาน ก็คือเมนูนี้จะเปนการแสดงชื่ออิมเมจ, ปลายทางท่ีจัดเก็บขอมูลอิมเมจ, การใช

หนวยความจํา และเวลาการจัดเก็บอิมเมจลาสุด 
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ภาพท่ี 4-73  แสดงรายชื่ออิมเมจบน FOG Server 

2) Create New Image: เปนเมนูสรางอิมเมจ โดยมีหัวขอท่ีสําคัญท่ีตองใสขอมูลดังนี้ 

• Image Name: ใสชื่ออิมเมจ 

• Image Description: รายละเอียดท่ีสามารถใสขอมูลท่ีตองการเพ่ิมเติม โดยหัวขอนี้ไมมี

ผลตอระบบปฏิบัดิการ 

• Storage Group: กลุมปลายทางการจัดเก็บ เชน เก็บในเครื่อง หรือเก็บท่ี Storage 

Server 

• Operating System: เลือกระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน 

• Image Path: พารทการจัดเก็บไฟลอิมเมจภายใตระบบปฏิบัติการลีนุกซ ท่ีเปนเซิรฟเวอร

ให FOG 

• Image Type: โดยวิธีการจัดเก็บได 4 วิธี ดังนี้ 

 Single Disk Resizable: เปนการจัดเก็บทุกอยางบนฮารดดิสก แตสามารถนําไปแจก

อิมเมจท่ีฮารดดิสกท่ีมีขนาดใหญ หรือเล็กกวาได 

 Multiple Partition Image - Single Disk (Not Resizable): เปนการจัดเก็บอิมเมจ

แบบแยกไฟลของแตละพารททิชัน สามารถแจกอิมเมจแยกพารททิชันได แต

จําเปนตองแจกบนฮารดดิสกท่ีมีขนาดเทากันกับตนฉบับ อยางเชนเครื่องท่ีเปน

ตนฉบับมีฮารดดิสกขนาด 500 GB เครื่องปลายทางท่ีรับอิมเมจก็ตองมีฮารดดิกส

ขนาด 500 GB เทากัน และขนาดของพารททิชันตองมีขนาดเทากันดวยเชนกัน 

มักจะใชในกรณีสํารองไฟลงานท้ังหมด 
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 Multiple Partition Image – All Disk (Not Resizable): เปนการจัดเก็บอิมเมจ

แบบแยกลของแตละพารททิชัน และหัวขอใชในกรณีท่ีมีฮารดดิสกมีมากกวา 1 ลูกใน

เครื่องคอมพิวเตอร 

 Raw Image (Sector by Sector): เปนการจัด เ ก็บ อิม เมจแบบดึ ง  Sector บน

ฮารดดิสมาทําอิมเมจ แลวแยกไฟลของแตละ Sector โดยเฉพาะ แตวิธีนี้ใชเวลา

จัดเก็บนานมาก จึงไมแนะนําใหใชงาน 

• Image Enabled: เปนการเปดสิทธิ์การใชงานอิมเมจเม่ือจัดเก็บเสร็จเรียบรอย หากไมให

ใชงานชั่วคราวก็สามารถมาปดไดทีหลัง 

• Replicated?: การทําสําเนาซํ้าอิมเมจ โดยจะมีอิมเมจไฟลเดียวกันอยูสองชุด ใชในกรณ้ี

ไฟลอิมเมจเสีย ก็สามารถนําสําเนาตัวนี้มาใชงานไดแทน 

• Compression: การบีบอัดไฟลอิมเมจ ในกรณีฮารดดิสกท่ีจัดเก็บไฟลอิมเมจมีจํากัด ก็ให

ใชเมนูนี้ควบคู โดยใหปรับคาสูงๆ จะชวยการบีบอัดไฟลมีขนาดเล็กลง แตก็มีการจัดเก็บท่ี

นานข้ึน 

• Image Manager: เปนเมนูท่ีเก่ียวเนื่องกับ Compression โดยเมนูนี้จะมีการเก็บอิมเมจ

แบบแยกไฟลหลายไฟล (Partclone Gzip Sprit 200MB) หรือจัดเก็บแบบไมบีบอัดไฟล

และเปนไฟลอิมเมจแบบไฟลเดียว (Partclone Uncompressed) 

• หากใสขอมูลเสร็จกดปุม Update 

 
ภาพท่ี 4-74  ข้ันตอนการสรางอิมเมจบนระบบ FOG Server 
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ภาพท่ี 4-75  ข้ันตอนการสรางอิมเมจบนระบบ FOG Server 

 
ภาพท่ี 4-76  ข้ันตอนการสรางอิมเมจบนระบบ FOG Server 

3) Export Images: จะเปนการนําอิมเมจท้ังหมดออกมาเปนไฟล CSV ซ่ึงสามารถนําไฟล CSV 

มาเก็บไวเปนไฟลสํารอง หรือนําไปใชท่ี FOG Server เครื่องอ่ืนหากมีการลงระบบใหมท้ังหมด 

รวมไปถึงการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรในอนาคต 
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ภาพท่ี 4-77  ข้ันตอนการ Export อิมเมจบนระบบ FOG Server 

4) Import Images: เมนูตอมาเปน Import Images ซ่ึงมีการทํางานคลายกับการ Export ของ

เมนูอ่ืนๆแตจะตางกันแคเปนการนําขอมูล CSV เขาไปยังฐานขอมูลปจจุบัน โดยกดท่ีปุม 

Browse เพ่ือเลือกไฟล CSV ท่ีตองการ จากนั้นใหกดปุม Import 

 
ภาพท่ี 4-78  ข้ันตอนการ Import อิมเมจบนระบบ FOG Server 

5) เม่ือระบบนําเขาขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว แอปพลิเคชันก็จะแสดงขอมูลการอัพเดทดังนี้ 

• Total Rows: แสดงขอมูลท่ีเพ่ิมเขาลาสุด 

• Successful Images: แสดงจํานวนกลุมท่ีเพ่ิมข้ึนมา 

• Failed Images: แสดงจํานวนขอมูลท่ีไมสามารถนําเขาได ซ่ึงอาจจะเกิดจากไฟล CSV มี

ปญหา หรือกลุมซํ้า 
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• Errors: จะเปนขอความแจงจากหัวขอ Failed Images วาเกิดจากสาเหตุใด 

 
ภาพท่ี 4-79  หนาจอสรุปผลการ Import อิมเมจ 

4.2.7 การจัดเก็บอิมเมจจากคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server 

1) จัดเตรียมคอมพิวเตอรท่ีลงระบบปฏิบัติการ แอปพลิเคชันอ่ืนๆ ตามท่ีตองการใชงาน และได

ลงทะเบียนเครื่องกับ FOG Server เรียบรอยแลว 

2) เลือกหัวขอ Create New Image แลวใสขอมูลใหสมบูรณมากท่ีสุด 

 
ภาพท่ี 4-80  ข้ันตอนการสรางอิมเมจบนระบบ FOG Server 

3) ไปยัง List All Hosts ไปยังคอมพิวเตอรตนแบบท่ีตองการเก็บอิมเมจ 
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ภาพท่ี 4-81  ข้ันตอนการเก็บอิมเมจบนระบบ FOG Server 

4) เม่ือเจอคอมพิวเตอรท่ีตองการแลว ใหไปยังคอลัมน Task แลวกดปุมสีเหลือง ท่ีเปนปุม 

Capture Image 

 
ภาพท่ี 4-82  ข้ันตอนการเก็บอิมเมจบนระบบ FOG Server 

5) จากนั้นจะมีเมนูยืนยันการเก็บอิมเมจ ใหกดเลือกไปท่ีปุม Task เพ่ือยืนยันการเก็บ 
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ระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project 

 
ภาพท่ี 4-83  ข้ันตอนการเก็บอิมเมจบนระบบ FOG Server 

6) จากนั้นใหเปดหรือรีสตารทคอมพิวเตอรตนฉบับ เพ่ือใหเขายังหนาบูตเมนูของ FOG Server 

และจะข้ึนหนาเก็บอิมเมจโดยอัตโนมัติ 

 
ภาพท่ี 4-84  หนาจอแสดงความคืบหนาการเก็บอิมเมจบนระบบ FOG Server 

4.2.8 การแจกอิมเมจแบบเครื่องเดียวบนระบบ FOG Server (Deploy Image) 

1) เลือกหัวขอ Hosts แลวเลือก List All Hosts รายชื่อคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตออยูกับระบบจะ

แสดงออกมา 
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ระบบจัดการคอมพิวเตอรศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project 

 
ภาพท่ี 4-85  ข้ันตอน Deploy อิมเมจบนระบบ FOG Server 

2) เลือกเครื่องท่ีตองการลงImage แลวกด Deploy ในคอลัมน Task 

 
ภาพท่ี 4-86  ข้ันตอน Deploy อิมเมจบนระบบ FOG Server 

4.2.9 การแจกอิมเมจแบบเปนกลุมบนระบบ FOG Server (Multicast Image) 

1) ไปท่ีหนา Group เลือกหัวขอ List all Group กด Multicast ในคอลัมนกลุมท่ีตองการ 
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ภาพท่ี 4-87  ข้ันตอน Multicast อิมเมจบนระบบ FOG Server 

2) กดปุม Task เพ่ือยืนยันการดําเนินการแจกอิมเมจแบบกลุมท่ีตองการ 

 
ภาพท่ี 4-88  ข้ันตอน Multicast อิมเมจบนระบบ FOG Server 

3) ทําการเปดหรือรีสตารทเครื่องกลุมท่ีแจกอิมเมจ เพ่ือเขาสูกระบวนการการแจก 

4.2.10 การติดตั้งแอปพลิเคชันผานระบบ FOG Server (Snapin Management) 

Snapin Management คือการลงแอปพลิเคชันผาน FOG Server โดยการใชไฟลติดต้ังแบบ

ท่ัวไป เชน Winrar, Google Chrome เปนตน และการติดตั้งไฟลโดยใชชุดคําสั่ง Batch File ของ

วินโดวส เพ่ือใหการติดตั้งสามารถติดตั้งไดหลายแอปพลิเคชัน และแนบไฟลแอปพลิเคชันท่ีตองการใส
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ไวในไฟล Winrar เพ่ือให Batch File ทําการคลายไฟล และติดตั้งตามท่ีกําหนดการเขียนโคดใน 

Batch File 

1) List all Snapins: เปนเมนูแรกในแทป Snapins ซ่ึงจะคลายกับข้ันตอนการจัดการระเบียน

ผูใชงาน ก็คือเมนูนี้จะเปนการแสดงชื่อ Snapin และการจัดเก็บบนท่ีเก็บขอมูลปลายทาง 

 
ภาพท่ี 4-89  แสดงรายชื่อ Snapins บนระบบ FOG Server 

2) Create New Snapin: เปนเมนูท่ีสราง Snapin ใหมข้ึนมา โดยมีรายละเอียดการสรางดังนี้ 

• Snapin Name: ใสชื่อ Snapin ท่ีตองการ 

• Snapin Description: ใสคําอธิบาย Snapin เพ่ืออธิบายรายละเอียดการติดตั้งแอปพลิชัน

อะไรบาง 

• Storage Group: เลือกหนวยเก็บขอมูลท่ีตองการ 

• Snapin Type: เลือกชนิดของ Snapin ท่ีตองการ จะมีใหเลือกอยูสองหัวขอ Normal 

Snapin และ Snapin Pack โดยปกติจะเลือก Snapin Pack เพ่ือรองรับการติดตั้งไดหลาย

แอบพลเิคชันพรอมกัน 

• Snapin Template: เลือกชุดคําสั่งท่ีใชในการติดตั้ง โดยมีใหเลือกดังนี้ 

 MSI: เปนไฟลติดตั้งของระบบปฏิบัติการวินโดวส 

 MSI+MST: เปนการรวมไฟลติดตั้งและไฟลการตั้งคาระบบปฏิบัติการวินโดวส 

 Batch Script: เปนไฟลสคริปท่ีใชบนระบบปฏิบัติการวินโดวส สามารถเขียนโคดให

ติดตั้งไฟลไดทีละมากๆ 
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 Bash Script: เปนไฟลสคริปท่ีใชบนระบบปฏิบัติการลีนุกซ สามารถเขียนโคดใหติดตั้ง

ไฟลไดทีละมากๆ 

 VB Script: เปนไฟลสคริปท่ีใชติดตอกับระบบอินเทอรเน็ต ท่ีใชบนระบบปฏิบัติการ

วินโดวส 

 PowerShell Script: เปนไฟลสคริปท่ีใชติดตอกับเซอรวิสตางๆ บนระบบปฏิบัติการ

วินโดวสไดดวย และสามารถนํามาประยุกตใชกับการติดตั้งแอปพลิเคชันไดเชนกัน 

  PowerShell x64 Script: เ ป น ไฟล ส ค ริ ป ท่ี ใ ช ติ ด ต อ กั บ เ ซ อ ร วิ ส ต า ง ๆ  บน

ระบบปฏิบัติการวินโดวส 64 bits และสามารถนํามาประยุกตใชกับการติดต้ังแอป

พลิเคชันไดเชนกัน 

 EXE: เปนไฟลสคริปท่ีใชลงแอปพลิเคชันท่ีนิยมมากท่ีสุดบนระบบปฏิบัติการวินโดวส 

 MONO: เปนไฟลสคริปท่ีเปน .net Framework บนวินโดวสท่ีสามารถนําไปใชงานบน

ระบบปฏิบัติการอ่ืนๆ ได 

• Snapin Pack File: เปนการเลือกไฟลสคริปติดตั้งแอปพลิเคชัน 

• Snapin Pack Arguments: เปนการใสเง่ือนไขตอนลงแอปพลิเคชัน และตั้งคาอ่ืนๆ โดย

จะเปนคําสั่งท่ีอิงถึงแตละ Template ดวย 

• Snapin File: แนบไฟลติดตั้งแอปพลิเคชันท่ีตองการติดตั้งเก็บไวท่ีหนวยเก็บขอมูล 

• Snapin File (exists): เลือกไฟลติดตั้งในกรณีท่ีเคยอัพโหลดไวแลว 

• Snapin Enabled: เลือกเพ่ือเปดปดการใชงาน Snapin 

• Snapin Arguments Hidden: ซอนเง่ือนไขไว เนื่องจากมีการแสดงไดเรคโทรี่ของไฟล

ติดตั้ง และไฟลสคริป 

• Snapin Timeout (seconds): ตั้งคาเวลาหยุดการทํางานของ Snapin ในกรณี Snapin 

ไมสามารถทํางาน หรือติดตอกับคอมพิวเตอรได 

• Replicate?: ทําการสําเนาไฟลติดตั้งและไฟลสคริปไวในกรณีไฟลหาย หรือเสีย 

• Reboot after install: รีสตารทเครื่องหลังจาก Snapin ทํางานเสร็จเรียบรอย 

• Shutdown after install: ปดเครื่องหลังจาก Snapin ทํางานเสร็จเรียบรอย 

• Snapin Command read-only: เปนการแสดงคําสั่งติดตั้งไฟลแอปพลิเคชัน โดยไฟล

สคริป พรอมแสดง Arguments 
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• หากใสขอมูลเรียบรอยใหกดปุม Add 

 
ภาพท่ี 4-90  ข้ันตอนการสราง Snapins บนระบบ FOG Server 

 
ภาพท่ี 4-91  ข้ันตอนการสราง Snapins บนระบบ FOG Server 

• Export Snapins: จะเปนการนํา Snapins ท้ังหมดออกมาเปนไฟล CSV ซ่ึงสามารถนําไฟล 

CSV มาเก็บไวเปนไฟลสํารอง หรือนําไปใชท่ี FOG Server เครื่องอ่ืนหากมีการลงระบบใหม

ท้ังหมด รวมไปถึงการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรในอนาคต 
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ภาพท่ี 4-92  ข้ันตอนการ  Export Snapins บนระบบ FOG Server 

• Import Snapins: เมนูตอมาเปน Import Snapins ซ่ึงมีการทํางานคลายกับการ Export ของ

เมนูอ่ืนๆแตจะตางกันแคเปนการนําขอมูล CSV เขาไปยังฐานขอมูลปจจุบัน โดยกดท่ีปุม 

Browse เพ่ือเลือกไฟล CSV ท่ีตองการ จากนั้นใหกดปุม Import 

 
ภาพท่ี 4-93  ข้ันตอนการ  Import Snapins บนระบบ FOG Server 

5) เม่ือระบบนําเขาขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว แอปพลิเคชันก็จะแสดงขอมูลการอัพเดทดังนี้ 

• Total Rows: แสดงขอมูลท่ีเพ่ิมเขาลาสุด 

• Successful Snapins: แสดงจํานวนกลุมท่ีเพ่ิมข้ึนมา 

• Failed Snapins: แสดงจํานวนขอมูลท่ีไมสามารถนําเขาได ซ่ึงอาจจะเกิดจากไฟล CSV มี

ปญหา หรือกลุมซํ้า 
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• Errors: จะเปนขอความแจงจากหัวขอ Failed Snapins วาเกิดจากสาเหตุใด 

 
ภาพท่ี 4-94  หนาจอแสดงผลการ  Import Snapins บนระบบ FOG Server 

4.2.11 การใชงาน Snapin กับกลุมคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server 

1) ไปท่ีหนา Group เลือกกลุมคอมพิวเตอรท่ีตองการ แลวไปยังแทปเมนู Basic Tasks 

 
ภาพท่ี 4-95  ข้ันตอนการเพ่ิม Snapins ไปยังกลุมคอมพิวเตอร 

2) ใหเลื่อนหนาเว็บลงมาดานลางจนเจอเมนู All Snapins 
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ภาพท่ี 4-96  ข้ันตอนการเพ่ิม Snapins ไปยังกลุมคอมพิวเตอร 

3) จากนั้นใหกดเลือกปุม Task เพ่ือยืนยันการเพ่ิม Snapins ไปยังกลุมท่ีตองการ 

 
ภาพท่ี 4-97  ข้ันตอนยืนยันการเพ่ิม Snapins ไปยังกลุมคอมพิวเตอร 

4) จากนั้นใหรีสตารทหรือเปดเครื่องกลุมคอมพิวเตอรท่ีเพ่ิม Snapins ระบบจะทําการลง

โปรแกรมอยูเบื้องหลังการทํางานระบบปฏิบัติการเพ่ือไมใหมีผลกระทบกับผูใชงานโดยตรง 

 4.2.12 การจัดการหนวยจัดเก็บขอมูลบนระบบ FOG Server (Storage Management) 

เนื่องจากการจัดเก็บขอมูลอิมเมจนั้น มีขนาดและจํานวจอิมเมจเปนจํานวนมาก หากเครื่อง

เซิรฟเวอรมีขนาดหนวยความจําไมมากพอ ก็จะไมสามารถเก็บอิมเมจไดหลายอิมเมจ ดังนั้นหากหนวยงาน

มี Storage Server (SAN) ก็นํามาเพ่ิมไดในเมนูนี้ 
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1) All Storage Nodes: เปนเมนูแรกในแทป Storage ซ่ึงจะคลายกับข้ันตอนการจัดการระเบียน

ผูใชงาน ก็คือเมนูนี้จะเปนการแสดงชื่อ Storage และการแบงกลุมของการเก็บขอมูล 

 
ภาพท่ี 4-98  หนาจอแสดงรายชื่อท่ีจัดเก็บขอมูล 

2) Add Storage Node: เปนเมนูเพ่ิม Storage ใหมข้ึนมา โดยมีรายละเอียดการสรางดังนี้ 

• Storage Node Name: ใสชื่อ Storage ท่ีตองการไมจําเปนตองตรงกับชื่อ Storage 

Server ก็ได 

• Storage Node Description: ใสคําอธิบาย Storage ท่ีสรางใหม 

• IP Address: ใสเลข IP ของ Storage Server 

• Web root: เปนการแสดงไดเรคโทรี่ของ Web FOG 

• Max Clients: สิทธิ์การใชงานพรอมกันในแตละครั้ง 

• IS Master Node: การปรับใหเปนไดเรคโทรี่หลักเม่ือมีการเรียกใชงานเว็บ หรือจัดเก็บ

อิมเมจ 

• Replication Bandwidth (Kbps): การจํากัดความเร็วในการใชงานรับสงขอมูล 

• Image Path: ไดเรคโทรีในการเก็บอิมเมจ 

• FTP Path: ไดเรคโทรีในการรับสงไฟลผานโปรโตคอล FTP 

• Snapin Path: ไดเรคโทรีในการเก็บไฟลสคริปและไฟลติดตั้งแอปพลิเคชัน 

• SSL Path: ไดเรคโทรีในการเก็บคียยืนยันตัวตน 
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• Interface: เลือกอินเทอรเฟซเครือขาย ในกรณีท่ีมีการใชงานเครือขายหลายชองทาง เชน 

ใชสายแลนหลายเสน แลสายไฟเบอรออปติกดวยเปนตน ซ่ึงแตละพอรตแลน หรือ

เครือขายไรสายจะมีชื่ออินเทอรเฟสท่ีแตกตางกัน จะตองเขาไปดูท่ี Storage Server 

โดยตรงถึงจะนํามาใสขอมูลในสวนนี้ได 

• Is Enabled: เปดและปดการใชงานหนวยจัดเก็บขอมูล 

• Is Graph Enabled (On Dashboard): เปนการใหเพ่ือใหแสดงกราฟข้ึนหนา Dashboard 

หรือหนา Home ของ FOG Server 

• Management Username: ใสชื่อผูเขาใชงานหรือยูสเซอรในกรณีท่ีตองใสเพ่ือเขาใช 

Storage Server 

• Management Password: ใสรหัสผานของยูสเซอรท่ีเขาใชงาน ในกรณีท่ีตองใสเพ่ือเขา

ใช Storage Server 

• หากใสขอมูลเสร็จเรียบรอยใหกดปุม Add 

 
ภาพท่ี 4-99  ข้ันตอนการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรเก็บขอมูล 
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ภาพท่ี 4-100  ข้ันตอนการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรเก็บขอมูล 

3) All Storage Group: เปนการจัดกลุมในการเก็บขอมูล เชน การแยกแผนก แยกตามประเภท

การใชงาน เปนตน โดยหนานี้จะแสดงชื่อกลุมของการจัดเก็บ และจํานวนท่ีเขาใชไดพรอมกัน

ท่ีตั้งคาไว 

 
ภาพท่ี 4-101  หนาจอแสดงรายชื่อกลุมการเก็บขอมูล 

4) Add Storage Group: โดยใหใสชื่อ และใสคําอธิบายรายละเอียดท่ีบอกถึงการจัดกลุม 
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ภาพท่ี 4-102  ข้ันตอนการเพ่ิมกลุมการเก็บขอมูล 

4.2.13 การจัดการเครื่องปรินทเตอรใหกับคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server (Printer Management) 

 เปนเมนูท่ีจัดการระบบปรินทเตอรของ FOG Server ชวยใหสรางและการกําหนดคาของ

เครื่องพิมพท่ีตองการสามารถเชื่อมโยงกับคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนไดในภายหลัง FOG จะติดตั้งเครื่อง

ปรินทเตอรท่ีไดเพ่ิมไว  

1) List All Printers: เปนเมนูแรกในแทป Printers ซ่ึงจะคลายกับข้ันตอนการจัดการระเบียน

ผูใชงาน ก็คือเมนูนี้จะเปนการแสดงชื่อ Printers 

 
ภาพท่ี 4-103  หนาจอแสดงรายชื่อปรินทเตอรท้ังหมดบนระบบ FOG Server 

2) Create New Printer: เปนเมนูเพ่ิม Printer ใหม โดยมีรายละเอียดการเพ่ิมดังนี้ 

• Copy from existing: นําขอมูลท่ีเคยเพ่ิมไวแลว มาใชใชงาน 
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• Printer Type: เปนการเลือกโปรโตคอลในการติดตอใชงานปรินทเตอรโดยมีใหเลือกดังนี้ 

 TCP/IP Port Printer: เปนการใชงานปรินทเตอรผาน IP Address 

 iPrint Printer: เปนการใชงานปรินทเตอรผาน WiFi ของปรินทเตอร 

 Network Printer: เปนการใชงานปรินทเตอรผานการแชรผานเครื่องคอมพิวเตอร

ภายในเครือขาย 

 CUPS Printer: เปนการใชงานปรินทเตอรผานโปรโตคอลการแชรปรินทเตอรของ

ระบบปฏิบัติการลีนุกซ 

• Printer Name/Alias: ชื่อปรินทเตอรท่ีตั้งโดยผูใช ไมมีผลตอระบบการแชร ควรตั้งให

สอดคลองกับการใชงาน หรือชื่อยี่หอ 

• Printer Description: รายละเอียดการใชงาน หรือหนวยงานท่ีตองใชงาน 

• Printer Port: ใสพอรทท่ีปรินทเตอรใชงานอยู โดยดูรายละเอียดจาก Printer Properties 

บนระบบปฏิบัติการ 

• Printer INF File: ไฟลไดรฟเวอรปรินทเตอรท่ีตองใชงานภายในเครื่องคอมพิวเตอร 

• Printer IP: หมายเลข IP Address ท่ีเครื่องปรินทเตอรไดรับจากเครือขาย 

• Printer Model: ชื่อรุนปรินทเตอร 

• หากใสขอมุลเรียบรอยใหกดปุม Add 

3) Export Printers: จะเปนการนํา Printers ท้ังหมดออกมาเปนไฟล CSV ซ่ึงสามารถนําไฟล 

CSV มาเก็บไวเปนไฟลสํารอง หรือนําไปใชท่ี FOG Server เครื่องอ่ืนหากมีการลงระบบใหม

ท้ังหมด รวมไปถึงการเพ่ิมเครื่องเซิรฟเวอรในอนาคต 

 
ภาพท่ี 4-104  ข้ันตอน Export ขอมูลปรินทเตอรท้ังหมดบนระบบ FOG Server 
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4) Import Printers: เมนูตอมาเปน Import Printers ซ่ึงมีการทํางานคลายกับการ Export ของ

เมนูอ่ืนๆแตจะตางกันแคเปนการนําขอมูล CSV เขาไปยังฐานขอมูลปจจุบัน โดยกดท่ีปุม 

Browse เพ่ือเลือกไฟล CSV ท่ีตองการ จากนั้นใหกดปุม Import 

 
ภาพท่ี 4-105  ข้ันตอน Export ขอมูลปรินทเตอรท้ังหมดบนระบบ FOG Server 

5) เม่ือระบบนําเขาขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว แอปพลิเคชันก็จะแสดงขอมูลการอัพเดทดังนี้ 

• Total Rows: แสดงขอมูลท่ีเพ่ิมเขาลาสุด 

• Successful Printers: แสดงจํานวนปรินทเตอรท่ีเพ่ิมข้ึนมา 

• Failed Printers: แสดงจํานวนขอมูลท่ีไมสามารถนําเขาได ซ่ึงอาจจะเกิดจากไฟล CSV มี

ปญหา หรือกลุมซํ้า 

• Errors: จะเปนขอความแจงจากหัวขอ Failed Printers วาเกิดจากสาเหตุใด 

4.2.14 การเพ่ิมเครื่องปรินทเตอรใหกับคอมพิวเตอรบนระบบ FOG Server 

1) ไปท่ีหนา Group เลือกหัวขอ List all Group เลือกแทปเมนู Printers ในคอลัมนกลุมท่ี

ตองการ 
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ภาพท่ี 4-106  ข้ันตอนเพ่ิมปรินทเตอรใหกลุมคอมพิวเตอร 

2) ใหเลือก Check Box หนาชื่อปรินทเตอรท่ีตองการติดตั้ง สามารถเลือกครั้งละหลายเครื่องได 

 
ภาพท่ี 4-107  ข้ันตอนเพ่ิมปรินทเตอรใหกลุมคอมพิวเตอร 

3) เม่ือเลือกเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม Add 
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ภาพท่ี 4-108  ข้ันตอนเพ่ิมปรินทเตอรใหกลุมคอมพิวเตอร 

4.2.15 การจัดการ FOG Client (Smart Installer) 

  เปนเมนูท่ีใชจัดการตัว Smart Installer ท่ีใชในการลงทะเบียนเครื่องเขาสูระบบ ตัว Smart 

Installer สามารถปรับตั้งคาเพ่ือใหการใชงานใหเขากับหนวยงาน โดยมีเมนูการจัดการดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4-109  หนาจอแสดงเมนูการจัดการ SmartInstaller (FOG Client) 

1) Auto Logout: ปรับใหวินโดวสออกจากยูสเซอรท่ีใหอยูโดยอัตโนมัติ โดยสามารถปรับตั้งเวลา

ไดตามท่ีตองการ 

2) Client Update: เปนการอัพเดท ปรับปรุงเวอรชั่นของ FOG Client หากมีการปรับปรุง 

Client Setting ก็สามารถใชเมนูนี้ทําการปรับปรุงไดดวย 
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3) Directory Cleaner: สามารถลบไฟลท่ีอยูในโฟลเดอรท่ีกําหนด ท้ิงทุกครั้งท่ีคอมพิวเตอรเปด

เครื่อง 

4) Display Manager: เปนการล็อคความละเอียดหนาจอใหอยูภายใตการกําหนดคาไว 

5) Green FOG: เปนการตั้งเวลาปดหรือรีสตารทเครื่อง ตามเวลาท่ีกหนดไว 

6) Host Registration: เปนการเปดลงทะเบียนเครื่องไดตลอด หากมีการลบจากระบบ FOG 

Server  

7) Hostname Changer: เปนการเปลี่ยนชื่อเครื่องไดตลอด โดยเปลี่ยนจากระบบ FOG Server 

โดยจะเปลี่ยนเม่ือเครื่องทําการรีสตารท หรือเปดเครื่องใหม 

8) Power Management: ปรับเพ่ือใชงาน Wake on LAN เม่ือทําการ Deploy หรือ Multicast 

Image หากสั่งเม่ือตอนคอมพิวเตอรปดเครื่องอยู 

9) Printer Management: เปดเพ่ือใชงานระบบการจัดการปรินทเตอรโดย FOG Server 

10) Snapin Client: เปนการเปดใหใชงาน Snapin เพ่ือลงแอปพลิเคชัน หรือสคริปทตั้งคาตางๆ 

11) Task Reboot: เปดการใชงาน รีสตารท เครื่องผานการสั่งจาก FOG Server 

12) User Cleanup; เปนการลบยูสเซอรของวินโดวสออก 

13) User Tracker: เปนการจัดเก็บกิจกรรมตางๆ ของยูสเซอรวินโดวส 

4.2.15 การจัดการระบบงานบน FOG Server 

 เวลา FOG Server ทําการใชงาน Capture, Deploy, Multicast หรือ Snapin ตัวระบบก็จะทํา

การแสดงหนาความคืบหนาการทํางานของงานท่ีสั่งไวบนเมนู Tasks 

 
ภาพท่ี 4-110  หนาจอแสดงรายชื่องานท่ีทํางานอยูปจจุบัน 
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1) Active Tasks: เปนการแสดงงานท่ีสรางไวในปจจุบัน โดยจะแสดงความคืบหนาของงาน และ

สามารถยกเลิกงานท่ีทํางานอยูได โดยการเลือก Check Box หนาชื่อเครื่องท่ีตองการ แลวกด

ปุม Cancel Selected Task? 

2) Active Multicast Tasks: จะแสดงเฉพาะงาน Multicast ท่ีรอการทํางานหรือ ท่ียังทํางานอยู

ในปจจุบัน 

3) Active Snapin Tasks: จะแสดงเฉพาะงาน Multicast ท่ีรอการทํางานหรือ ท่ียังทํางานอยูใน

ปจจุบัน 

4) Scheduled Tasks: จะข้ึนตอเม่ือมีการเลือกทํางานแบบเลือกเวลาเชน Schedule delayed 

ซ่ึงเปนการเลือกวันเวลาท่ีทํางาน  หรือ Schedule cron-style ซ่ึงเปนการทํางานเปนประจํา

ซํ้าทุกวัน, สัปดาห หรือเดือน 

4.2.16 การจัดการรายงานบน FOG Server 

 
ภาพท่ี 4-111  หนาจอแสดงเมนรายงานท่ีเก่ียวของกับระบบ FOG Server 

1) Equipment Loan: ใชในการสรางแบบฟอรมการยืมคอมพิวเตอรของผูใช โดยจะดึง

ฐานขอมูลจากคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนกับ FOG Server 

2) History Report: เปนการรายงาน (Log) ท่ีรายงานกิจกรรมท่ีอยูบนระบบ FOG Server เชน

การคลิกท่ีเมนู หรือการ Deploy เปนตน 

3) Host List: เปนการรายงานเครื่องคอมพิวเตอรท่ีลงทะเบียนในปจจุบันท้ังหมด รวมไปถึง

ขอมูล Image ท่ีใชงาน รวมไปถึง MAC Address 
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4) Hosts and Users: เปนรายงานท่ีแสดงถึงยูสเซอรท่ีใชงานวินโดวสของแตละเครื่อง 

5) Imaging Log: เปนรายงานท่ีแสดงถึงการใชงานอิมเมจของแตละเครื่อง และใชอิมเมจไฟล

ชนิดไหน 

6) Inventory Report: รายงานจะแสดงถึงการใชงาน วาไฟลอิมเมจมีขนาดเทาใด 

7) Pending Mac List: เปนรายงานเปรีบเทียบ MAC Address ท่ีข้ึนบนอินเทอเฟสเครือขาย

ของคอมพิวเตอร 

8) Product Keys: รายงานผลการใชเลขผลิตภัณฑวินโดวสเปนรายเครื่อง 

9) Snapin Log: เปนรายงานการใชงาน Snapins ท่ีสรางไวแตละไฟล 

10) User Tracking: เปนการรายงานกิจกรรมการใชงานบนวินโดวสของแตละเครื่อง 

11) User Tracking: เปนการรายงานความเสี่ยงการเกิดไวรัสภายในคอมพิวเตอร 

12) Import Reports: เปนการนํารายงานเขามายัง FOG Server 
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บทที่ 5 

ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 

 การลงระบบปฏิบัติการและซอฟตแวรภายในศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project เปน         

แอปพลิเคชัน เปนระบบท่ีใชจัดการระบบปฏิบัติการ รวมไปถึงแอปพลิเคชันภายในเครื่อง เพ่ือใหรองรับการ

ใหบริการแกนักศึกษา และอาจารยประจําคณะ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หลังจากการใชมาระยะ

หนึ่ง ไดพบวา การใชงานของนักศึกษาท่ีแตกตางกันของแตละคณะมีการใชงานแอปพลิเคชันท่ีแตกตางกัน จึงมี

ความจําเปนตองติดตั้งแอปพลิเคชันดวยตนเอง ซ่ึงการลงแอปพลิคชันดวยตนเองนั้นอาจจะมีการเสี่ยงตอการติด

ไวรัส หรือภัยคุกคามอ่ืนท่ีติดมากับการโหลดแอปพลิเคชันเอง รวมไปถึงระบบปฏิบัติการท่ีใชอยูในปจจุบันภายใน

ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สวนมากจะเปน Microsoft Windows 10 

ระบบปฏิบัติการมีการอัพเดทความปลอดภัย และอัพเดทปรับปรุงระบบปฏิบัติการ ทําใหมีการปรับปรุงอิมเมจท่ีใช

งานบอยครั้ง หากมีอิมเมจเฉพาะของแตละหนวยงานยอย แยกประเภทของรุนและยี่หอ ก็จะทําใหเสียเวลาการ

เก็บอิมเมจเปนเวลานานมาก 

 ในขณะใชงาน FOG Server ไดมีปญหาหนึ่ง ท่ีทางทีมงานไดพบเจอมา คือ การโคลนเครื่องแบบ 

Multicast แลวพบวาคอมพิวเตอรบางเครื่องไมสามารถเขาไปยังหนา PXE Boot เพ่ือเขาหนาโคลนได เนื่องจาก

การเขาไปใชงาน FOG Server พรอมกันทีละหลายเครื่อง (40 เครื่องข้ึนไป) มักจะมีปญหาแบบท่ีกลาวไป ทําให

การโคลนเครื่องนั้นติดปญหาการโคลนเครื่องไมครบ ถาหากคอมพิวเตอรท่ีเขาหนา PXE Boot ไมทัน ก็จะทําให

การจัดการคอมพิวเตอรดวย FOG Server ในรอบนั้นเสียเวลาในการรอรอบตอไป โดยปกติแลวการรอโคลนในแต

ละรอบจะมีการตั้งคาพ้ืนฐานไว 5 นาที เม่ือทําการโคลนคอมพิวเตอรท่ีมีจํานวนมากกวา 40 เครื่องนั้น จะมี

ขอผิดพลาดท่ีทําใหคอมพิวเตอรบางเครื่องไมสามารถเขามายังหนาจอแสดงความคืบหนาไมทัน เม่ือครบเวลา 5 

นาทีแลว คอมพิวเตอรท่ีเขามายังหนาจอแสดงความคืบหนาไดจะทําการโคลนตาม Task ท่ีตั้งไว โดยท่ีไมรอเครื่อง

ท่ีไมสามารถเขามาได จึงทําใหหองคอมพิวเตอรหองนี้ตองเสียเวลาทําการโคลนเครื่องแบบ Multicast สองรอบ 

ดังนั้นการตั้งคาการรอ ใหเผื่อเวลาไวใหเหมาะสมกับจํานวนคอมพิวเตอร หรืออาจจะตั้งเวลาการรอเผื่อไวแบบ

ตายตัว เชน หองคอมท่ีมีจํานวนคอมพิวเตอรจํานวน 80 เครื่อง ตั้งเวลาการรอไว 15 นาที เผื่อเวลาใหคอมพิวเตอร

ทํางาน และเผื่อเวลาในกรณีคอมพิวเตอรเกิดอาการผิดปกติจะไดมีเวลาแกไขใหทันรอบการโคลนในรอบนั้นๆ 
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การเขาไปปรับเวลาการรอหนาจอความคืบหนาโคลนอิมเมจ มีการเขาดังนี้ 

 Fog Configuration --> Fog Settings --> Multicast Settings --> UDPCAST MAXWAIT (ใส ตัวเลข

หลักนาที เชน 15 คือใชระยะเวลารอ 15 นาที แลวคอยทําการโคลนอัตโนมัติ 

 
ภาพท่ี 5-112  แสดงการตั้งคารอเวลาการโคลนเครื่องคอมพิวเตอร 

 
ภาพท่ี 5-113  สถิติทดสอบวัดขอผิดพลาดจากการตั้งคารอเวลาเขาโคลนอิมเมจ 
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ปญหาท่ีพบมากอีกหนึ่งกรณี คือ เนื้อท่ีการจัดเก็บอิมเมจบน FOG Server จะเต็มไดอยางรวดเร็ว หากไม

ทําการลบอิมเมจท่ีจัดเก็บจากภายใน FOG Server ทุกครั้งเม่ือมีการทําการลบอิมเมจท่ีไมไดใชงานออกจาก FOG 

Server ผานหนาเว็บ แตการลบผานหนาเว็บนั้นเปนแคการลบแคตัวลิงคหนาเว็บเทานั้น ไฟลอิมเมจจริงท่ีอยู

ภายในเซิรฟเวอรจะยังอยู ดังนั้น ผูใชงานจําเปนตองทําการลบไฟลอิมเมจท่ีอยูบนระบบปฏิบัติการ Ubuntu ใน

ไดเรคโทรี่ /images ผูใชงานอาจจะใชงานแอปพลิเคชัน FileZilla รีโมทเขาไปทําการลบจากบนคอมพิวเตอรของ

ผูใหไดเลย 

 
ภาพท่ี 5-114  แสดงการเขาถึงไดเรคโทรี่อิมเมจบน FOG Server 

 ดังนั้นการใชงานการลงระบบปฏิบัติการและซอฟตแวรภายในศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG 

Project อาจจะมีผูปฏิบัติงานไมรูหรือไมเขาใจในแอปพลิเคชัน FOG Project ผูจัดทําคูมือจัดการคอมพิวเตอร 

ศูนยการเรียนรูดวยตนเองดวย FOG Project จึงตระหนัก และคิดหาแนวทางการแกไข และขอเสนอแนะเพ่ือ

พัฒนาระบบใหตอบสนองตอผูใชงานและผูท่ีเก่ียวของ โดยมีขอสรุปดังนี้ 

5.1  ปญหาและอุปสรรค 

1. คูมือมีความเฉพาะดาน ทําใหหาคูมือตางประเทศเพ่ือนํามาพัฒนา หรือแกไขขอผิดพลาดไดนอย 

2. เจาหนาท่ีปฏิบัติงานศูนยการเรียนรูดวยตนเองไมมีความชํานาญในการใชงาน FOG Project จึง

ทําใหการใชงานของแอปพลิเคชันไมสามารถใชงานไดอยางเต็มท่ี 

3. ระบบมีความยุงยาก ซับซอน เก่ียวของกับระบบเครือขาย และเครื่องเซิรฟเวอร 

4. เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานศูนยการเรียนรูขาดความรูเรื่องระบบปฏิบัติการลินุกซ และระบบเครือขาย 
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5.2  แนวทางการแกไขปญหา 

1. จัดทําองคความรูเฉพาะดาน ท่ีเก่ียวของกับระบบเซิรฟเวอร หรือเครือขาย เพ่ือสามารถคนหา 

และกระตุนใหมีการคนควาอยูตลอด 

2. จัดประชุมเจาหนาท่ีปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการดูแลรับผิดชอบคอมพิวเตอร เพ่ือชี้แจงการใช

งาน แกปญหา และใชงานแอปพลิเคชัน FOG Project ไดอยางคุมคา 

3. สงอบรมภายในมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยลัย ในหัวขอท่ีเก่ียวของกับระบบปฏิบัติการ 

และระบบเครือขาย เพ่ือใหเกิดการตอยอดไปยังระบบอ่ืนๆ ไดอีกในอนาคต 

4. จัดหาอุปกรณใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานไดทดลองทํา หรือตอยอดจากระบบเดิม 

5.3  ขอเสนอแนะและการพัฒนา 

1. ควรสนับสนุนใหผูรับผิดชอบดูและคอมพิวเตอรของคณะใชงานระบบ FOG Project เพ่ือลด

ความเสี่ยงตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในการใชงานคอมพิวเตอรตามคณะ 

2. ผลักดันเจาหนาท่ีภายในหนวยงานมีการใชงานอยูเปนประจํา ไมท้ิงชวง หรือละเลยการใชงาน

ระบบ เพ่ือใหตามการอัพเดทของระบบปฏิบัติการไดอยางตลอดเวลา 

3. ตรวจสอบเวอรชันของแอปพลิเคชัน และระบบปฏิบัติการลินุกซท่ีใชงานใหเปนปจจุบัน 

4. มีการจัดเก็บขอมูล หรือไฟลอิมเมจสํารองท่ีอยุบน FOG Server ไวยังท่ีสํารองขอมูลของ

หนวยงาน หรือบนคลาวดของหนวยงาน 

5. ศึ กษ า  แล ะทดลองก า ร ทํ า  FOG Server บนแพลตฟอร ม  Docker ท่ี ใ ช เ ทค โ น โลยี  

Containerlization เพ่ือสะดวกตอการติดตั้ง และการใชงาน เนื่องจากการติดตั้ง FOG Server 

บน Docker นั้นมีความสะดวก รวดเร็ว และติดต้ังงาย เม่ือมีการเปลี่ยนเครื่องเซิรฟเวอร หรือใน

กรณีท่ี FOG Server เสียหาย ก็สามารถทําใหระบบกลับมาไดอยางรวดเร็ว 
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