
 
 

 
 

แบบสอบถามผู้บังคับบัญชา / ผู้จ้างงาน 
เร่ือง   ความพงึพอใจของผู้บังคับบัญชา/ผู้จ้างงาน  ต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1.  เพศ 
    1.  ชาย     2.  หญิง 
 2.  อาย ุ 
    1. ต ่ากวา่ 35 ปี        2.  35-45 ปี    3.  มากกวา่ 45 ปี 
 3.  ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง  (โปรดระบุ)........................................................................... 
 4.  ท่านมีอายกุารท างาน 
    1. นอ้ยกวา่ 5 ปี     2.  5-10 ปี 

  3.  11-15 ปี      4.  มากกวา่  15  ปี 
 5.  ช่ือหน่วยงาน (โปรดระบุ)......................................................................................................................................................... 
  6.  ประเภทของหน่วยงาน 

  1.  หน่วยงานราชการ     2.  หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ 
  3.  หน่วยงานเอกชน     4.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................... 
 

ค าช้ีแจง    -  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  หมายถึง สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล (เดิม) ซ่ึงประกอบไปดว้ย  9 คณะ 
ไดแ้ก่ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม     คณะเทคโนโลยส่ืีอสารมวลชน    คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์                                  
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ  คณะบริหารธุรกิจ  คณะอุตสาหกรรมส่ิงทอและออกแบบแฟชัน่                                         
คณะศิลปศาสตร์   คณะวศิวกรรมศาสตร์ และ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี  

 -   บณัฑิต หมายถึง ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  รุ่นปีการศึกษา  2552 
-  แบบสอบถามน้ีส าหรับผูบ้งัคบับญัชา/ผูจ้า้งงาน หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ระดบัหวัหนา้งาน  
    หวัหนา้ฝ่ายบุคคล หรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายเท่านั้น 

 -   โปรดเขียนตอบ และท าเคร่ืองหมาย ในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
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ตอนที ่ 2  ความพงึพอใจของผู้บงัคบับัญชา/ผู้จ้างงาน  ทีม่ต่ีอการปฏิบัตงิานของบณัฑิต 
 

บณัฑิตท่ีถูกประเมินส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี  คณะ………..…………………………...………...สาขาวชิา......................................................... 
 

ประเด็นวดัความพงึพอใจ 
มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 
นอ้ย 
(2) 

นอ้ยท่ีสุด 
(1) 

1.  คุณสมบัตด้ิานความรู้ ความสามารถทางวชิาการตามลกัษณะงาน 
     1.1  ความรู้ความสามารถเฉพาะสาขาวชิาชีพ 
     1.2  ความรู้เชิงวชิาการทัว่ไป 
     1.3  ความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 
     1.4  ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
     1.5  ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน 
     1.6  ความสามารถในการจดัระบบงานและควบคุมงาน 
     1.7  ความสามารถในการบริหารคน 
     1.8  การสร้างสรรคง์านใหม่ 
2.  คุณสมบัตด้ิานความรู้ความสามารถพืน้ฐานทีส่่งผลต่อการท างาน 
      2.1    ความเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี 
      2.2    การมีทกัษะในการส่ือสาร 
      2.3    การมีมนุษยสมัพนัธ์ 
      2.4    การท างานเป็นทีม 
      2.5    การคิดวเิคราะห์  สงัเคราะห์ 
      2.6    การแกปั้ญหา 
      2.7   การตดัสินใจ 
      2.8   ความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ 
      2.9   ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
3.  คุณสมบัตด้ิานการเป็นผู้มคุีณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ                  
      ในวชิาชีพ 
      3.1  ขยนัและอดทน 
      3.2   ความซ่ือสตัยใ์นการท างาน 
      3.3   ความตรงต่อเวลา 
      3.4   ความมีระเบียบวนิยัในการท างาน 
      3.5   การแต่งกายและการวางตวัเหมาะสม 
      3.6   ความประพฤติและความสุภาพเรียบร้อย  
      3.7   ความจงรักภกัดีต่อหน่วยงาน/องคก์ร 
      3.8   ความยดึมัน่ในคุณธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ 
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ตอนที ่ 3  ความพงึพอใจ จุดเด่น และจุดด้อยในการปฏบิัตงิานของบัณฑิต 
 1.  จุดเด่นท่ีสุดในการปฏิบติังานของบณัฑิต (ตอบเพียงขอ้เดียวพร้อมโปรดระบุ) 
    1.  ดา้นความรู้ความสามารถทางวชิาการ (โปรดระบุ)............................................................................................ 

  2.  ดา้นพ้ืนฐานการปฏิบติังาน (โปรดระบุ)........................................................................................................... 
  3.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวชิาชีพ (โปรดระบุ)................................................................. 

 2.  จุดดอ้ยท่ีสุดในการปฏิบติังานของบณัฑิต (ตอบเพียงขอ้เดียวพร้อมโปรดระบุ) 
  1.  ดา้นความรู้ความสามารถทางวชิาการ (โปรดระบุ)............................................................................................ 
  2.  ดา้นพ้ืนฐานการปฏิบติังาน (โปรดระบุ)........................................................................................................... 
  3.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวชิาชีพ (โปรดระบุ).................................................................. 
  4.  ปรับปรุงเพ่ิมเติม (โปรดระบุ).......................................................................................................................... 
 

ตอนที ่ 4   ระดบัความพงึพอใจต่อบทบาทของมหาวทิยาลยัฯ 

ประเด็นวดัความพงึพอใจ 
มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 
นอ้ย 
(2) 

นอ้ยท่ีสุด 
(1) 

 

1.  บทบาทด้านการเป็นผู้เตอืนสตใิห้กบัสังคม 
2.  บทบาทด้านการช้ีน าสังคม 
3. บทบาทด้านการตอบสนองต่อความต้องการของสังคม 
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ตอนที ่ 5  ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ 
.......................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................... 
 
 
 

 
 

                                                                                                       ขอขอบพระคุณอยา่งสูงในความร่วมมือของท่าน 
                                                                                                             มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 
 
 
 

 

งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ   กองพฒันานกัศึกษา   
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  โทร. 0-2282-9009-15 ต่อ 6054  โทรสาร 0-2281-4692 


